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Ghidul Corpului european de solidaritate

INTRODUCERE

Prezentul ghid este un instrument destinat oricui doreste sa cunoascd in profunzime ce inseamnd Corpul european de

solidaritate (numit si ,.corpu

Iu

sau ,programul”). Acest document se adreseazd n principal organizatiilor, institutiilor si

organismelor care doresc sa organizeze activitati in cadrul Corpului european de solidaritate si tinerilor care vor sa se implice
n activitati de solidaritate sprijinite de corp.

Toate normele si conditiile pentru primirea unui grant din partea Corpului european de solidaritate sunt descrise in acest

ghid.

CuUM TREBUIE CITIT GHIDUL CORPULUI EUROPEAN DE SOLIDARITATE

Ghidul cuprinde patru sectiuni principale:

Partea A contine o prezentare generald a Corpului european de solidaritate, a sferei de aplicare si a structurii
acestuia. Aceasta furnizeaza informatii cu privire la obiectivele, prioritatile si principalele sale caracteristici, tarile
eligibile, structurile de punere in aplicare si bugetul general disponibil.

Partea B contine informatii privind actiunile Corpului european de solidaritate sprijinite in cadrul componentei
,Participarea tinerilor la activitati de solidaritate”.

Partea C contine informatii privind actiunile Corpului european de solidaritate sprijinite in cadrul componentei
»Participarea tinerilor la activitati de solidaritate din domeniul ajutorului umanitar”.

Partea D contine informatii importante privind masurile de asigurare a calitatii si masurile de sprijin oferite
organizatiilor participante si participantilor in timpul pregatirii, al punerii in aplicare si al monitorizarii activitatilor
si proiectelor®.

Partea E ofera informatii detaliate cu privire la procedurile privind cererea de grant si selectarea proiectelor,
precum si cu privire la dispozitiile financiare si administrative legate de acordarea unui grant prin Corpul
european de solidaritate?.

De asemenea, ghidul include urmatoarele anexe:

Anexa |: Glosar de termeni-cheie utilizati in prezentul ghid
Anexa Il: Participari
Anexa lll: Date de contact

Ghidul Corpului european de solidaritate este elaborat in conformitate cu programul de lucru anual pe 2021 adoptat de Comisia
Europeana si, prin urmare, poate fi revizuit pentru a reflecta prioritdtile si liniile de actiune definite in programele de lucru
adoptate Tn anii urmatori. Punerea in aplicare a ghidului depinde, de asemenea, de disponibilitatea creditelor prevdzute in
proiectul de buget dupa adoptarea bugetului pentru anul in cauza de catre autoritatea bugetara sau a creditelor prevazute in
sistemul doisprezecimilor provizorii.

1V3 atragem atentia asupra faptului cd aceasta parte este relevantd numai pentru actiunile acoperite de prezentul ghid.
2 A se vedea nota de subsol precedentd.
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PARTEA A - INFORMATII GENERALE DESPRE
CORPUL EUROPEAN DE SOLIDARITATE

GHISEUL UNIC PENTRU ACTIVITATI DE SOLIDARITATE

Uniunea Europeana este fondata pe solidaritate, o valoare comuna, care este resimtitd puternic in intreaga societate
europeand. Solidaritatea defineste proiectul european si oferd unitatea necesara pentru a face fata crizelor prezente si
viitoare, prin mentinerea unei baze morale puternice. Solidaritatea ofera o orientare clara tinerilor europeni in ceea ce
priveste aspiratiile lor referitoare la o Uniune mai buna.

Tinerii au nevoie de ocazii usor accesibile de a se implica in activitati de solidaritate, care sa le permitd sa isi exprime
angajamentul in beneficiul comunitatilor, dobandind in acelasi timp experienta si competente utile pentru dezvoltarea lor
personald, educationala, sociald, civica si profesionala si imbunatatindu-si astfel capacitatea de insertie profesionala.

Corpul european de solidaritate i reuneste pe tineri pentru a construi o societate mai favorabild incluziunii, care sa sprijine
populatia vulnerabild si sa raspunda provocarilor societale si umanitare. El oferd o experienta care fi inspira si ii incurajeaza
pe tinerii ce vor sd ajute, sd invete si sa se dezvolte, constituind un ghiseu unic pentru astfel de activitdti de solidaritate pe
intreg teritoriul Uniunii si dincolo de acesta.

Corpul european de solidaritate ofera oportunitdti mai numeroase si mai bune, care acopera o gama vasta de domenii,
precum integrarea migrantilor, provocarile de mediu, prevenirea catastrofelor naturale, educatia si activitati de tineret,
ajutor umanitar. De asemenea, el sprijina actorii nationali si locali in eforturile lor de a face fata diferitelor provocari si crize
societale.

Prin extinderea sferei sale de aplicare pentru a acoperi activitatile de voluntariat in sprijinul operatiunilor de ajutor
umanitar, Corpul european de solidaritate furnizeaza ajutor de urgenta bazat pe nevoi si contribuie la oferirea de asistenta,
ajutor si protectie acolo unde sunt necesare cel mai mult. Astfel, acesta contribuie la solutionarea nu numai a nevoilor
societale nesatisfacute in Europa, ci si a provocarilor umanitare din tarile terte.

Activitatile Corpului european de solidaritate sprijina obiectivele Strategiei UE pentru tineret pentru perioada 2019-20273,
care 1i incurajeaza pe tineri sa devina cetateni activi, agenti ai solidaritatii si ai schimbarilor pozitive pentru comunitatile de
pe teritoriul Europei, inspirati de valorile UE si de o identitate europeana.

CONSTRUIND PE EXPERIENTA DIN TRECUT, PRIVIM SPRE VIITOR

Corpul european de solidaritate valorifica realizarile a peste 25 de ani de programe europene in domeniul tineretului si al
solidaritatii, Tn special succesul Serviciului european de voluntariat, al initiativei , Voluntari UE pentru ajutor umanitar” si al
Corpului european de solidaritate anterior, care a functionat intre 2018 si 2020.

3 https://europa.eu/youth/strategy ro



https://europa.eu/youth/strategy_ro

CARE ESTE CONTEXTUL POLITIC?

Strategia UE pentru tineret reprezinta cadrul pentru cooperarea la nivelul UE in domeniul politicii de tineret pentru 2019-
20274, in cadrul careia va valorifica in cel mai tnalt grad potentialul politicii de tineret. Cooperarea la nivelul UE in privinta
tinerilor vizeaza sa solutioneze provocarile existente si viitoare cu care se confrunta tinerii din intreaga Europa si furnizeaza
un cadru de obiective, principii, prioritdti, domenii principale si masuri privind cooperarea in domeniul politicii de tineret
pentru toate partile interesante relevante.

Un aspect important al Strategiei UE pentru tineret il reprezintd cele 11 obiective europene pentru tineret, care au fost
dezvoltate in contextul Dialogului dintre tineri si UE printr-o abordare participativd care a inclus factori de decizie, tineri si
cercetatori. Aceste obiective pentru tineret prezinta o viziune a unei Europe care face posibil ca tinerii sa isi realizeze pe
deplin potentialul. Aceste obiective identificdi domeniile intersectoriale care au un impact asupra vietii tinerilor si
evidentiaza provocarile care trebuie abordate. Printre altele, obiective pentru tineret solicita societati incluzive, spatiu si
participarea tuturor, precum si locuri de munca de calitate pentru tineri. Strategia UE pentru tineret ar trebui sa contribuie
la realizarea acestei viziuni a tinerilor prin mobilizarea instrumentelor de politici de la nivelul UE, precum si prin actiuni la
nivel national, regional si local ale tuturor partilor interesate.

Strategia UE pentru tineret este construita pe trei domenii principale de actiune:

=  IMPLICARE
=  CONECTARE
=  RESPONSABILIZARE

in cadrul domeniului principal de actiune denumit ,IMPLICARE”, Strategia UE pentru tineret vizeazd o participare civica,
economica, sociala, culturald si politica semnificativd a tinerilor. Strategia promoveaza participarea tineretului la viata
democratica, sprijind angajamentul social si civic si isi propune sa se asigure ca toti tinerii dispun de resursele necesare
pentru a participa la societate.

n cadrul domeniului principal de actiune denumit ,,CONECTARE”, Strategia UE pentru tineret sprijind oportunititile pentru
tineri de a lua parte personal la experiente precum schimburi, cooperare si actiuni civice intr-un context european.

n cadrul domeniului principal de actiune denumit ,RESPONSABILIZARE”, Strategia vizeaza sprijinirea activitatilor pentru
tineret in toate formele sale, in calitate de catalizator pentru responsabilizarea tinerilor din intreaga Europa.

CADRUL DE POLITICA PENTRU VOLUNTARIAT

n prezent, cadrul de politici este stabilit in principal de Recomandarea Consiliului din 2008 privind mobilitatea tinerilor
voluntari®. Aceasta recomandare vizeazd sa elimine obstacolele din calea voluntariatului in Europa prin sensibilizare,
cresterea capacitdtii de a oferi oportunitati de voluntariat, reducerea barierelor in calea participarii, in special pentru
grupurile dezavantajate si cresterea recunoasterii competentelor dobandite. Aceasta ar trebui Tnlocuitd, in cursul
anului 2021, cu orientari de politica actualizate.

4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52018DC0269.

5 https://europa.eu/youth/strategy ro.
6 https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2008:319:0008:0010:RO:PDF.
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CARE SUNT OBIECTIVELE, PRIORITATILE S| CARACTERISTICILE PRINCIPALE
ALE CORPULUI EUROPEAN DE SOLIDARITATE?

OBIECTIVE

OBIECTIV GENERAL

Obiectivul general al programului este de a mari implicarea tinerilor si a organizatiilor in activitati de solidaritate accesibile si
de Tnaltd calitate, in principal de voluntariat, ca o modalitate de consolidare a coeziunii, a solidaritatii, a democratiei, a
identitatii europene si a cetateniei active in Uniune si dincolo de aceasta, oferind un raspuns la provocarile societale si
umanitare pe teren, cu o atentie speciala acordata promovarii dezvoltarii durabile, a incluziunii sociale si a egalitatii de
sanse.

OBIECTIVE SPECIFICE

Obiectivul specific al programului consta in a le oferi tinerilor, inclusiv celor cu mai putine oportunitati, ocazii usor accesibile
de a se implica in activitati de solidaritate care sa aducd schimbari societale pozitive in Uniune si dincolo de aceasta,
imbunatatind si validand, Tn acelasi timp, in mod corespunzator competentele acestora, precum si facilitindu-le
angajamentul continuu ca cetateni activi.

PRIORITATI

INCLUZIUNE SI DIVERSITATE

Corpul european de solidaritate isi propune sa promoveze incluziunea sociala, toleranta, drepturile omului si valoarea
diferentelor si a diversitatii de toate tipurile si sa furnizeze tuturor tinerilor acces egal la oportunitatile oferite in cadrul
actiunilor sale.

Corpul ofera formate accesibile si flexibile de activitati, sprijin financiar suplimentar, precum si o serie de masuri de sprijin
(de exemplu, formare generald si lingvisticd, asigurdri, sprijin Tnainte si dupa activitatile de solidaritate, asistenta
administrativd) pentru a incuraja participarea tinerilor cu mai putine oportunitati si pentru a raspunde mai bine nevoilor lor
specifice. Atunci cand isi concep proiectele si activitatile, organizatiile ar trebui sa adopte o abordare favorabila incluziunii si
sa utilizeze mecanismele disponibile pentru a implica o gama diversa de participanti.

Corpul european de solidaritate ar trebui sa sprijine de asemenea proiecte si activitati care abordeaza in mod activ
problema incluziunii si a diversitatii pe scara mai larga in societate.

A fost dezvoltatd o strategie de incluziune si diversitate care sa sprijine organizatiile sa ajunga la mai multi participanti cu
mai putine oportunitati si care sa contribuie la abordarea barierelor cu care se pot confrunta diferite grupuri-tinta.

Tinerii cu mai putine oportunitati sunt tineri dezavantajati in comparatie cu alti tineri deoarece se confrunta cu unul sau mai
multi factori de excludere si obstacole. Lista eventualelor bariere, prezentata mai jos, nu este exhaustiva si este menita sa
ofere o referinta in luarea de madsuri in vederea cresterii gradului de accesibilitate si de implicare a persoanelor cu mai
putine oportunitati:

=  Dizabilitati: Acestea includ deficiente fizice, mintale, intelectuale sau senzoriale care pot impiedica participarea
deplina si efectiva a unei persoane in societate la acelasi nivel cu alte persoane.

=  Probleme de sdnatate: barierele pot rezulta din probleme de sdnatate, inclusiv boli grave, boli cronice sau orice
alta situatie legata de sdnatatea fizicd sau mintala care impiedica participarea la program.

=  Barierele legate de sistemele de educatie si formare: persoanele care au performante slabe in sistemele de
educatie si formare din diverse motive, persoanele care pdrasesc timpuriu scoala, persoanele care nu sunt
incadrate profesional si nu urmeaza niciun program educational sau de formare si adultii cu un nivel redus de
calificare pot intampina bariere. Cu toate ca si alti factori pot juca un rol, aceste dificultdti educationale, desi pot
fi legate si de circumstantele personale, se datoreaza in mare parte unui sistem educational care creeaza limitari
structurale si/sau nu tine seama pe deplin de nevoile specifice ale individului. Persoanele se pot confrunta, de
asemenea, cu bariere in calea participarii atunci cand structura programelor de finvatamant face dificila
mobilitatea Tn scopul Tnvatarii sau al formarii in straindtate, ca parte a studiilor lor.

= Diferente culturale: desi diferentele culturale pot fi percepute ca bariere de catre persoanele din orice mediu, ele
pot afecta in special persoanele cu mai putine oportunitati. Astfel de diferente pot reprezenta bariere
semnificative Tn calea Tnvatarii Tn general si cu atat mai mult pentru migranti sau refugiati — in special migrantii
nou-sositi —, persoanele care apartin unei minoritdti nationale sau etnice, utilizatorii limbajului prin semne,
persoanele cu dificultdti de adaptare lingvisticd si de incluziune culturald etc. Expunerea la limbi straine si



diferentele culturale n timpul participarii la orice fel de activitati ale programului poate descuraja persoanele si
poate limita intr-o anumitd masurd beneficiile participarii lor. Aceste diferente culturale chiar ii pot impiedica pe
potentialii participanti sa solicite sprijin prin intermediul programului, constituind prin urmare un obstacol in
calea integrarii.

=  Barierele sociale: dificultatile de adaptare sociala, precum competentele sociale limitate, comportamentele
antisociale sau cu risc ridicat, delincventa (din trecut), consumul excesiv de droguri sau alcool (in trecut) sau
marginalizarea sociald pot reprezenta o bariera. Alte bariere sociale pot proveni din circumstantele familiale, de
exemplu, situatia de a fi prima persoana din familie cu acces la invatamantul superior sau de a avea calitatea de
parinte (in special parinte unic sustindtor al familiei monoparentale), ingrijitor, intretindtor sau orfan ori situatia
de a fi locuit sau de a locui intr-un centru de ngrijire institutionalizata.

. Barierele economice: dezavantajul economic, precum un nivel scazut de trai, venituri mici, cursanti care trebuie
sa lucreze pentru a se intretine, dependenta de sistemul de protectie sociald, somajul de lunga durata, situatiile
de precaritate sau saracia, lipsa adapostului, datoriile sau problemele financiare etc., poate reprezenta o bariera.

=  Bariere legate de discriminare: barierele pot apdrea ca urmare a discriminarilor legate de gen, varsta, etnie,
religie, convingeri, orientare sexuald, dizabilitati sau factori intersectionali (0 combinatie a uneia sau mai multora
dintre barierele legate de discriminare mentionate).

=  Barierele geografice: traiul in zone indepartate sau rurale, pe insule mici sau in regiuni periferice/ultraperiferice,
in suburbii, In zone mai putin deservite (transport public limitat, facilitati precare) poate constitui o bariera. Alte
dificultati pot decurge din transferabilitatea limitata a serviciilor (in special a sprijinului pentru persoanele cu mai
putine oportunitati), care trebuie sa fie ,mobile” pentru a putea urma participantii atunci cand se deplaseaza
intr-un loc indepartat sau, cu atat mai mult, in strainatate.

PROTECTIA MEDIULUI, DEZVOLTAREA DURABILA SI ACTIUNILE CLIMATICE

Corpul european de solidaritate poate avea o contributie semnificativa la angajamentul Comisiei de a solutiona provocarile
climatice si legate de mediu. Pentru a contribui la Pactul verde european’, Programul vizeaza integrarea practicilor verzi in
toate proiectele si activitatile, precum si promovarea unui comportament durabil si responsabil din punct de vedere al
mediului Tn randul participantilor si al organizatiilor participante. Organizatiile si participantii ar trebui sa aiba, astfel, o
abordare prietenoasa cu mediul atunci cand isi elaboreaza si isi pun in aplicare activitatile.

Programul sprijind, de asemenea, proiectele si activitatile care abordeaza tema protectiei mediului, a durabilitatii si a
obiectivelor climatice si care vizeaza protejarea, conservarea si consolidarea capitalului natural, sensibilizarea legata de
durabilitatea mediului si facilitarea schimbarilor comportamentale privind preferintele individuale, obiceiurile de consum si
stilurile de viata.

TRANSFORMAREA DIGITALA

Orientarile politice ale Comisiei Europene subliniaza necesitatea ca Europa sa fie liderul tranzitiei digitale®. Corpul european
de solidaritate poate juca un rol sprijinind europenii, indiferent de sex, varsta si mediul din care provin, sa trdiasca si sa
prospere in era digitald prin proiecte si activitati care vizeaza imbundatatirea competentelor digitale, promovarea alfabetizarii
digitale si/sau dezvoltarea unei intelegeri a riscurilor si a oportunitatilor tehnologiei digitale.

Corpul european de solidaritate promoveaza, de asemenea, utilizarea componentelor virtuale precum instrumentele
informatice, de comunicare si tehnologice in toate proiectele si activitdtile.

PARTICIPAREA LA VIATA DEMOCRATICA

Programul promoveaza participarea tinerilor la procesele democratice si angajamentul civic. Avand voluntariatul in centrul
sau, programul angajeaza si responsabilizeaza tinerii pentru a fi activi in societate si abordeaza tendintele la scara europeana
ale participarii limitate a tinerilor la viata democratica si ale nivelurilor scdzute de cunoastere si de constientizare a
chestiunilor europene care au un impact asupra vietii cetatenilor europeni.

Corpul european de solidaritate ar trebui, de asemenea, sa depuna eforturi pentru a consolida identitatea UE si pentru a
sensibiliza participantii cu privire la valorile comune ale UE, la principiile unitatii si diversitatii, precum si la patrimoniul
social, cultural si istoric.

PREVENTIE, PROMOVARE SI SPRIJIN IN DOMENIUL SANATATII

Corpul european de solidaritate poate addauga o valoare semnificativa eforturilor pe care Europa va trebui sa le depuna in
continuare pentru abordarea impactului si a redresarii Tn urma COVID-19, in special in ceea ce priveste preventia,
promovarea si sprijinul in domeniul sanatatii. Acesta ar trebui sa aiba un rol important in sprijinirea sistemului de sanatate si
de asistenta sociald, aflat sub o presiune extremd, imbunatatind experienta cetatenilor cu privire la ingrijire si construind
relatii mai stranse intre servicii si comunitati.

7 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal/actions-being-taken-eu_ro.
8 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/shaping-europe-digital-future ro.
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EUROPEAN

Partea A — Care sunt obiectivele, prioritatile si caracteristicile principale? - gglﬁg!SARITY

Corpul european de solidaritate ar trebui sa vizeze, de asemenea, mobilizarea voluntarilor in jurul altor provocari legate de
sanatate, precum cele legate de cancer, si in jurul sanatatii, sportului si bunastarii in general, inclusiv promovarea unui stil de

CARACTERISTICI IMPORTANTE

n conformitate cu obiectivele Corpului european de solidaritate, urméatoarele caracteristici merit o atentie deosebit3.

VOLUNTARIATUL IN CONTEXTUL CORPULUI

n contextul Corpului european de solidaritate, voluntariatul reprezinti o activitate voluntard neplititd cu norma intreaga®
pentru o perioada de pana la 12 luni si care contribuie la realizarea binelui comun. Acest tip activitate de solidaritate este
realizat prin intermediul organizatiilor participante care oferd tinerilor oportunitatea de a desfasura o gama largd de
activitati Tn mod structurat. Voluntariatul este una dintre cele mai vizibile manifestari ale solidaritatii.

De asemenea, voluntariatul le permite tinerilor sa dobandeasca experienta, abilitati si competente utile pentru dezvoltarea
lor personald, educationald, sociald, culturald, civica si profesionala, imbunatadtindu-le astfel capacitatea de insertie
profesionald si cetatenia activd. Activitatile sprijinite in sistemul voluntariatului constituie o experientd bogatad intr-un
context de Tnvatare nonformala si informald, care imbunatdteste competentele tinerilor.

TNVATAREA NONFORMALA SI INFORMALA

invatarea nonformals se referd la invitarea care are loc in afara sistemul oficial de educatie si formare prin activititi de
invatare si cu ajutorul unei forme de sprijin pentru invatare. Acest tip de invatare utilizeaza o abordare participativa si
centrata pe cursant; ea este realizata de cursanti in mod voluntar si, prin urmare, este strans legata de nevoile, aspiratiile si
interesele tinerilor.

Invatarea informald se referd la invatarea din activititile vietii cotidiene, de la locul de muncé, de la colegi etc. Deseori, ea
poate fi descrisd prin a invita prin practica. in domeniul tineretului, invatarea informal3 joacd un rol important, de exemplu,
in cadrul discutiilor de grup intre colegi, al activitatilor de voluntariat si intr-o varietate de alte situatii.

Invitarea nonformald si cea informald le permit tinerilor si dobandeascd competente esentiale care contribuie la
dezvoltarea lor personala si socio-educativa si incurajeaza participarea lor activa in societate, Tmbunatatindu-le astfel -
printre altele - perspectivele de angajare. Astfel de experiente de Tnvdtare prezinta un potential important de ameliorare a
performantelor Tn institutiile de Tnvatamant si de formare oficiale, de abordare a tinerilor care nu sunt incadrati profesional
si nu urmeaza niciun program educational sau de formare sau a tinerilor cu mai putine oportunitati, precum si de combatere
a excluziunii sociale.

Activitatile de invatare in domeniul tineretului sunt concepute pentru a avea un impact pozitiv semnificativ asupra tinerilor,

si Tn sectoarele economice si sociale europene in general.

RECUNOASTEREA SI VALIDAREA REZULTATELOR INVATARII

Pentru a asigura impactul activitatilor Corpului european de solidaritate asupra dezvoltarii personale, educationale, sociale,
civice si profesionale a participantilor, competentele ce reprezinta rezultatele invatarii din activitdtile de solidaritate ar trebui
sa fie identificate si documentate ih mod corespunzator.

n acest scop, ar trebui sa se incurajeze, dupd caz, utilizarea unor instrumente eficace la nivelul Uniunii si la nivel national
pentru recunoasterea invatarii nonformale si informale, precum Youthpass si Europass. Pentru mai multe informatii, va
rugam sa consultati partea D din prezentul ghid.

VALOAREA ADAUGATA EUROPEANA

Corpul european de solidaritate sprijina activitatile de solidaritate care prezinta o valoare adaugatd europeana clara, de
exemplu, in virtutea:

= caracterului lor transnational, indeosebi Tn ceea ce priveste mobilitatea in scopul invatarii si cooperarea;
= capacitatii lor de a completa alte programe si politici la nivel local, regional, national, la nivelul Uniunii si la nivel
international;

9 n conformitate cu initiativa HealthyLifeStyle4All.
10 Cel putin 30 si cel mult 38 de ore pe saptamana.



= dimensiunii lor europene in ceea ce priveste temele, obiectivele, aborddrile, rezultatele scontate si alte aspecte
ale acestor activitati de solidaritate;

= abordarii lor intr-o maniera care vizeaza implicarea tinerilor din medii diferite;

=  contributiei acestora la utilizarea eficace a instrumentelor de transparenta si recunoastere ale Uniunii.

DIMENSIUNEA INTERNATIONALA

Corpul european de solidaritate include o puternica dimensiune internationala (si anume cooperarea cu tarile partenere,
prin implicarea tinerilor si a organizatiilor). Datorita sferei sale geografice extinse, Corpul contribuie la eforturile UE de a
sprijini si de a consolida capacitatea si rezilienta in tarile din afara UE.

MULTILINGVISMUL

Multilingvismul este una dintre pietrele de temelie ale proiectului european si un simbol puternic al aspiratiei UE la unitate
in diversitate. Cunoasterea limbilor straine este in topul competentelor care pregdtesc oamenii pentru piata muncii si care le
permit sa valorifice oportunitatile disponibile. UE a stabilit obiectivul conform caruia fiecare cetatean ar trebui sa aibd ocazia
de a-si nsusi cel putin doua limbi straine, de la o varsta frageda.

Desi promovarea si sprijinirea invatarii limbilor straine sunt vizate in special de alte initiative ale UE, s-a demonstrat ca
absenta competentelor lingvistice reprezinta una dintre principalele bariere in calea mobilitatii transfrontaliere europene in
general, principiu sprijinit de Corpul european de solidaritate. Pentru a contribui la depasirea acestei bariere, este furnizat
sprijin lingvistic in contextul Corpului european de solidaritate. Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati partea D
din prezentul ghid.

PROTECTIA SI SIGURANTA PARTICIPANTILOR

Protectia si siguranta participantilor implicati in activitatile sprijinite de Corpul european de solidaritate constituie elemente-
cheie ale programului. Toate persoanele care participa la Corpul european de solidaritate ar trebui sa aiba oportunitatea de
a valorifica pe deplin posibilitatile de dezvoltare profesionala si personala si de invatare. Acest lucru trebuie asigurat intr-un
mediu sigur, care respectd si protejeaza drepturile tuturor persoanelor, integritatea lor fizica si psihicd, sandtatea mintala si
bundastarea lor.

n acest scop, fiecare organizatie participantd la Corpul european de solidaritate trebuie si creeze proceduri si mecanisme
eficace pentru a promova si a garanta siguranta, protectia si nediscriminarea participantilor la activitate. Aceste masuri ar
trebui adaptate in functie de nevoile participantilor. in acest sens, toti voluntarii trebuie sa fie asigurati impotriva riscurilor
legate de participarea lor. Este prevazuta o polita de asigurare specificd pentru voluntariatul transfrontalier. Pentru mai
multe informatii, va rugdm sd consultati partea D din prezentul ghid.

COMUNICAREA PROIECTELOR SI A REZULTATELOR ACESTORA IN SCOPUL MAXIMIZARII IMPACTULUI

Comunicarea proiectelor si a rezultatelor acestora (efecte si realizari) este cruciala pentru a asigura impactul la diferite nive-
luri. Solicitantii trebuie sa Tsi planifice activitatile de comunicare in asa fel incat sa poata partaja informatii despre proiectul si
rezultatele lor pe durata desfdsurarii proiectului si dupa Tncheierea acestuia.

Beneficiarii trebuie sa recunoasca in mod clar sprijinul Uniunii Europene in toate activitatile si produsele de comunicare si
diseminare, precum evenimente, site-uri web si publicatii. in special, acestia trebuie s3 se asigure c3 emblema Uniu-

nii Europene!! este inclusa in toate materialele de comunicare si respecta dispozitiile prevazute in acordul de grant. Grantul
beneficiarului poate fi redus daca aceste dispozitii nu sunt respectate.

11 Emblema poate fi descarcata de aici: https://europa.eu/youth/solidarity/organisations/reference-documents-resources ro.
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EUROPEAN

Partea A — Ce actiuni sunt sprijinite in cadrul Corpului european de solidaritate? - :CiglﬁlF?SARITY

CE ACTIUNI SUNT SPRUIJINITE iN CADRUL CORPULUI EUROPEAN DE
SOLIDARITATE?

Pentru a-si atinge obiectivele, Corpul european de solidaritate pune in aplicare patru actiuni structurate in doud
componente:

=  Participarea tinerilor la activitati de solidaritate:

—  proiecte de voluntariat;
—  echipe de voluntariat in domenii cu prioritate ridicata;
—  proiecte de solidaritate.

= Participarea tinerilor la activitdti de solidaritate din domeniul ajutorului umanitar (,voluntariat in cadrul Corpul
voluntar european de ajutor umanitar”):

—  proiecte de voluntariat in domeniul ajutorului umanitar 12,

in plus, Corpul european de solidaritate sprijind o serie de activitati si masuri ce vizeazd organizarea de activititi de
solidaritate de Tnaltd calitate.

= Masuri de asigurare a calitatii si de sprijin

— activitati de colaborare in retea pentru persoanele si organizatiile care participa la Corpul european de
solidaritate;

— masuri adecvate pentru a furniza cerinte pentru autorizare in conformitate cu legislatia nationala aplicabila;

—  masuri adoptate inaintea, in timpul si dupa activitdtile de solidaritate care vizeaza sa asigure calitatea si
accesibilitatea voluntariatului, inclusiv formarea online si offline, adaptatd, dupa caz, la activitatea de
solidaritate Tn cauza si la contextul sau, asistenta lingvistica, asigurari, inclusiv asigurare de sanatate si pentru
accidente, utilizarea in continuare a Youthpass, care identificd si documenteaza competentele dobandite de
participanti pe durata activitatilor de solidaritate, consolidarea capacitatilor si sprijin administrativ pentru
organizatiile participante.

— dezvoltarea si mentinerea unei etichete de calitate;

— activitatile intreprinse de Centrul de resurse al Corpului european de solidaritate cu scopul de a sprijini si a
fmbundtati calitatea punerii in aplicare a actiunilor programului, precum si de a spori validarea rezultatelor
actiunilor respective; si

—  crearea, intretinerea si actualizarea unui portal accesibil al Corpului european de solidaritate si a altor servicii
online relevante, precum si a sistemelor necesare de asistentd IT si a instrumentelor bazate pe web.

12 Aceastd actiune este planificatd pentru a fi deschisa in cadrul unei cereri de propuneri ulterioare.
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CARE ESTE BUGETUL?

Corpul european de solidaritate are un pachet financiar orientativ in valoare totala de 1,009 miliarde EUR din bugetul UE
pentru perioada 2021-2027. Bugetul anual este adoptat de autoritatea bugetara. Diferitele etape pentru adoptarea
bugetului UE pot fi urmarite la adresa: https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/eu-budget/how-it-
works/annual-lifecycle/preparation ro

Pentru informatii privind bugetul disponibil pentru fiecare actiune, numarul prevazut de proiecte care urmeaza sa fie
finantate, precum si granturile medii orientative, a se consulta programul anual de lucru al Corpului european de solidaritate
pentru anul 2021:

(https://europa.eu/youth/solidarity/organisations/reference-documents-resources ro).
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CINE PUNE IN APLICARE CORPUL EUROPEAN DE SOLIDARITATE?

ComiSIA EUROPEANA

Responsabilitatea principala pentru organizarea Corpului european de solidaritate 1i revine Comisiei Europene. Aceasta
administreazd bugetul si stabileste prioritatile, obiectivele si criteriile initiativei in permanenta. De asemenea, Comisia
ghideaza si monitorizeaza punerea in aplicare generald, monitorizarea si evaluarea initiativei la nivel european. Tot Comisia
Europeana detine responsabilitatea generala pentru supravegherea si coordonarea structurilor responsabile cu punerea in
aplicare a initiativei la nivel national.

La nivel european, Agentia Executiva pentru Educatie si Cultura (denumita in continuare ,Agentia Executiva”) a Comisiei
Europene este responsabild pentru punerea in aplicare a actiunilor centralizate ale Corpului european de solidaritate.
Agentia Executiva se ocupa de gestionarea intregului ciclu de viata al proiectelor din cadrul acestor actiuni, de la promovare,
analizarea cererilor de finantare, monitorizarea proiectelor la fata locului, pana la diseminarea rezultatelor proiectului si ale
programului.

Comisia Europeana, direct sau prin intermediul Agentiei Executive, este responsabild, de asemenea, pentru:

=  Tmbunatatirea vizibilitatii si a impactului sistemic al Corpului european de solidaritate, prin diseminarea si
exploatarea rezultatelor;
=  gestionarea cererilor de oferta pentru prestarea de servicii in cadrul corpului.

AGENTIILE NATIONALE

Corpul european de solidaritate este pus in aplicare in special prin gestionare indirecta, mai exact, Comisia Europeana
incredinteaza sarcini de executie bugetara agentiilor nationale; ratiunea acestei abordari este de a aduce Corpul european
de solidaritate cat mai aproape de beneficiari si de a-| adapta la specificitatea fiecirei tari. In acest scop, una sau mai multe
agentii nationale sunt numite n fiecare tara participanta la program. Aceste agentii nationale promoveaza si pun in aplicare
Corpul european de solidaritate la nivel national si actioneazd ca intermediar intre Comisia Europeana si organizatiile
participante de la nivel local, regional si national. Agentiile respective au sarcina de:

= afurniza informatii corespunzatoare privind Corpul european de solidaritate;

= a administra un proces de selectie transparent si echitabil pentru cererile de proiecte care urmeaza sa fie
finantate in tara lor;

=  amonitoriza si a evalua punerea in aplicare a Corpului european de solidaritate in tara lor;

= aacorda sprijin pentru solicitanti si organizatiile participante pe durata ciclului de viata al proiectului;

= acolaborain mod eficace cu reteaua tuturor agentiilor nationale si cu Comisia Europeana;

= aasigura vizibilitatea corpului;

=  apromova diseminarea si exploatarea rezultatelor la nivel local si national.

De asemenea, agentiile nationale joaca un rol important ca structuri intermediare pentru dezvoltarea si punerea in aplicare
calitativa a Corpului european de solidaritate prin:

= desfasurarea ciclului de formare si evaluare in tarile participante la program;

= desfdsurarea de proiecte si activitati, precum activitati de colaborare in retea — in afara sarcinilor de gestionare pe
durata proiectelor — care sprijind punerea in aplicare calitativdi a Corpului european de solidaritate si/sau
determinad evolutii ale politicilor;

= contributii la legaturile si sinergiile dintre Corpul european de solidaritate si politica Uniunii in domeniul
tineretului;

= asigurarea sprijinului pentru nou-veniti si pentru grupuri-tintd mai putin avantajate, in scopul elimindrii
obstacolelor care stau in calea participarii depline;

=  urmadrirea cooperdrii cu organisme externe si cu autoritatile nationale, pentru a creste impactul Corpului
european de solidaritate in tara lor si in Uniunea Europeana.

Strategia de sprijin adoptatd de agentiile nationale vizeazad ghidarea utilizatorilor programului in toate fazele, de la primul
contact cu Corpul european de solidaritate prin procesul de depunere a cererii de participare pana la realizarea proiectului
si la evaluarea finala. Acest principiu nu este in contradictie cu echitatea si cu transparenta procedurilor de selectie. Mai
degrabd, acesta se bazeaza pe ideea cd, pentru a garanta egalitatea de sanse pentru toti, este necesar sa se acorde mai mult
sprijin anumitor grupuri-tintd prin sisteme de indrumare, consiliere, monitorizare si instruire adaptate la nevoile acestora.
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EUROPEAN
Partea A — Cine poate participa la Corpul european de solidaritate? SOLIDARITY
CORPS

CE ALTE ORGANISME MAI SUNT IMPLICATE IN PUNEREA iN APLICARE A CORPULUI
EUROPEAN DE SOLIDARITATE?

Pe langa Comisia Europeand, Agentia Executiva si agentiile nationale, urmatoarele organisme furnizeaza expertiza
complementara pentru punerea in aplicare a corpului:

CENTRELE DE RESURSE

Centrele de resurse fac parte din mdsurile de asigurare a calitdtii si de sprijin mentionate Tn temeiul juridic de instituire a
Corpului european de solidaritate. Responsabilitatea pentru functionarea acestora este incredintata agentiilor nationale
desemnate si reprezinta activitati suplimentare desfasurate pentru a sprijini dezvoltarea, punerea in aplicare si calitatea
actiunilor din cadrul Corpului european de solidaritate. Corpul european de solidaritate va beneficia de reteaua deja
consacratd de centre de resurse din cadrul programului Erasmus. Tn plus, a fost instituit un centru de resurse dedicat
Corpului european de solidaritate.

CENTRELE DE RESURSE SALTO-YOUTH

Centrele de resurse SALTO'3-YOUTH sunt structuri sprijinite in principal prin programul Erasmus, care vizeaza imbunatatirea
calitstii proiectelor in domeniul tineretului. In functie de orientarea lor tematicd (participare, informare, incluziune,
diversitate, formare si recunoastere) sau geografica (tarile Parteneriatului estic si Rusia, tdrile sud-mediteraneene, Balcanii
de Vest), acestea ofera resurse, informatii si formare in domenii specifice pentru agentiile nationale si pentru alti actori
implicati in activitatile din domeniul tineretului si incurajeaza recunoasterea invatarii nonformale si informale. De asemenea,
centrele de resurse SALTO sprijind si dezvolta activitati de formare, instrumente si resurse pentru Corpul european de
solidaritate. Astfel, partile interesate ale Corpului european de solidaritate beneficiaza, de asemenea, de experienta si de
cunostintele acestora.

Activitatea acestora, legatd in mod direct de corp, implica:

=  coordonarea punerii in aplicare a Youthpass;

= acordarea si monitorizarea etichetei de calitate in tdrile partenere;

= desfasurarea ciclului de formare si evaluare in tarile partenere;

= sprijinirea dimensiunii de incluziune a Corpului si punerea in aplicare a ,Strategiei privind incluziunea si
diversitatea”.

Sunt disponibile informatii suplimentare la adresa: www.salto-youth.net.

CENTRUL DE RESURSE AL CORPULUI EUROPEAN DE SOLIDARITATE

Scopul centrului de resurse al Corpului european de solidaritate constd in a ajuta organismele de punere in aplicare,
organizatiile participante si tinerii care participa la Corpul european de solidaritate sa Tmbunatdteasca calitatea punerii in
aplicare a activitatilor si actiunilor de solidaritate. Activitatea acestuia implica:

= organizarea de cursuri de formare, vizite de studiu, forumuri si activitati destinate cooperarii si constituirii de
parteneriate;

= dezvoltarea si documentarea de metode si instrumente de formare legate de activitdtile sprijinite de Corpul
european de solidaritate;

=  emiterea de publicatii si indrumari practice;

= colectarea de dovezi si efectuarea unei analize a bunelor practici si a obstacolelor intampinate in timpul punerii in
aplicare;

= contributii la legaturile si sinergiile dintre Corpul european de solidaritate si politica Uniunii in domeniul
tineretului; sprijinirea agentiilor nationale in dezvoltarea si punerea in aplicare a activitatilor de colaborare in
retea;

=  indeplinirea rolului de punct central de sprijin, care reuneste agentiile nationale si centrele SALTO, cu scopul de a
Tmbunatati o serie de aspecte legate de punerea in aplicare a corpului si de a reflecta asupra acestora;

= contributii la crearea unei comunitdti de organizatii ale Corpului european de solidaritate.

Sunt disponibile informatii suplimentare la adresa: www.salto-youth.net/EU-Solidarity-Corps.

13 SALTO inseamna ,,Sprijin pentru posibilitati avansate de invatare si formare profesionald” (, Support for Advanced Learning and Training Opportunities”).
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RETEAUA EURODESK

Reteaua Eurodesk este sprijinita prin Programul Erasmus si ofera servicii de informare tinerilor si celor care lucreaza cu
tinerii privind oportunitatile europene in domeniile educatiei, formarii si tineretului si privind implicarea tinerilor in activitati
europene.

Prezenta in toate tarile participante la Corpul european de solidaritate si coordonata la nivel european de Biroul de legatura

Eurodesk din Bruxelles, reteaua Eurodesk ofera raspunsuri la intrebari, informatii privind finantarea, evenimente si
publicatii. Pentru informatii suplimentare despre Eurodesk, accesati: http://www.eurodesk.eu.
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EUROPEAN
Partea A — Cine poate participa la Corpul european de solidaritate? SOLIDARITY
CORPS

CINE POATE PARTICIPA LA CORPUL EUROPEAN DE SOLIDARITATE?

Tinerii reprezinta publicul-tinta al Corpului european de solidaritate. Cu exceptia proiectelor de solidaritate, la care tinerii
pot aplica direct, Corpul implica tinerii in special prin intermediul organizatiilor, al institutiilor, precum si al organismelor
publice sau private care organizeaza activitati de solidaritate. Conditiile de acces la Corp se refera, prin urmare, la urmatorii
doi actori: ,participantii” (tinerii care participa la corp) si ,organizatiile”. Atat pentru participanti, cat si pentru organizatiile
participante, conditiile de participare depind de tara in care sunt stabiliti in mod legal si de actiunea vizata. Aceste conditii
sunt precizate in partile B si C ale prezentului ghid, la fiecare actiune specifica.

PARTICIPANTI

Tinerii Tsi exprima dorinta de a participa la Corpul european de solidaritate inregistrandu-se pe Portalul Corpului european
de solidaritate. Tnregistrarea pe Portalul Corpului european de solidaritate este posibild incepand cu varsta de 17 ani, ins3
participantii trebuie sa fi implinit 18 ani si sa nu aiba peste 30 de ani la data de incepere a activitatii. Pentru participantii la
activitatile de solidaritate din domeniul ajutorului umanitar, limita superioara de varstd la inceperea activitatii este de 35 de
ani.

Proiectele Corpului european de solidaritate sunt depuse si gestionate in special de cdtre organizatii. Organizatiile
participante la proiectele Corpului european de solidaritate trebuie sa fie stabilite intr-o tara participanta la program sau
intr-o tara partenera.

TARILE ELIGIBILE!*

Statele membre ale Uniunii Europene si tarile terte asociate la program pot participa pe deplin la toate actiunile Corpului
european de solidaritate (tarile participante la program). in plus, unele actiuni sunt deschise participarii altor tari (tari
partenere). Va rugam sa consultati actiunile din partea B si din partea C a acestui ghid pentru conditiile specifice.

n cadrul Corpului voluntar european de ajutor umanitar, activititile de voluntariat pot avea loc numai in acele regiuni din
tari terte in care se desfasoara activitati si operatiuni de ajutor umanitar si in care nu este in curs niciun conflict armat
international sau fara caracter international. O lista a tarilor de destinatie eligibile sigure va fi publicata in cadrul fiecarei
cereri de propuneri specifice.

TARI PARTICIPANTE LA PROGRAM

State membre ale Uniunii Europene (UE)15

Belgia Grecia Lituania Portugalia
Bulgaria Spania Luxemburg Romania
Cehia Franta Ungaria Slovenia
Danemarca Croatia Malta Slovacia
Germania Italia Tarile de Jos Finlanda
Estonia Cipru Austria Suedia
Irlanda Letonia Polonia

Tarile din afara UE participante la program16

Islanda Liechtenstein .
. . Turcia
Republica Macedonia de Nord

14 Entitatile din statele membre ale Uniunii Europene si persoanele care au resedinta legala in aceste state pot participa pe deplin la toate actiunile Corpului
european de solidaritate. Tn plus, in conformitate cu articolul 13 din regulament, urmatoarele tiri terte pot fi asociate la program, sub rezerva unor acorduri
ntre Uniunea Europeana si aceste tdri: membrii Asociatiei Europene a Liberului Schimb (AELS) care sunt membri ai Spatiului Economic European (SEE); tarile
aderente, candidate si potential candidate. Statele membre ale UE si tarile terte mentionate anterior care sunt asociate la program vor fi denumite in conti-
nuare, in scopul acestei cereri de propuneri, ,tiri participante la program”. Tn plus, in conformitate cu articolul 14 din regulament, entitatile din alte tari
terte si persoanele care au resedinta in acestea care nu sunt asociate la program pot fi eligibile in cadrul unor actiuni in cazuri justificate in mod corespunza-
tor si in interesul Uniunii. Aceste tari sunt denumite ,tari partenere”.

15 Potrivit articolului 33 alineatul (3) din Decizia 2013/755/UE a Consiliului privind asocierea tarilor si teritoriilor de peste mari la Uniunea Europeand, Uniunea
se asigura ca persoanele fizice si organizatiile din tarile si teritoriile de peste mari (TTPM) sunt eligibile pentru a participa la Corpul european de solidaritate
cu statutul de tara participanta la program, sub rezerva normelor programului si a dispozitiilor aplicabile statelor membre cu care aceste TTPM sunt in lega-
turd. Lista TTPM este disponibila la adresa: https://ec.europa.eu/europeaid/regions/overseas-countries-and-territories-octs/oct-eu-association _en.

16 Sub rezerva semnadrii acordurilor de asociere intre Uniunea Europeand si aceste tari.
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TARI PARTENERE

Tari AELS

Norvegia

Tari partenere din vecinitatea UEY’

Balcanii de Vest Tarile Parteneriatului estic | Tarile sud-mediteraneene Federatia Rusa
Albania Armenia Algeria Teritoriul Rusiei, astfel cum este
Bosnia si Hertegovina Azerbaidjan Egipt recunoscut de dreptul
Kosovo18 Belarus Israel international
Muntenegru Georgia lordania
Serbia Republica Moldova Liban
Teritoriul Ucrainei, astfel cum Libia
este recunoscut de dreptul Maroc
international Palestinal®
Siria
Tunisia

17 Criteriile de eligibilitate formulate in Comunicarea 2013/C-205/05 a Comisiei (JO UE C-205, 19.7.2013, pp. 9-11) se aplica tuturor actiunilor puse in aplicare
conform prezentului ghid al programului, inclusiv in ceea ce priveste tertii care primesc sprijin financiar in cazurile in care actiunea respectiva implica acorda-
rea de sprijin financiar tertilor de cdtre beneficiarii grantului in conformitate cu articolul 204 din Regulamentul financiar al UE.

18 Aceastd denumire nu aduce atingere pozitiilor privind statutul si este conforma cu RCSONU 1244, precum si cu Avizul ClJ privind Declaratia de independenta
a Kosovo.

19 Aceastd denumire nu va fi interpretata ca fiind o recunoastere a statului Palestina si nu aduce atingere pozitiei fiecarui stat membru in parte pe aceastd
tema.
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EUROPEAN
Partea B — Participarea tinerilor la activitati de solidaritate SOLIDARITY
CORPS

PARTEA B — PARTICIPAREA TINERILOR LA ACTIVITATI DE

SOLIDARITATE

n aceastd parte, cititorii vor gési, pentru toate actiunile si activititile din aceastd componenta descrise in ghidul Corpului
european de solidaritate, urmatoarele informatii:

o descriere a obiectivelor acestora si a impactului preconizat;

o descriere a activitatilor sprijinite;

tabele care prezintd criteriile utilizate pentru a evalua propunerile;
informatii suplimentare privind caracteristicile de calitate ale activitatilor;
o descriere a normelor de finantare.

Tnainte de a depune o cerere, solicitantii sunt sfatuiti si citeascd cu atentie intreaga sectiune referitoare la actiunea la care
se incadreaza cererea pe care o depun.
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CE ACTIUNI SUNT SPRUJINITE?

Urmatoarele actiuni descrise in prezenta sectiune pot fi sprijinite:

. proiecte de voluntariat;
=  echipe de voluntariat in domenii cu prioritate ridicata;
= proiecte de solidaritate.

Aceasta sectiune acoperd de asemenea informatiile si criteriile relevante pentru eticheta de calitate, conditie preliminara
pentru participarea la proiectele de voluntariat si la echipele de voluntariat in domenii cu prioritate ridicata.

n conformitate cu obiectivele generale si specifice ale Corpului european de solidaritate, actiunile de mai sus sprijinite de
program ar trebui sd genereze efecte pozitive si de lungd duratd la nivelul participantilor si al organizatiilor participante
implicate, precum si asupra comunitatilor in care se desfasoara aceste actiuni.

n ceea ce i priveste pe participanti, scopul activititilor de solidaritate, precum si al oriciror alte activitati sprijinite legate de
acestea (de exemplu, masurile de asigurare a calitatii si de sprijin) este acela de a obtine urmatoarele rezultate principale:

=  Tmbundtatirea abilitatilor si competentelor pentru dezvoltarea personald, educationald, sociala, civica, culturala si
profesionals;

= 0 participare mai activa la viata democratica si la societate in general;

= 0 maibuna capacitate de insertie profesionala si tranzitie pe piata muncii;

= dezvoltarea spiritului de initiativa si antreprenorial;

= cresterea nivelului de emancipare si a stimei de sine;

=  Tmbunatatirea competentelor lingvistice;

= cresterea sensibilizarii interculturale;

= 0 maibuna cunoastere a proiectului european si a valorilor comune ale UE;

= 0 motivatie sporita pentru implicarea ulterioara in activitati de solidaritate.

Se preconizeaza ca activitatile de solidaritate sprijinite vor avea, de asemenea, urmadtoarele rezultate asupra organizatiilor
participante:

= cresterea capacitatii de a opera la nivelul UE/nivel international;

= o0 modalitate inovatoare si imbunatatita de interactiune cu grupurile tinta;

= 0 mai buna intelegere si capacitate de reactie la diversitate (sociald, lingvistica, culturald, diversitatea de gen si
etnicd, diverse abilitati etc.);

= un mediu mai modern, mai dinamic, mai angajat si mai profesionist in interiorul organizatiilor.

n ceea ce priveste comunititile in care sunt puse n aplicare activititi legate de activititile de solidaritate sprijinite, sunt
preconizate urmatoarele rezultate:

= 0 capacitate sporita de a aborda provocarile societale;
= 0 mai bund intelegere si capacitate de reactie la diversitate (sociald, lingvisticd, culturald, diversitatea de gen si
etnicd, diverse abilitati etc.);

Pe termen lung, se preconizeaza ca efectul combinat al activitatilor de solidaritate sprijinite va avea un impact pozitiv asupra
unui mare numar de parti interesate din tarile participante la program si partenere.
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EUROPEAN
Partea B — Proiecte de voluntariat SOLIDARITY
CORPS

PROIECTE DE VOLUNTARIAT

CE SUNT PROIECTELE DE VOLUNTARIAT?

Proiectele de voluntariat ofera oportunitdti pentru tineri pentru a participa la activitati de solidaritate si contribuie la
solutionarea nevoilor identificate la nivelul comunitatilor locale si la depasirea unor provocari societale importante pe teren.
Voluntariatul poate avea loc intr-o alta tara decat tara de resedinta a participantului (la nivel transfrontalier) sau in tara de
resedintd a participantului (la nivel national).

Sfera de aplicare a proiectelor de voluntariat este extinsa, acoperind o gama larga de domenii, precum protectia mediului,
atenuarea schimbarilor climatice sau imbunatatirea incluziunii sociale.

CE ACTIVITATI POT FI SPRIJINITE IN CADRUL ACESTEI ACTIUNI?

Sunt sprijinite urmatoarele actiuni.
VOLUNTARIATUL INDIVIDUAL

Voluntariatul individual reprezinta o activitate de solidaritate cu o durata cuprinsa intre 2 si 12 luni. Acest tip de activitate
de solidaritate le ofera tinerilor sansa de a contribui la activitatea zilnica a organizatiilor implicate Tn activitati de solidaritate,
n beneficiul comunitatilor in cadrul carora sunt desfasurate activitatile.

n cazuri justificate in mod corespunzitor, in special pentru a incuraja participarea tinerilor cu mai putine oportunititi, pot fi
acceptate si puse Tn aplicare activitati de voluntariat cu o durata cuprinsa intre 2 saptamani si 2 luni.

Activitatile de voluntariat individual se pot desfasura:

= la nivel transfrontalier, adica activitatile se desfasoara in altd tard decat tara de resedintd a
participantului/participantilor; sau

= intard, adic3 activitstile se desfisoara in tara de resedint3 a participantului, in special, incurajarea si facilitarea
participarii tinerilor cu mai putine oportunitati.

@ Activitatile desfasurate in interiorul tarii ar trebui sa prezinte o valoare adaugata europeanad
clard, inclusiv sa fie complementare cu schemele nationale existente. Proiectele cu activitati
desfasurate in interiorul tarii care au o valoare addugata europeana redusd sau care nu au deloc
valoare adaugata europeana nu vor fi considerate relevante in contextul corpului.

ECHIPELE DE VOLUNTARIAT

Echipele de voluntariat sunt activitati de solidaritate care permit reunirea, intr-o activitate de voluntariat, a unor echipe de
participanti provenind din cel putin doua tari, pentru o perioada cuprinsa intre 2 saptamani si 2 luni. Astfel de activitati de
solidaritate ar putea contribui in special la incluziunea tinerilor cu mai putine oportunitati in Corpul european de
solidaritate. Compunerea echipelor de voluntariat trebuie sa fie internationala; cel putin un sfert dintre voluntari trebuie sa
provind din alti tara decat cea unde se desfisoard activitatea. In cadrul echipelor de voluntariat, voluntarii Corpului
european de solidaritate vor desfasura sarcini pentru un proiect pe o scurtd perioada de timp (de reguld, in timpul
vacantelor, al pauzelor dintre perioadele de studiu, al tranzitiei de la educatie la piata muncii etc., dar nu numai). Desi aceste
activitati sunt mai scurte, ele vor fi valoroase atat pentru persoanele implicate, cat si pentru comunitatile in care se
desfasoara voluntariatul.

Printre exemplele de activitati valoroase care pot fi desfasurate chiar si pe o perioada scurtd se numara: de exemplu,
restaurarea patrimoniului cultural afectat de catastrofe naturale, protejarea speciilor aflate in pericol de disparitie,
organizarea de activitdti educationale in taberele pentru refugiati etc.
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Printre avantajele acestui tip specific de activitati de grup, comparativ cu activitdtile standard de voluntariat individual, se
numara:

=  voluntarii vor desfasura activitatea in cadrul unui grup. Acest lucru ii poate stimula pe tinerii care nu se simt
pregatiti pentru experiente pline de provocari pe cont propriu. Activitatea va fi, de asemenea, mai scurta. Aceasta
poate stimula participarea tinerilor care nu se pot implica pe o perioada mai lunga din cauza studiilor sau a
locului de munca, dar doresc totusi sa ajute comunitatea.

=  Cele de mai sus aratd ca echipele de voluntariat sunt in mod deosebit adecvate pentru o prima experientd de
voluntariat. Astfel, acestea pot constitui primul pas pentru activitati pe termen lung sau un stimulent pentru
initierea unui proiect de solidaritate propriu.

in plus, pot fi finantate si urmétoarele tipuri de activititi complementare:

= Vizite pregatitoare la locul de desfasurare a activitatilor de voluntariat inainte de inceperea activitatilor. Scopul
vizitelor pregatitoare este de a asigura activitati de Tnalta calitate prin facilitarea si pregatirea aranjamentelor
administrative, construirea increderii si a intelegerii si stabilirea unui parteneriat puternic intre organizatiile si
persoanele implicate. Vizitele se organizeaza pentru activitati in care sunt implicati tinerii cu mai putine
oportunitati sau atunci cand vizita este necesara pentru punerea in aplicare a unei activitati cu o componentd
puternica de incluziune. Participantii cu mai putine oportunitati care vor fi implicati in activitatile planificate pot
lua parte la vizita, contribuind la pregatirea lor si fiind implicati in elaborarea activitatii, astfel incat nevoile lor
sunt luate Tn considerare de la inceput.

CUM POATE FI ORGANIZAT UN PROIECT?

Un proiect de voluntariat consta in patru etape: planificarea, pregatirea, punerea in aplicare si monitorizarea. Organizatiile
participante si tinerii implicati in activitati ar trebui sa isi asume un rol activ in toate aceste etape, imbunatatindu-si astfel
experienta de invatare.

=  Planificarea (inclusiv definirea rezultatelor invatarii si a formatelor de activitate, elaborarea programului de lucru
si a programului activitatilor);

=  Etapa de pregatire (inclusiv masurile practice, selectarea participantilor, stabilirea de acorduri cu partenerii si
participantii, pregdtirea personalizata bazata pe nevoile participantilor inainte de plecare din punct de vedere
lingvistic/intercultural/in ceea ce priveste sarcinile);

= Punerea in aplicare a activitdtilor;

=  Etapa de monitorizare (inclusiv evaluarea activitdtilor, eliberarea certificatului de participare, sprijinul oferit
participantilor la intoarcere, precum si evaluarea, diseminarea si utilizarea rezultatelor activitatilor).

Cele mai multe activitati ale Corpului european de solidaritate sunt puse in aplicare de una sau mai multe organizatii. Toate
organizatiile implicate Tntr-o activitate de voluntariat trebuie sa detina o etichetd de calitate valida sau o acreditare pentru
voluntariat Erasmus+. Organizatiile implicate isi asuma rolul de ,,sprijinire” a punerii in aplicare a activitatilor si a voluntarilor
si/sau de ,,gazduire” a voluntarilor.

= Rolul de gazda acopera intreaga gama de activitati legate de gazduirea unui participant la Corpul european de
solidaritate, inclusiv dezvoltarea unui program al activitatilor tandrului si furnizarea de indrumare si sprijin
participantului pe parcursul tuturor fazelor, dupa caz (unele dintre aceste activitati pot fi efectuate de o
organizatie de sprijin implicatd in acelasi proiect).

= Rolul de sprijin implica sprijinirea, pregatirea si/sau formarea participantilor inainte de plecare, o mediere intre
acestia si organizatia-gazda si/sau furnizarea de sprijin participantilor la intoarcerea din activitate, precum si
gestionarea si coordonarea proiectelor.

Atunci cand este implicatd o singura organizatie, organizatia trebuie sa se asigure ca sunt realizate toate etapele si cd sunt
indeplinite toate sarcinile si responsabilitatile de mai sus. In toate cazurile, se recomanda cu tarie implicarea unei organizatii
de sprijin Tn activitati la care participa tineri cu mai putine oportunitati.

in plus, organizatiile care solicitd un grant trebuie s3 detind o etichet3 de calitate validd pentru organizatii principale. Pentru
mai multe informatii privind eticheta de calitate, va rugdm sa consultati sectiunea relevanta din prezentul ghid.

SELECTAREA PARTICIPANTILOR

Tinerii care doresc sa participe la Corpul european de solidaritate trebuie sa se inregistreze pe Portalul Corpului european de
solidaritate. Tinerii cu mai putine oportunitati pot primi sprijin din partea organizatiilor pentru a finaliza etapa de inregistra-
re. Portalul Corpului european de solidaritate ofera un loc n care se pot intalni tinerii si organizatiile care detin o eticheta de
calitate si doresc sa puna Tn aplicare activitati de solidaritate. Organizatiile trebuie sd selecteze participantii din baza de date
cu tineri inregistrati.
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EUROPEAN
Partea B — Proiecte de voluntariat SOLIDARITY
CORPS

MASURI DE ASIGURARE A CALITATII SI DE SPRUIN

O serie de masuri si servicii, precum formarea, sprijinul pentru invatarea limbilor straine, identificarea si documentarea
competentelor dobandite, asigurarile sunt prevazute pentru a asigura calitatea activitatilor de voluntariat si o dimensiune
puternica de nvdtare pentru participanti. Unele dintre aceste masuri sunt optionale si pot fi utilizate in functie de interesul
si nevoile participantilor, iar altele sunt obligatorii. Organizatiile ar trebui sa vizeze promovarea utilizarii formarii generale
online ca parte a experientei de invatare a voluntarilor. Informatii detaliate cu privire la aceste masuri sunt disponibile Tn
partea D din prezentul ghid.

INCLUZIUNE SI DIVERSITATE

Scopul Corpului european de solidaritate este acela de a promova egalitatea de sanse si de acces, incluziunea si echitatea.
Organizatiile ar trebui sa elaboreze activitati accesibile si incluzive, ludnd in considerare opiniile si nevoile participantilor cu
mai putine oportunitati.

ﬁl Pentru a sprijini incluziunea tinerilor cu mai putine oportunitati, sunt disponibile masuri de sprijin si
finantare suplimentare, care le permit organizatiilor participante sa raspunda mai bine nevoilor acestora.

Pentru a beneficia de finantare suplimentard, solicitantii trebuie sa descrie in ce fel includ tineri care
se afla intr-o pozitie de dezavantaj, adica au mai putine oportunitati decat alti tineri din aceeasi
tard/zond/grupa de varsta/situatie, care sunt nevoile specifice care trebuie abordate pentru a le
asigura participarea in conditii de egalitate cu altii si ce masuri specifice sunt avute in vedere pentru
a raspunde acestor nevoi.

in acest sens, ,includerea” nu se referd la un grup-tintd cu care lucreaza organizatiile. Aceasta
fnseamna facilitarea participarii tinerilor cu mai putine oportunitati prin elaborarea masurilor de
informare si de sprijin, precum si activitatile proiectului Tntr-un mod incluziv si accesibil.

PROTECTIA MEDIULUI, DEZVOLTAREA DURABILA S| ACTIUNILE CLIMATICE

Activitatile de voluntariat trebuie sd promoveze un comportament durabil si responsabil din punct de vedere al mediului in
randul participantilor, sensibilizandu-i cu privire la importanta masurilor de reducere sau compensare a amprentei de mediu
a activitatilor. Activitatile de voluntariat trebuie concepute si puse Tn aplicare tinand cont de mediul inconjurdtor, de
exemplu, prin integrarea practicilor durabile, cum ar fi reducerea deseurilor si reciclarea, utilizarea mijloacelor de transport
sustenabile.

TRANZITIA DIGITALA

Organizatiile participante sunt Tncurajate sa utilizeze instrumente digitale si metode de invatare digitale pentru a-si completa
activitatile fizice, pentru a imbunatati cooperarea dintre organizatiile partenere si pentru a imbunatati calitatea activitatilor.
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CARE SUNT CRITERIILE DE ELIGIBILITATE PENTRU ACTIVITATILE DE VOLUNTARIAT?

n continuare, sunt prezentate criteriile formale pe care trebuie s le indeplineascd activititile de voluntariat puse n aplicare
in cadrul proiectelor de voluntariat pentru a fi eligibile in vederea acordarii unui grant.

Orice organizatie stabilita in mod legal intr-o tara participantd la program sau intr-o tard partenera care

Organizatii detine o etichetd de calitate pentru voluntariat valida sau o acreditare Erasmus+ pentru voluntariat2°.
participante
eligibile Organizatiile participante trebuie sa detind o etichetd de calitate pentru voluntariat valida sau o
acreditare pentru voluntariat Erasmus+ cel tarziu la inceperea activitatilor si pe toata durata acestora?l.
n cazul activitatilor transfrontaliere, trebuie s& participe cel putin doud
organizatii, o organizatie-gazda si una de sprijin, din tara in care
Voluntariatul individual participantul are resedinta legala (tara de origine a participantului).
Numarul Pentru activitdtile desfasurate in interiorul tarii, este necesara cel putin
organizatiilor implicarea unei organizatii-gazda.
participante
Echipele de voluntariat Este necesard cel putin implicarea unei organizatii — fie a unei
organizatii-gazda, fie a unei organizatii de sprijin.
De la 222 |3 12 luni, excluzand timpul de calatorie.
Durats Voluntariatul individual Tn cazul tinerilor cu mai putine oportunitati, activitatea trebuie s3
urata dureze cel putin 2 saptamani, excluzand timpul de calatorie.
Echipele de voluntariat ntre 2 sdptamani si 2 luni23, excluzand timpul de cilitorie.
Activitatile trebuie sa se desfasoare intr-o organizatie gazda sau intr-
una dintre locatiile acesteia din tara unei organizatii participante. Un
. Lo voluntar dintr-o tara participantd la program trebuie sa isi desfasoare
Voluntariatul individual . N ’ up . p N prog N o “
activitatea Tntr-o tara participanta la program sau intr-o tara partenera.
Un voluntar dintr-o tard partenera din trebuie sa isi desfasoare
Locul activitatea intr-o tara participanta la program.
Echipele de voluntariat Activitatile trebuie sd se desfdsoare in tara unei organizatii
participante.
Vizite pregititoare Vizitele pregdtitoare trebuie sa se desfasoare la locatia activitatii
principale.

20 Obligatia de a fi stabilitd in mod legal intr-o tara participantd la program sau intr-o tara partenera nu se aplica organizatiilor internationale.

21 Organizatiile care detin o acreditare Erasmus+ sau o Etichetd de calitate care expird in timpul activitdtilor ar trebui sa candideze pentru o noud Etichetd de
calitate in timp util pentru a asigura eligibilitatea activitatilor.

22 Tncepénd cu 60 de zile, excluzand zilele de cilitorie.

23 Pana la 59 de zile, excluzand zilele de calatorie.
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Participanti
eligibili

Voluntariatul individual
Echipele de voluntariat

Tinerii cu varste cuprinse intre 18 si 30 de ani?* cu resedinta legala intr-
o tara participanta la program sau intr-o tara partenera si care s-au
inregistrat pe Portalul Corpului european de solidaritate.

Un voluntar poate participa la o singura activitate de voluntariat
individual a Corpului european de solidaritate. Voluntarii care au
participat la o activitate de voluntariat Erasmus+ sau la un Serviciu
european de voluntariat (SEV) nu sunt eligibili.

Un voluntar poate participa la mai multe activitati ale unor echipe de
voluntariat din cadrul Corpului european de solidaritate.

Exceptii:

n situatii justificate, voluntarii care au desfisurat o activitate de
voluntariat Erasmus+, un SEV sau o activitate de voluntariat individual
in cadrul Corpului european de solidaritate ce dureaza pana la 2 luni?s
pot participa la o activitate suplimentara de voluntariat individual in
cadrul Corpului european de solidaritate, la nivel transfrontalier.
Varianta inversa nu este posibild. Tn astfel de cazuri, durata totalad nu
trebuie sa depaseasca 14 luni. Va rugam sa consultati anexa Il pentru
mai multe detalii.

Vizite pregatitoare

Reprezentanti ai organizatiilor participante si voluntari cu mai putine
oportunitati care vor fi implicati in activitatea principala.

Numarul de
participanti

Echipele de voluntariat

ntre 10 si 40 de participanti pentru fiecare activitate a unei echipe de
voluntariat, provenind din cel putin doua tari, din care una este o tara
participantd la program. Cel putin un sfert dintre voluntari trebuie sa
aiba resedinta legald Tn altd tara decat cea unde se desfasoara
activitatea.

Alte criterii

Pentru a mentine o legatura clara cu tara unde isi are sediul agentia national3,

= Jocul de desfasurare a activitatii trebuie sa fie tara agentiei nationale la care este depusa

candidatura; sau

= participantul trebuie sa fie din tara agentiei nationale la care este depusa candidatura.
Pentru echipele de voluntariat, trebuie sa fie implicati participanti din tara agentiei nationale
la care este depusa candidatura.

24 participantii trebuie sa fi implinit 18 ani si sd nu aibd mai mult de 30 de ani la data inceperii activitatii.
25 Pana la 59 de zile, excluzand zilele de calatorie.
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CARE SUNT REGULILE DE FINANTARE?

. In cazul deplasarii
L Mecanism de . ..
Costuri eligibile R Suma cu mijloace de Regula de alocare
finantare R
transport ecologice

Pentru distantele de
calatorie cuprinse intre O si
99 km: 23 EUR per
participant

Pentru distantele de
cdldtorie cuprinse intre 100 | 510 EUR
si 499 km: 180 EUR per
participant

Pe baza distantei de calatorie parcurse de fiecare
participant, inclusiv de insotitori. Distantele de
calatorie trebuie sa fie calculate folosind

Pentru distantele de calculatorul de distante agreat de Comisia

; European3?®:

Contributia la cheltuielile de deplasare ale o
participantilor de la locul de origine la | Contributie pe

Transport locul de desfisurare a activitstii si retur. | bazé de costuri | cdldtorie cuprinse intre 500 ) 350 guR
’ o unitare si 1999 km: 275 EUR per
participant Solicitantul trebuie sa indice distanta unei calatorii
dus pentru a calcula valoarea grantului UE care va
Pentru distantele de sprijini cdlatoria dus-intors?’-
cdldtorie cuprinse intre 410 EUR

2 000 si 2 999 km: 360 EUR
per participant

Pentru distantele de
calatorie cuprinse intre 610 EUR
3000 si 3999 km: 530 EUR
per participant

26 https://europa.eu/youth/solidarity/organisations/reference-documents-resources ro
27 https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/distance-calculator_ro De exemplu, daca o persoana din Madrid (Spania) participa la o activitate care are loc in Roma (ltalia), solicitantul a) va calcula distanta de la Madrid la Roma
(1 365,28 KM); b) va selecta intervalul aplicabil al distantei de calatorie (intre 500 si 1 999 KM) si c) va calcula grantul UE care va asigura o contributie la costurile de deplasare ale participantului de la Madrid la Roma si retur (275 EUR).
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Pentru distantele de
calatorie cuprinse intre
4000 si 7 999 km: 820 EUR
per participant

Pentru distantele de
calatorie de 8 000 km sau
mai mari: 1 500 EUR per
participant

Costuri eligibile

Mecanism de
finantare

Suma

Regula de alocare

Costuri de
gestionare

Costuri de gestionare (de exemplu,
planificarea, finantarea, coordonarea si
comunicarea fintre parteneri, costuri
administrative).

Contributie pe
baza de costuri
unitare

2 000 EUR per activitate a echipei de voluntariat
225 EUR per participant la voluntariat individual
Maximum 4 500 EUR per solicitare de grant.

n functie de numarul de activitati pentru echipele
de voluntariat si de numarul de participanti la
activitatile de voluntariat individual, cu exceptia
insotitorilor.

Sprijin organizatoric

Costuri legate direct de punerea fin
aplicare a activitatilor de voluntariat (de
exemplu, pregatirea, monitorizarea si
sprijinirea participantilor, validarea
rezultatelor nvatarii) si costuri legate de
subzistenta participantilor (de exemplu,
masd, cazare si transport local).

Contributie pe
baza de costuri
unitare

pe zi per participant

in functie de tara gazd3 si de durata activitatii per
participant, inclusiv pentru fnsotitori; (dacd este
cazul), incluzand si o zi de cdlatorie Tnainte de
fiecare activitate si o zi de calatorie ulterior
activitatii), si pana la patru zile suplimentare pentru
participantii care au primit un grant pentru
deplasare cu mijloace de transport ecologice.

Sprijin pentru
incluziune

Contributie la costurile suportate de
organizatii pentru consolidarea
mentoratului, adicd pentru pregdtirea,
punerea in aplicare si monitorizarea
activitatilor personalizate de sprijinire a
participarii  tinerilor cu mai putine
oportunitati.

Contributie pe
baza de costuri
unitare

pe zi per participant

n functie de tara gazd3 si de durata activitatii per
participant cu mai putine oportunitati, cu exceptia
insotitorilor; (daca este cazul), incluzand si o zi de
calatorie Tnainte de fiecare activitate si o zi de
calatorie ulterior activitatii), si pand la patru zile
suplimentare pentru participantii care au primit un
grant pentru deplasare cu mijloace de transport
ecologice.
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Bani de buzunar

Contributie la  cheltuieli personale
suplimentare pentru participanti.

Contributie pe
baza de costuri
unitare

pe zi per participant

n functie de tara gazd3 si de durata activititii per
participant, cu exceptia insotitorilor; (daca este
cazul), incluzand si o zi de cdlatorie inainte de
fiecare activitate si o zi de calatorie ulterior
activitatii), si pana la patru zile suplimentare pentru
participantii care au primit un grant pentru
deplasare cu mijloace de transport ecologice.

Sprijin pentru
invatarea limbilor
straine

Costurile legate de sprijinul oferit
participantilor — Thainte de plecare sau in
timpul activitatii — in scopul aprofundarii
limbii pe care o vor folosi pentru
indeplinirea sarcinilor de voluntariat.

Contributie pe
baza de costuri
unitare

150 EUR per participant

Conditie:
Doar pentru activitatile cu o durata de cel putin 60
de zile.

Pentru activitati transfrontaliere - Doar pentru
limbi si/sau niveluri care nu sunt oferite de Sprijinul
lingvistic online.

Vizita pregatitoare

vizitei
de

Costuri legate de efectuarea
pregatitoare, inclusiv  costurile
calatorie si de sedere.

Contributie pe
baza de costuri
unitare

575 EUR per participant per vizita pregatitoare.

Pe baza numarului de participanti, inclusiv
insotitorii. Pentru fiecare organizatie participants,
poate beneficia de finantare maximum 1
participant pentru fiecare activitate.

Conditie: necesitatea unei vizite pregatitoare si
obiectivele trebuie sa fie motivate si aprobate de
agentia nationala.

Costuri eligibile

Mecanism de
finantare

Suma

Regula de alocare

Costuri
exceptionale

Costuri pentru furnizarea unei garantii
financiare, n cazul Tn care agentia
nationald solicita o astfel de garantie.

Costuri pentru viza si legate de viza,
permise de sedere, vaccinari, certificate
medicale, cerinte pentru autorizare.

Costuri asociate asigurarilor personale
pentru activitati desfasurate n interiorul
tarii.

Costuri de deplasare ridicate pentru

Costuri reale

Costuri pentru garantia financiara: 80 % din

costurile eligibile
Costuri de deplasare ridicate: 80 % din costurile
eligibile

Alte costuri: 100 % din costurile eligibile

Conditie:

Cererea de sprijin financiar pentru acoperirea
costurilor exceptionale trebuie motivatd si
aprobatd de agentia nationala.

n cazul costurilor exceptionale legate de asigurari,
doar pentru participantii din interiorul tarii care au
nevoie de asigurari personale private pentru a
beneficia de aceeasi acoperire precum cea inclusd
n asigurarea pentru activitati transfrontaliere.

Tn cazul costurilor exceptionale pentru deplasirile
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participanti (de exemplu, din si catre
regiuni ultraperiferice), inclusiv pentru
utilizarea unor mijloace de transport mai
ecologice, cu emisii mai scazute de dioxid
de carbon, care conduce la cresterea
cheltuielilor de deplasare.

Costuri suportate de organizatii pentru a
sprijini participarea tinerilor cu mai putine
oportunitati in conditii de egalitate cu
ceilalti in ceea ce priveste consolidarea
mentoratului, si anume pregdtirea,
punerea in aplicare si monitorizarea
activitatilor personalizate.

Costuri suportate de organizatii pentru
sprijinirea participarii tinerilor cu mai
putine oportunitati in conditii de egalitate
cu ceilalti participanti, legate de ajustari
rezonabile sau de investitii in active fizice.

costisitoare, solicitantii trebuie sa justifice faptul ca
normele de finantare standard (pe baza
contributiei la costurile unitare pe intervalul de
distanta parcurs) nu acopera cel putin 70 % din
costurile de deplasare ale participantilor. Daca sunt
aprobate, costurile exceptionale pentru deplasarile
costisitoare inlocuiesc grantul standard pentru
deplasare.

n cazul costurilor exceptionale pentru
consolidarea mentoratului, solicitantii trebuie sa
justifice faptul ca normele de finantare standard
(costul unitar pentru sprijinirea incluziunii, pe zi,
per participant) nu acopera cel putin 80 % din
costurile suportate. Daca sunt acordate, costurile
exceptionale pentru sprijinirea participarii tinerilor
cu mai putine oportunitati vor inlocui grantul de
sprijin pentru incluziune.
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CARE SUNT SUMELE?

Sprijin
organizatoric — Sprijin pentru Bani de buzunar
Costurile incluziune (EUR pe zi)
activitatii (EUR pe zi)
(EUR pe zi)
Al A2 A3
Austria 24 8 5
Belgia 27 9 4
Bulgaria 18 6 4
Croatia 20 7 5
Cipru 22 7 5
Cehia 18 6 5
Danemarca 27 9 6
Estonia 19 6 4
Finlanda 27 9 5
Franta 21 7 6
Germania 24 8 5
Grecia 22 7 5
Ungaria 18 6 5
Irlanda 27 9 6
Italia 22 7 5
Letonia 20 7 4
Lituania 19 6 4
Luxemburg 27 9 5
Malta 23 8 5
Tarile de Jos 27 9 5
Polonia 19 6 4
Portugalia 21 7 5
Romania 18 6 3
Slovacia 20 7 5
Slovenia 21 7 4
Spania 19 6 5
Suedia 27 9 5
Republica Macedonia de Nord 16 5 3
Islanda 27 9 6
Liechtenstein 25 8 6
Norvegia 27 9 6
Turcia 18 6 4
Tara partenerz?:J téin vecinatatea 16 5 3
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CUM POATE FI ACCESATA FINANTAREA?

Numai organizatiile care detin o eticheta de calitate pentru organizatii principale?® pot solicita finantare in cadrul proiectelor
de voluntariat, intr-o modalitate simplificata.

Cererile se bazeaza pe activitatile aprobate anterior in eticheta de calitate, prin urmare, nu sunt necesare o lista detaliata si
nici o descriere a activitatilor planificate. Tn schimb, cererile se concentreazi pe estimarea numarului de activititi care
urmeaza sa fie puse in aplicare si a numarului de participanti implicati.

Activitatile care urmeaza sa fie puse in aplicare trebuie sa respecte normele si principiile stabilite pentru fiecare tip de
activitate Tn sectiunile corespunzatoare din prezentul ghid.

CRITERII DE ELIGIBILITATE

Candidati eligibili

e  Organizatiile care detin o etichetd de calitate valida pentru organizatii principale la termenul-
limita de depunere a candidaturilor

e  Organizatiile care au solicitat o eticheta de calitate pentru organizatii principale pana la
termenul-limita de depunere a candidaturilor

Activitati eligibile

= Activitati individuale de voluntariat
= Activitati ale echipelor de voluntariat

in plus, pot fi puse in aplicare urméatoarele activitati de sprijin:
= Vizite pregatitoare

Descrierea si criteriile de eligibilitate pentru fiecare dintre aceste activitati sunt definite in sectiunile
relevante din prezentul ghid.

Durata
proiectelor

Pana la 24 de luni

Unde se depune
cererea?

La agentia nationald din tara in care este stabilitd organizatia solicitanta??.

Cand se depune
cererea?

Solicitantii trebuie sa depuna cererile de grant pana la urmatoarele date:

= 28 mai, ora 12:00 (amiazd, ora Bruxelles-ului), pentru proiectele care incep intre data de 1 sep-
tembrie si data de 31 decembrie a aceluiasi an;

®= 5 octombrie, ora 12:00 (amiazd, ora Bruxelles-ului), pentru proiectele care incep intre data de
1ianuarie si data de 31 mai a anului urmator.

Agentiile nationale pot organiza doua runde de selectie stabilind ambele termene-limita ca mai sus sau
doar pe primul. Pentru informatii mai precise, solicitantii sunt invitati sa verifice site-ul agentiei
nationale.

Cum se depune
cererea?

Va rugam sa consultati partea E din prezentul ghid pentru detalii cu privire la modul de depunere a
cererii.

Alte criterii

O organizatie poate depune o singura cerere in cadrul fiecarei runde de selectie.

O declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal trebuie anexata la formularul de
candidatura.

ALOCAREA BUGETULUI

Cererile nu sunt supuse unei evaludri calitative si, prin urmare, nu se aplica criterii de atribuire. Valoarea grantului acordat
va depinde de o serie de elemente:

=  bugetul total disponibil pentru a fi alocat;

= activitatile solicitate;

= grantul minim si cel maxim;

=  punctajul candidaturii lor pentru eticheta de calitate pentru organizatii principale;

28 pentru mai multe informatii, va rugdm sa consultati sectiunea referitoare la eticheta de calitate.
29Tn mod exceptional, organizatiile internationale trebuie s3 depuna cererea la agentia nationald care le-a acordat eticheta de calitate pentru organizatii

principale.

30




= prioritatile de politica si domeniile tematice abordate de activitatile pentru care se face cererea.

Normele detaliate privind grantul de baza si cel maxim, punctajul criteriilor de alocare, ponderarea fiecarui criteriu, metoda
de alocare si bugetul disponibil pentru proiectele acreditate vor fi publicate de agentia nationala inainte de termenul-limita
al cererii de propuneri.
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ECHIPE DE VOLUNTARIAT iN DOMENII CU PRIORITATE RIDICATA

CE SUNT ECHIPELE DE VOLUNTARIAT IN DOMENII CU PRIORITATE RIDICATA?

Echipele de voluntariat in domenii cu prioritate ridicata sunt proiecte la scara larga, cu impact puternic care sprijind activitati
de voluntariat desfasurate de tineri provenind din cel putin doua tari diferite, care se reunesc pentru a-si exprima
solidaritatea prin punerea in aplicare a unor interventii pe termen scurt, care abordeaza provocari europene comune fin
domenii de politica definite in fiecare an la nivelul UE.

CARE SUNT OBIECTIVELE?

Prioritatea acestui an vizeaza impactul si redresarea dupa COVID-19, in special prin sprijinirea sistemelor de sanatate si de
asistenta sociald prin activitati care abordeazd preventia, promovarea si sprijinul in domeniul sdanatatii; abordarea
provocarilor majore legate de sanatate (respectiv boli care pun in pericol viata, precum cancerul) si promovarea sanatatii, a
unui stil de viatd sanatos, a activitatii fizice si a bunastarii in general.

n scopul acestei cereri de propuneri, solicitirile de finantare ar putea:

= sa contribuie la imbundtatirea sanatatii si a bunastarii persoanelor vulnerabile, inclusiv persoanele afectate de
boli cronice sau care pun in pericol viata (de exemplu, cancerul);

=  sa contribuie la construirea unor societati incluzive prin protejarea grupurilor vulnerabile, precum persoanele
dependente de droguri-alcool, persoanele in varsta si copiii, migrantii, persoanele fara locuinta etc., de impactul
COVID-19 si alte boli.

n plus, pentru a spori calitatea si impactul actiunii, proiectele ar integra activitati complementare in scopul:

=  incurajarii cooperdrii europene pentru a consolida capacitatea sectorului de solidaritate de a face fata
provocdrilor europene comune, precum crizele sanitare, protectia grupurilor vulnerabile prin colaborare in retea
si schimb de experiente;

= sensibilizarii cu privire la preventie prin campanii, promovarea si diseminarea de informatii, discutii publice
pentru a imbunatati sanatatea generala a popoarelor europene.

CE ACTIVITATI POT FI SPRUINITE?

Sunt sprijinite urmatoarele activitati:

Echipele de voluntariat

Echipele de voluntariat sunt activitati de solidaritate care permit reunirea, intr-o activitate de voluntariat a unor grupuri de
minimum 5 participanti pentru o perioada cuprinsd intre 2 saptamani si 2 luni. Compunerea echipei trebuie sa fie
internationald (incluzand participanti din cel putin doua tari diferite) si cel putin un sfert dintre membrii echipei trebuie sa
provind din alte t3ri decat tara in care are loc activitatea. in cadrul echipelor de voluntariat, voluntarii Corpului european de
solidaritate desfdsoara sarcini pentru un proiect pe o scurta perioada de timp (de regula, in timpul vacantelor, al pauzelor
dintre perioadele de studiu, al tranzitiei de la educatie la piata muncii etc., dar nu numai).

Exemple de activitati valoroase pe care le pot desfasura echipele de voluntariat in cadrul acestei actiuni includ: organizarea
de campanii de informare, furnizarea de servicii esentiale pentru comunitate populatiilor celor mai vulnerabile, cum ar fi
organizarea cumparaturilor pentru persoanele in varstd, organizarea de activitati recreationale pentru copiii bolnavi de
cancer, ateliere de lucru intergenerationale privind utilizarea instrumentelor online pentru a socializa si a comunica,
sprijinirea campaniilor de vaccinare.

@ n echipele de voluntariat, voluntarii vor desfisura activitatea in cadrul unui grup. Acest
lucru ii poate stimula pe tinerii care nu se simt pregatiti pentru experiente pline de provocari pe cont
propriu; activitatea va fi mai scurta. Aceasta poate stimula participarea tinerilor care nu se pot implica pe o
perioada mai lunga din cauza studiilor sau a locului de munca, dar doresc totusi sa ajute comunitatea.

Cele de mai sus aratd ca echipele de voluntariat constituie de asemenea un format incluziv, adecvat in mod
deosebit pentru o prima experienta de voluntariat si pentru participarea tinerilor cu mai putine
oportunitati. Astfel, acestea pot constitui primul pas pentru activitati pe termen lung sau chiar un stimulent
pentru initierea unui proiect de solidaritate propriu.
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Activitati complementare

Activitatile complementare sunt activitati secundare relevante, concepute cu scopul de a crea valoare si a imbunatati
rezultatele proiectului, precum si pentru a consolida impactul acestuia la nivel local, regional si/sau european. Aceste
activitati complementare vizeaza sensibilizarea populatiei cu privire la valoarea voluntariatului pentru tineri si pentru
comunitati, precum si consolidarea recunoasterii abilitatilor si competentelor dobandite de voluntari. Aceste activitati ar
putea, de asemenea, sa imbunatateasca capacitatea organizatiilor din sectorul de solidaritate de a face fata provocarilor
europene comune si abilitatile lor de a elabora proiecte de voluntariat.

Activitatile complementare pot include ateliere, conferinte, seminare, cursuri de formare, observare directa la locul de
munca, instruire, schimbul de bune practici etc.

Vizita pregatitoare

Vizite pregatitoare sunt vizite la locul de desfasurare a activitdtilor de voluntariat inainte de inceperea lor. Acestea trebuie sa
asigure o calitate Tnaltd a activitatilor in care sunt implicati tinerii cu mai putine oportunitati sau atunci cand vizita este
necesara pentru punerea in aplicare a unei activitdti cu o componentd puternica de incluziune. Vizita poate urmari
facilitarea si pregatirea aranjamentelor administrative, construirea increderii si a intelegerii si stabilirea unui parteneriat
puternic intre organizatiile si persoanele implicate. Participantii cu mai putine oportunitati care vor fi implicati in activitatile
planificate pot lua parte la vizitd, contribuind la pregatirea lor si fiind implicati in elaborarea activitatii, astfel incat nevoile lor
sunt luate in considerare de la inceput.

CUM POATE FI ORGANIZAT UN PROIECT?

Un proiect este pus in aplicare de cel putin trei organizatii din cel putin douad tari eligibile diferite si consta de reguld in
urmatoarele etape:

= planificarea (definirea nevoilor, a obiectivelor, elaborarea programului de lucru si a programului activitatilor etc.);

=  pregdtirea (masurile practice, selectarea participantilor, stabilirea de acorduri cu partenerii si participantii,
pregatirea participantilor inainte de plecare din punct de vedere lingvistic/intercultural/in ceea ce priveste
sarcinile);

=  punerea n aplicare a activitatilor (incluzand sprijinul si indrumarea acordate participantilor pe parcursul
activitatilor);

=  monitorizarea (evaluarea activitatilor, monitorizarea participantilor, eliberarea certificatului de participare,
precum si diseminarea si utilizarea rezultatelor proiectului).

Punerea Tn aplicare a activitatilor de solidaritate transfrontaliere pentru grupurile de voluntari se afla in centrul unui proiect.
Un proiect trebuie sa cuprinda cel putin o activitate a unei echipe de voluntariat.

Un proiect ar trebui s3 includs, de asemenea, activititi complementare. Tn plus, organizatiile sunt incurajate sa organizeze
vizite pregatitoare pentru a asigura o calitate inalta a activitatilor in care sunt implicati tineri cu mai putine oportunitati.

Trebuie respectate criteriile de eligibilitate prevazute mai jos.

SELECTAREA PARTICIPANTILOR

Tinerii care doresc sa participe la Corpul european de solidaritate trebuie sa se inregistreze pe Portalul Corpului european de
solidaritate. Tinerii cu mai putine oportunitati pot primi sprijin din partea organizatiilor pentru a finaliza etapa de inregistra-
re. Portalul Corpului european de solidaritate ofera un loc in care se pot intalni tinerii si organizatiile care detin o eticheta de
calitate si doresc sa puna in aplicare activitati de solidaritate. Organizatiile trebuie sa selecteze participantii din baza de date
cu tineri inregistrati.

MASURI DE ASIGURARE A CALITATII S| DE SPRUIN

O serie de masuri si servicii, precum formarea, sprijinul pentru invatarea limbilor strdine, identificarea si documentarea
competentelor dobandite, asigurdrile sunt prevazute pentru a asigura calitatea activitatilor de voluntariat si o dimensiune
puternica de invatare pentru participanti. Unele dintre aceste masuri sunt optionale si pot fi utilizate in functie de interesele
si de nevoile participantilor, iar altele sunt obligatorii. Organizatiile ar trebui sa vizeze promovarea utilizarii formarii generale
online ca parte a experientei de invatare a voluntarilor. Informatii detaliate cu privire la aceste masuri sunt disponibile Tn
partea D din prezentul ghid.
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INCLUZIUNE SI DIVERSITATE

Scopul Corpului european de solidaritate este acela de a promova egalitatea de sanse si de acces, incluziunea si echitatea.
Organizatiile ar trebui sa elaboreze activitati accesibile si incluzive, ludnd in considerare opiniile si nevoile participantilor cu
mai putine oportunitati.

ﬂlﬂ Pentru a sprijini incluziunea tinerilor cu mai putine oportunitati, sunt disponibile masuri de sprijin si
finantare suplimentare, care le permit organizatiilor participante sa rdspunda mai bine nevoilor acestora.

Pentru a beneficia de finantare suplimentara, solicitantii trebuie sa descrie in ce fel includ tineri care
se afld intr-o pozitie de dezavantaj, adica au mai putine oportunitati decat alti tineri din aceeasi
tard/zona/grupa de varstd/situatie, care sunt nevoile specifice care trebuie abordate pentru a le
asigura participarea in conditii de egalitate cu altii si ce mdsuri specifice sunt avute in vedere pentru
a raspunde acestor nevoi.

n acest sens, ,includerea” nu se referd la un grup-tintd cu care lucreaza organizatiile. Aceasta
inseamna facilitarea participarii tinerilor cu mai putine oportunitati prin elaborarea masurilor de
informare si de sprijin, precum si activitatile proiectului intr-un mod incluziv si accesibil.

PROTECTIA MEDIULUI, DEZVOLTAREA DURABILA SI ACTIUNILE CLIMATICE

Activitatile de voluntariat trebuie sd promoveze un comportament durabil si responsabil din punct de vedere al mediului in
randul participantilor, sensibilizandu-i cu privire la importanta masurilor de reducere sau compensare a amprentei de mediu
a activitatilor. Activitatile de voluntariat trebuie concepute si puse in aplicare tindnd cont de mediul inconjurator, de
exemplu, prin integrarea practicilor durabile, cum ar fi reducerea deseurilor si reciclarea, utilizarea mijloacelor de transport
sustenabile.

TRANZITIA DIGITALA

Organizatiile participante sunt Tncurajate sa utilizeze instrumente digitale si metode de invatare digitale pentru a-si completa
activitatile fizice, pentru a imbunatati cooperarea dintre organizatiile partenere si pentru a imbunatati calitatea activitatilor.

CARE SUNT CRITERIILE UTILIZATE PENTRU A EVALUA PROIECTELE?

Proiectele sunt selectate si gestionate la nivelul UE, de catre Agentia Executivd pentru Educatie si Cultura (EACEA).
Abordarea centralizata asigura dimensiunea paneuropeana care sta la baza acestor proiecte si permite realizarea unor
proiecte de mare anvergurd, cu un numar crescut de participanti si un impact mai puternic.

Proiectele vor fi evaluate in functie de urmatoarele criterii: de eligibilitate, de excludere, de selectie si de atribuire.

CRITERII DE ELIGIBILITATE

n continuare, sunt prezentate criteriile formale pe care trebuie s& le indeplineasca proiectele pentru a fi eligibile in vederea
acorddrii unui grant.

CRITERII GENERALE DE ELIGIBILITATE

Orice organizatie stabilitd in mod legal®® intr-o tara participanta la program sau intr-o tara partenera
care detine o eticheta de calitate pentru voluntariat valida sau o acreditare pentru voluntariat

Organizatii Erasmus+

participante y y . y
eligibile Organizatiile participante trebuie sa detind o eticheta de calitate pentru voluntariat valida sau o
acreditare pentru voluntariat Erasmus+ cel tarziu la inceperea activitatilor in care sunt implicate si pe

toata durata acestora3.

30 Obligatia de a fi stabilitd in mod legal intr-o tara participanta la program sau intr-o tara partenera nu se aplica organizatiilor internationale.
31 Organizatiile care detin o etichetd de calitate care expird in timpul activitatilor ar trebui sd candideze pentru o noud etichetd de calitate in timp util pentru a
asigura eligibilitatea activitatilor.
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Candidati eligibili

Orice organizatie participanta eligibila stabilita in mod legal intr-o tara participanta la program si orice
organizatie internationala.

Organizatia candideaza in numele tuturor organizatiilor participante implicate in proiect.

Organizatia solicitanta trebuie sa detina o eticheta de calitate pentru voluntariat valida sau o acreditare
pentru voluntariat Erasmus+ la termenul-limita de depunere a candidaturilor si pe toata durata
proiectului32.

Numarul
organizatiilor Cel putin trei organizatii eligibile din cel putin doua tari participante la program.
participante
Locul d Activitatile trebuie sa se desfasoare in tara uneia dintre organizatiile participante, cu exceptia cazurilor
ocul de S . o .. .
. justificate corespunzator legate de obiectivele cererii de propuneri.
desfasurare a
activitatilor Activitatile trebuie sa se desfasoare intr-o tara participanta la program sau intr-o tara partenera.
Numarul de Trebuie pus3 in aplicare cel putin o activitate a unei echipe de voluntariat.
activitati

Numarul de

Minimum 40 de participanti per proiect.

participanti3

12, 24 sau 36 de luni. Durata trebuie s fie aleasa in etapa de prezentare a cererii, in functie de
Durata obiectivele proiectului si de tipul de activitati planificate.
proiectului

Proiectul nu poate incepe inainte de semnarea acordului de grant de catre agentie.

Unde se depune
cererea?

La Agentia Executiva pentru Educatie si Cultura.

Cand se depune
cererea?

Solicitantii trebuie sa depuna cererea de grant pana la data de 5 octombrie 2021, ora 17:00 (ora
Bruxelles-ului)34.

Alte criterii

O declaratie pe propria raspundere semnata de reprezentantul legal trebuie sa fie depusa impreuna cu
cererea.

CRITERII DE ELIGIBILITATE SUPLIMENTARE PENTRU ACTIVITATILE ECHIPELOR DE VOLUNTARIAT

Durata activitatii

ntre 2 s3ptdmani si 2 luni®, excluzand timpul de célitorie.

Participanti
eligibili

Tinerii cu varste cuprinse intre 18 si 30 de ani3® cu resedinta legald intr-o tara participanta la program
sau intr-o tara partenera si care s-au inregistrat pe Portalul Corpului european de solidaritate.

Numarul de
participanti si
alcatuirea
echipelor3’

Minimum 5 participanti. Echipa trebuie sa fie compusa din participanti care provin din cel putin doua
tari diferite si cel putin un sfert dintre membrii echipei trebuie sa provina din alte tari decat tara in care
are loc activitatea. . Tinerii nu pot participa la mai multe activitati simultan.

CRITERII DE ATRIBUIRE

Pentru a fi luate in considerare in vederea finantarii, propunerile trebuie sa acumuleze cel putin 60 de puncte. De asemenea,
propunerile trebuie sa acumuleze cel putin jumatate din punctajul maxim la fiecare dintre categoriile de criterii de atribuire
mentionate mai jos. in cazurile ex aequo, se va acorda prioritate celor mai ridicate punctaje pentru ,relevants, motivatie si
impact”, apoi pentru ,calitatea gestionarii proiectului” si apoi pentru ,calitatea elaborarii proiectului”.

32 Organizatiile care detin o eticheta de calitate care expird in timpul proiectului ar trebui sd candideze pentru o noud etichetd de calitate in timp util pentru a
asigura eligibilitatea proiectului.

33 Agentia poate autoriza abateri minore de la cerinte doar in circumstante exceptionale si justificate in mod corespunzitor.

34 Formularul de cerere va fi disponibil in 2021, la inceputul verii.

35 Pana la 59 de zile, excluzand zilele de calatorie.

36 Participantii trebuie sa fi implinit 18 ani si sa nu aiba mai mult de 30 de ani la data inceperii activitatii.

37 Agentia poate autoriza abateri minore de la cerinte doar in circumstante exceptionale si justificate in mod corespunzator.
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Relevanta,
motivatie si
impact
(maximum 30 de
puncte)

relevanta proiectului pentru obiectivele Corpului european de solidaritate si pentru prioritatea
tematica stabilita pentru aceasta actiune;

masura in care propunerea va aborda nevoi societale bine definite si importante;

relevanta proiectului pentru nevoile si obiectivele participantilor individuali si ale organizatiilor
participante;

masura n care proiectul va oferi beneficii comunitatilor in cadrul cdrora sunt desfasurate
activitatile;

impactul potential al proiectului la nivel local, regional, national si/sau european;

masura in care proiectul ofera valoare adaugata europeana;

masura in care proiectul implicd tineri cu mai putine oportunitati in calitate de participanti.

Calitatea
elaborarii
proiectului
(maximum 40 de
puncte)

concordanta dintre obiectivele proiectului si activitatile propuse;

claritatea, integralitatea si calitatea tuturor fazelor proiectului (pregatirea participantilor,
punerea in aplicare a activitatilor, monitorizare si sprijin furnizate la intoarcerea participantilor);
calitatea modalitatilor de recunoastere si de validare a rezultatelor invatarii participantilor,
precum si utilizarea consecventa a instrumentelor europene de transparenta si recunoastere;
caracterul adecvat al mdsurilor pentru selectarea si/sau implicarea participantilor in activitati;
calitatea masurilor propuse pentru abordarea si implicarea tinerilor cu mai putine oportunitati;
calitatea metodelor si masurilor de invatare nonformala propuse pentru a le permite
participantilor sa dobandeasca abilitati si competente valoroase pentru dezvoltarea lor
personald, educationala, sociald, civica si culturalg;

valoarea addugata a activitatilor complementare pentru obiectivele si impactul proiectului.

Calitatea
gestionarii
proiectului
(maximum 30 de
puncte)

calitatea demersurilor practice, a modalitatilor de gestionare si de sprijin;

calitatea cooperdrii si a comunicarii intre organizatiile participante, precum si intre acestea si alte
parti interesate;

calitatea masurilor de evaluare si de diseminare a rezultatelor proiectului;
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CARE SUNT REGULILE DE FINANTARE?

Grantul UE maxim per proiect: 400 000 EUR

AT Mecanism de .
Costuri eligibile . Suma Regula de alocare
finantare

Contributie la costurile de deplasare si la

costurile  exceptionale, precum  costurile in functie de durata activititii (dacd este

pentru vize si vaccinare, asigurare personala L . cazul, incluzand si o zi de c3l3torie inainte
Sprijinul participantilor | Pentru activitatile desfasurate in interiorul Contn!outng pe bazd de 23 EUR pe zi per participant de activitate si o zi de cilitorie ulterior

tarii, costuri de deplasare ridicate si | COSturiunitare activitatii) per participant, inclusiv pentru

contributie  la  cheltuielile  personale nsotitori.

suplimentare ale participantilor (bani de ’

buzunar).

Contributie la costurile de gestionare (de

exemplu, planificarea, finantarea,

coordonarea si comunicarea intre parteneri,

costuri administrative) si la costurile legate

direct de punerea in aplicare a activitatilor de

voluntariat (de exemplu, pregatirea, in functie de durata activittii (daci este

. . monitorizarea si sprijinirea participantilor, Contributie pe bazi de cazul, incluzand si o zi de cdlatorie Tnainte

Sprijin organizatoric validarea rezultatelor fnvatdrii) si costuri | costuri unitare 37 EUR pe zi per participant de activitate si o zi de caldtorie ulterior

legate de subzistenta participantilor (de activitatii) per participant, inclusiv pentru

exemplu, masa, cazare si transport local). insotitori.

Contributie la costurile activitatilor

complementare.

Contributie la costurile exceptionale, precum
garantia financiara si raportul de audit.

Contributie la  costurile suportate de
organizatii pentru sprijinirea  participarii
tinerilor cu mai putine oportunitati in conditii | Contributie pe baza de
de egalitate cu ceilalti participanti, precum | costuri unitare
investitii Tn active fizice, mentorat consolidat,
vizite pregatitoare.

in functie de durata activititii (dac3 este
cazul, incluzand si o zi de cdlatorie Tnainte
20 EUR pe zi per participant de activitate si o zi de calatorie ulterior
activitatii) per participant cu mai putine
oportunitati, cu exceptia insotitorilor.

Sprijin pentru incluziune
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ETICHETA DE CALITATE

CE ESTE ETICHETA DE CALITATE?

Eticheta de calitate este un proces care certifica faptul ca o organizatie poate si este dispusa sd desfdasoare activitati de
solidaritate de Tnaltd calitate in conformitate cu principiile, obiectivele si standardele de calitate ale Corpului european de
solidaritate. Obtinerea unei etichete de calitate este o conditie prealabild pentru participarea la activitati de voluntariat.

CARE SUNT DIFERITELE TIPURI DE ETICHETE DE CALITATE

Exista doua tipuri principale de eticheta de calitate, in functie de rolul/rolurile pe care organizatia doreste sa il/le aiba in
cadrul procesului:

= Rolul de gazda - acopera intreaga gama de activitati legate de gazduirea unui participant la Corpul european de
solidaritate, inclusiv dezvoltarea unui program al activitdtilor tandrului si furnizarea de indrumare si sprijin
participantului pe parcursul tuturor fazelor, dupa caz

= Un rol de sprijin - implica sprijinirea, pregatirea si/sau formarea participantilor inainte de plecare, o mediere intre
acestia si organizatia-gazda si/sau furnizarea de sprijin participantilor la intoarcerea din activitate

Toate organizatiile carora le este acordata o etichetd de calitate isi vor putea publica oportunitatile pe portalul Corpului
european de solidaritate si, de asemenea, se vor putea alatura altor organizatii in elaborarea si furnizarea de oportunitati
pentru tineri.

@ NB: Pe langa aceste roluri, organizatiile respective care doresc sa solicite granturi, sa gestioneze
si sa coordoneze activitati de voluntariat in cadrul proiectelor de voluntariat vor trebui sa obtind o
eticheta de calitate pentru organizatii principale. Organizatiile care nu detin o eticheta de calitate
pentru organizatii principale pot fi parteneri la proiecte. Informatii suplimentare cu privire la
organizatiile principale sunt disponibile in sectiunea relevanta din prezentul ghid.

CUM FUNCTIONEAZA?

Cerintele pentru obtinerea unei etichete de calitate variaza in functie de tipul de eticheta de calitate solicitata.

Eticheta de calitate este acordata in urma unui proces echitabil si transparent de selectie, care include trei etape principale:
depunerea candidaturii pentru o eticheta de calitate, evaluarea si acordarea.

Candidaturile pentru eticheta de calitate pot fi depuse in permanenta (adica in orice moment), pe parcursul perioadei de
programare. Organizatiile vor depune formularele de candidatura pentru un rol sau pentru ambele, completand partile care
sunt relevante pentru rolurile aferente etichetei de calitate pe care doresc sa le aiba.

Candidaturile vor fi evaluate pe baza criteriilor de eligibilitate, a criteriilor de atribuire, precum si a criteriilor de excludere
(pentru mai multe informatii privind acest din urma criteriu, va rugam sa consultati partea E din prezentul ghid).

Eticheta de calitate se acorda pe intreaga perioada de programare, sub rezerva indeplinirii neintrerupte a cerintelor. Eticheta
de calitate ramane valabild pana la finalul ultimei activitati in care organizatia este implicata ca partener, pusa in aplicare
printr-un grant acordat pentru perioada actuala de programare. Agentiile nationale vor monitoriza conformitatea si pot
efectua reevaluari periodice.

Pentru a facilita gasirea de parteneri, profilurile tuturor organizatiilor care detin o eticheta de calitate sunt publicate Tntr-o
baza de date38 cu organizatii care detin eticheta de calitate.

Dupa ce a fost acordata eticheta de calitate, organizatiile au acces la Portalul Corpului european de solidaritate, unde sunt
invitate sd publice activitatile pentru care cautd participanti. Organizatiile trebuie sa foloseasca baza de date a Portalului
Corpului european de solidaritate pentru a cauta potentiali participanti. Informatiile din baza de date sunt publicate astfel
cum sunt formulate in formularul de candidatura pentru eticheta de calitate.

38 https://europa.eu/youth/volunteering/organisations ro.
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IMODALITATI PROVIZORII PENTRU ORGANIZATIILE CARE DETIN O ACREDITARE ERASMUS+
(SERVICIUL EUROPEAN DE VOLUNTARIAT) SAU O ETICHETA DE CALITATE ACORDATA iN CADRUL
UNOR PROGRAME ANTERIOARE

Urmatoarele prevederi au fost instituite pentru organizatiile cdrora li s-a acordat o eticheta de calitate sau o acreditare
Erasmus+ 1n cadrul unor programe anterioare si care doresc sa continue sa participe la program.

=  QOrganizatiile care detin o eticheta de calitate pentru voluntariat

Pentru aceste organizatii va fi prelungita valabilitatea etichetei lor de calitate pentru acelasi rol, pana la 31 decembrie 2027.
n cazuri specifice, agentiile nationale pot solicita unor detinitori ai etichetei de calitate si depun& o nou3 candidatura in
cadrul noului program. Tn cazul in care aceste organizatii doresc sa fsi schimbe rolul sau s& adauge un alt rol vor trebui s3
depuna o noua candidatura pentru eticheta de calitate. Acelea care intentioneaza sa pastreze acelasi rol, dar care doresc sa
actioneze in calitate de organizatie principala in cadrul proiectelor de voluntariat din noul program vor trebui sa completeze
sectiunea referitoare la organizatii principale din formularul de candidatura.

= QOrganizatiile care detin acreditari Erasmus+ pentru voluntariat

Aceste organizatii Tsi vor putea folosi acreditarea pentru a participa la activitati in acelasi rol pana la 31 decembrie 2021.
Acestea trebuie sad solicite o etichetd de calitate dacd doresc sa participe in calitate de organizatii principale in cadrul
proiectelor de voluntariat din noul program. in astfel de cazuri, organizatiile trebuie s depuna o nou3 candidatura pentru
eticheta de calitate.

ACTIVITATI PREDEFINITE SI LOCATII

O organizatie care solicita eticheta de calitate pentru rolul de gazda trebuie sd declare activitati predefinite, si anume
activitati standard in care sunt implicati voluntarii, cu o serie de sarcini pe care acestia le vor indeplini in cadrul organizatiei.

Organizatiile care solicitd rolul de gazda pot declara si locatii in cursul candidaturii pentru o eticheta de calitate. O locatie
este un loc in care sunt organizate activitatile pentru un anumit numar de voluntari. Nu este necesar ca o locatie sa aiba
personalitate juridica. in mod implicit, adresa principald a organizatiei-gazda este considerat3 prima locatie, dar organizatiile
pot declara si gazdui voluntari in mai multe locatii. Organizatiile pot organiza o activitate pentru voluntari care se desfdsoara
in locatii diferite, cu conditia sa nu fie depasita capacitatea de gazduire in ceea ce priveste numarul voluntarilor. Caracterul
adecvat al locatiilor pentru desfasurarea de activitati de voluntariat trebuie demonstrat in candidatura pentru eticheta de
calitate. Organismele care acorda eticheta de calitate vor evalua toate locatiile declarate in raport cu criteriile de acordare.
Toate locatiile trebuie sa fie in aceeasi tara in care organizatia fsi are sediul.

Activitatile predefinite Tn care vor fi implicati voluntarii, din punctul de vedere al sarcinilor ce trebuie efectuate, trebuie de
asemenea definite pentru fiecare locatie.

CARE SUNT PRINCIPIILE S| STANDARDELE DE CALITATE?

Prin intermediul procesului de acordare a etichetei de calitate, Corpul european de solidaritate garanteaza activitati de
voluntariat de Tnalta calitate. Activitatile se bazeaza pe o interpretare comuna a principiilor si standardelor-cheie, inclusiv:

=  Egalitatea de sanse si nediscriminarea. Voluntarii vor fi selectati in mod echitabil, transparent si obiectiv,
indiferent de gen, etnie, religie, orientare sexuald, opinie politicda sau handicap. Nu sunt necesare calificari
anterioare, un anumit nivel educational, experienta specifica sau cunostinte lingvistice. Se poate elabora si un
profil mai specific al voluntarului, daca acest lucru este justificat de natura sarcinilor din cadrul activitatii sau de
contextul proiectului. Pentru a promova incluziunea, participarea la activitdti de voluntariat trebuie sa fie gratuita
pentru voluntar, cu exceptia eventualelor contributii la cheltuielile de deplasare (dacd grantul nu acopera in
totalitate aceste cheltuieli). Activitatile trebuie sa respecte principiile prevazute la articolul 9 din Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu handicap.

=  Evitarea situatiilor de Tnlocuire a unui loc de munca. Activitatile de voluntariat nu trebuie sa Tnlocuiasca stagiile
de practica sau locurile de muncd, astfel incat sa fie evitate orice consecinte nefavorabile asupra activitatilor
salariate potentiale sau existente. Implicarea voluntarilor trebuie sa completeze activitatea personalului salariat.
Acestia nu trebuie sa Tnlocuiasca personalul salariat sau sa afecteze salariul acestora si conditiile de munca.

=  Evitarea activitatilor periculoase. Trebuie asigurate securitatea si siguranta participantilor, a organizatiilor
participante si a grupurilor-tinta. O astfel de securitate si de siguranta trebuie sa includa cerinte adecvate pentru
autorizarea participantilor care lucreaza cu grupuri vulnerabile, in conformitate cu legislatia nationala aplicabila.
Activitatile de voluntariat trebuie puse in aplicare luand in considerare in mod adecvat impactul unor
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circumstante neprevdzute, precum crizele de mediu, conflictele sau pandemiile. Activitatile trebuie sd respecte
principiile prevazute in Orientarile UE pentru promovarea si protectia drepturilor copilului3®.

=  Organizarea unor activitati de inalta calitate, usor accesibile si incluzive. Sarcinile de voluntariat ar trebui sd le
permita participantilor sa dobandeasca aptitudini si competente pentru dezvoltarea personala, sociala si civica.
Organizatiile ar trebui sd integreze activitatile voluntarilor Tn contextul local si sd faciliteze interactiunea
voluntarilor cu comunitatea locala si cu societatea civild. Valoarea si beneficiile voluntariatului in cadrul Corpului
european de solidaritate ar trebui sa fie recunoscute pentru voluntari prin validarea rezultatelor invatarii.

=  Modalitati adecvate de formare, de lucru si de voluntariat. Trebuie asigurate pentru participanti conditii de trai
si de munca sigure si decente. Tinerii si organizatiile trebuie sa semneze un acord de voluntariat care va evidentia
drepturile si obligatiile ambelor parti si va include un set bine definit de sarcini de voluntariat.

= Principiul ,nonprofitului”. in conformitate cu Regulamentul financiar, beneficiarii nu trebuie s& obtind niciun
profit din activitatile finantate prin granturile acordate (pentru mai multe detalii, a se vedea partea E din
prezentul ghid al programului). Tn plus, organizatiile ar trebui sd acopere cheltuielile participantului care decurg
din participarea la aceste activitati de solidaritate, insa nu ar trebui sa ofere salarii sau beneficii economice.

Pe langa respectarea principiilor mentionate mai sus, organizatiile care pun in aplicare activitati de voluntariat trebuie sa

indeplineascd urmatoarea serie de sarcini si responsabilitati.

Atunci cand candideaza pentru o eticheta de calitate, organizatiile trebuie sa isi poata demonstra capacitatea de a desfasura
sarcinile si responsabilitatile relevante pentru rolul pentru care candideaza.

39 https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/eu_guidelines rights of child 0.pdf.
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SARCINILE S| RESPONSABILITATILE ORGANIZATIILOR CARE DETIN O ETICHETA DE CALITATE

asigura coordonarea eficace a proiectului in cooperare cu toate celelalte organizatii
participante;

asigura ca principiile voluntariatului si standardele de calitate sunt respectate de toate
organizatiile care participa la proiect;

Gestionare =  depune solicitarile de granturi si poartd responsabilitatea financiara si administrativa pentru

(Organizatia intregul proiect in fata agentiei nationale;

principald) =  efectueaz3 toate sarcinile administrative ale celorlalte organizatii implicate sau o parte
dintre acestea;

= distribuie grantul intre toate organizatiile;

=  realizeazda monitorizarea, raportarea si evaluarea in conformitate cu procedurile programului

=  efectueaza activitati de diseminare si informare

=  selecteaza candidatii inregistrati in Portalul Corpului european de solidaritate si stabileste
compatibilitatea intre acestia sau sprijina candidatii inregistrati pentru a gasi oportunitati
adecvate (aceasta sarcina poate fi indeplinita si de organizatia-gazda);

= seasigura ca voluntarul semneaza un acord de voluntariat care include o componenta de
invdtare si de formare;

=  fncurajeaza voluntarul sa se inscrie si sa participe la formarea online generala oferita prin
Portalul Corpului european de solidaritate;

Tnainte de = seasigura ca voluntarul primeste sprijin pentru pregatirea lingvistica (daca este cazul, sprijin

Activitate pentru efectuarea cursului si a evaluarii lingvistice online furnizate de Comisie);

(Rolul de sprijin) = furnizeaza pregatire adecvatd pentru voluntar inainte de plecare, in functie de nevoile
individuale si in conformitate cu ciclul de formare si de evaluare (in cazuri specifice, aceasta
sarcina poate fi indeplinita si de organizatia-gazda);

= asigura participarea voluntarului la sesiunea de formare anterioara plecarii, daca agentia
nationald sau SALTO organizeaza o astfel de sesiune;

= seasigura ca voluntarul detine Cardul european de asigurari sociale de sanatate si este
inclus Tn planul de asigurare obligatorie prevazut de corp (daca este cazul);

= seasigura ca voluntarul primeste pachetul informativ al Corpului european de solidaritate;

= tine legatura cu voluntarul si cu organizatia-gazda pe parcursul activitatii.

Invédtare, mentorat si sprijin

= seasigura ca voluntarul participa la intregul ciclu de formare si evaluare (daca este cazul);

= seasigura ca voluntarul utilizeaza in mod adecvat Cardul european de asigurari sociale de
sanatate si foloseste sistemul de asigurare doar atunci cand circumstantele impun acest
lucru (daca este cazul);

= ofera voluntarului oportunitatea de a efectua o serie de sarcini bine definite, permitand
integrarea unora dintre ideile voluntarului, a creativitatii si a experientei acestuia;

= jdentifica oportunitati clare de invatare pentru voluntar si impreuna cu voluntarul;

= furnizeaza voluntarului sprijin, supraveghere si indrumare in ceea ce priveste sarcinile;

= furnizeaza sprijin pentru voluntari pentru a reflecta pe marginea procesului de invatare si
pentru identificarea si documentarea rezultatelor invatarii, prin instrumente de validare la

Pe perioada nivelul UE, precum Youthpass si Europass, sau prin instrumente nationale (aceasta sarcina

activitatii poate fi indeplinita si de organizatia de sprijin);

(Rolul de gazdd) - sprijind voluntarii care urmeaza cursuri de limba, dacd este necesar;

identifica un mentor care este responsabil pentru a le furniza voluntarilor:

—  sprijin pentru autoreflectie cu privire la invatare

—  sprijin personal

fncurajeaza contactul cu alti participanti la Corpul european de solidaritate oricand este
posibil;

ofera oportunitdti de integrare In comunitatea locala, de a Tntalni alte persoane etc.

Conditii de trai si de muncd

fi ofera voluntarului cazare adecvata si mese sdnatoase (sau o indemnizatie de hrana),
inclusiv pe perioada vacantelor;

se asigura ca voluntarul are la dispozitie mijloace de transport in comun;

fi furnizeaza voluntarului indemnizatia corespunzatoare fie saptdmanal, fie lunar.
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Dupa activitate
(Rolul de sprijin)

= oferd sprijin pentru reintegrarea voluntarului in comunitatea de origine;

= i ofera voluntarului sansa de a face schimb si de a partaja experiente si rezultate ale
Tnvatarii;

=  fncurajeaza implicarea voluntarului in diseminarea si exploatarea rezultatelor;

= ofera indrumare in ceea ce priveste oportunitati suplimentare de educatie, formare sau
angajare;

= asigura participarea voluntarului la evenimentul anual al Corpului european de solidaritate.

CE ESTE ETICHETA DE CALITATE PENTRU ORGANIZATII PRINCIPALE?

Obtinerea unei etichete de calitate pentru organizatii principale este o conditie prealabila pentru solicitarea de fonduri
pentru punerea in aplicare a proiectelor de voluntariat.

Organizatiile care solicita rolul principal trebuie sa completeze un modul suplimentar din formularul de candidatura si sa
raspunda la Tntrebdri suplimentare. Organizatiile solicitante vor trebui sa isi stabileasca obiectivele pe termen mai lung si
planul de activitate, beneficiile preconizate, precum si abordarea lor in ceea ce priveste gestionarea proiectelor.
Candidaturile pentru eticheta de calitate pentru organizatii principale vor fi evaluate in raport cu criteriile de selectie.
Sectiunea relevanta din formularul de candidatura va fi, de asemenea, evaluata in raport cu un set suplimentar de criterii de

atribuire.

Acordarea etichetei de calitate pentru organizatii principale confirma ca solicitantul a instituit procedee si masuri adecvate si
eficiente pentru coordonarea si punerea in aplicare a unor activitati de solidaritate de Tnalta calitate, conform planului.
Pentru participare nu este necesara experienta anterioara in cadrul Corpului european de solidaritate sau Erasmus+ (2014-

2020).

Acordarea unei etichete de calitate pentru organizatii principale depinde de succesul candidaturii pentru o eticheta de
calitate pentru rolul de gazda si/sau de sprijin (organizatii partenere). Organizatiile care detin o eticheta de calitate vor avea
posibilitatea sa solicite o etichetd de calitate pentru organizatii principale in orice moment pe parcursul perioadei de

programare.

Solicitantii carora le este acordata o astfel de etichetad de calitate vor primi acces la oportunitati de finantare pe durata de
valabilitate a etichetei lor de calitate, sub rezerva disponibilitatii finantarilor si a evaluarilor de performanta. Acestia vor
semna un acord cu agentia nationala care a acordat eticheta de calitate.

Agentiile nationale vor stabili durata etichetelor de calitate acordate organizatiilor principale, cu o perioada minima de trei

anl.

CARE SUNT CRITERIILE UTILIZATE PENTRU A EVALUA ETICHETA DE CALITATE?

CRITERII DE ELIGIBILITATE PENTRU ETICHETA DE CALITATE

Organizatii
eligibile

Eticheta de calitate - orice entitate publica sau privatd, cu sau fara scop lucrativ, locald, regionala,
nationald sau internationala stabilita in mod legal intr-o tara participanta la program sau intr-o tara
partenera“,

Eticheta de calitate pentru organizatii principale - orice entitate publica sau privatd, cu sau fard scop
lucrativ, locala, regionald, nationala sau internationala stabilita in mod legal intr-o tara participanta la
program de cel putin un ant,

Candidatura pentru eticheta de calitate ar trebui sa se refere doar la intreaga organizatie, cu
departamentele si/sau filialele sale, la nivel general®2. Grupurile de tineri nu sunt eligibile.

Durata

intreaga duratd a perioadei de programare, 2021-2027, sub rezerva reevaludrilor periodice care pot fi
efectuate de agentia nationald. Eticheta de calitate pentru organizatii principale poate fi acordata
pentru perioade mai scurte, de cel putin 3 ani.

Eticheta de calitate ramane valabild pana la finalul ultimei activitati in care organizatia este implicata,
pusa Tn aplicare printr-un grant acordat pentru perioada actuala de programare.

Eticheta de calitate pentru organizatii principale ramane valabila pana la finalul ultimului acord de grant
semnat in cadrul perioadei de programare actuale.

40 Obligatia de a fi stabilitd in mod legal intr-o tard participanta la program sau intr-o tard partenera nu se aplica organizatiilor internationale.

41 Obligatia de a fi stabilitd in mod legal intr-o tara participanta la program nu se aplica organizatiilor internationale.

42 Departamentele din cadrul unei organizatii nu pot solicita etichete de calitate separate. Etichetele de calitate sunt acordate la nivel de organizatie (o entitate
juridica = o eticheta de calitate).

42




EUROPEAN
Partea B — Eticheta de calitate SOLIDARITY
CORPS

Cand se depune
cererea?

Candidaturile pot fi depuse in permanenta. Eticheta de calitate pentru organizatii principale trebuie

depusa luand in considerare termenele-limita de depunere a solicitarilor de grant.

Unde se depune
cererea?

La agentia nationala din tara in care este infiintata organizatia solicitantd“3 pentru organizatiile stabilite

intr-o tara participanta la program.

Organizatiile internationale care nu sunt stabilite intr-o tard participanta la program pot depune

candidatura la agentia nationala.

La Centrul SALTO relevant pentru organizatiile stabilite intr-o tara partenera:

SALTO Europa de sud-est pentru organizatiile stabilite in tarile din Balcanii de Vest;

SALTO Europa de est si Caucaz pentru organizatiile stabilite in tarile Parteneriatului estic, pe
teritoriul Rusiei, astfel cum este recunoscut de dreptul international si in Norvegia;

SALTO EuroMed pentru organizatiile stabilite in Mediterana de sud.

Alte criterii

O declaratie pe propria raspundere semnata de reprezentantul legal trebuie sa fie anexata la formularul
de candidatura.

CRITERII DE SELECTIE [NUMAI PENTRU ETICHETA DE CALITATE PENTRU ORGANIZATII PRINCIPALE]

CAPACITATEA OPERATIONALA

Organizatia principala trebuie sa aiba o capacitate profesionala si operationala suficienta pentru a realiza planul de activitate

propus.

Capacitatea sa operationala va fi verificata pe baza candidaturii (inclusiv informatiile privind participarea anterioara la
programul Erasmus + si/sau la Corpul european de solidaritate) si a documentelor prezentate in sistemul de inregistrare a
organizatiilor. Solicitantii care nu completeaza informatiile solicitate in formularul de candidatura pot fi descalificati. Agentia
nationald Tsi rezerva dreptul de a solicita documente justificative suplimentare pentru a verifica informatiile incluse in

candidatura.

CAPACITATEA FINANCIARA

Organizatiile care candideaza pentru un rol principal trebuie sa dispuna de surse de finantare stabile si suficiente pentru a-si
mentine activitatile obisnuite pe durata punerii in aplicare a planului de activitate propus. Cu toate acestea, capacitatea
financiara nu va fi verificata in cadrul procedurii de selectie pentru eticheta de calitate. Aceasta va fi verificatd cand
organizatiile care detin eticheta de calitate solicita un grant. Va rugdm sa consultati partea E din prezentul ghid pentru mai

multe informatii.

CRITERII DE ATRIBUIRE

Atribuirea unei etichete de calitate este conditionatd de o evaluare a capacitatii organizatiei de a indeplini sarcinile si
responsabilitdtile relevante si de a respecta principiile mentionate mai sus. Pentru evaluarea cererilor vor fi utilizate
urmadtoarele criterii de atribuire.

Unele criterii sunt specifice rolului solicitat.

Masura in care:

motivele organizatiei pentru a participa la Corpul european de solidaritate sunt convingatoare

Relevanta ) )
si clar explicate;
=  obiectivele si activitatile obisnuite ale organizatiei abordeaza aspecte relevante pentru
obiectivele Corpului european de solidaritate si au o puternica dimensiune de solidaritate.
i Masura in care organizatia respecta standardele de calitate a programului prin:
Calitatea
masurilor = selectarea si/sau implicarea participantilor in activitati printr-un proces transparent si

echitabil;
asigurarea unor aranjamente practice si logistice adecvate;
asigurarea unui sprijin adecvat pentru participanti inainte de, in timpul si dupa activitate,

43 Nota: organizatiile aflate sub supravegherea autoritatilor nationale din altd tara isi depun candidatura la agentia nationald din tara care le supravegheaza.
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dupa caz;

asigurarea ca participantii indeplinesc cerintele relevante pentru autorizare si urmeaza o
pregatire specifica, in special participantii care lucreaza cu grupuri vulnerabile, Tn
conformitate cu legislatia nationald aplicabila;

asigurarea de sprijin personal adecvat pentru participanti;

asigurarea unei componente solide de invdtare pentru participanti si recunoasterea si
validarea rezultatelor invatarii;

garantarea sigurantei si a protectiei participantilor si a grupurilor-tinta, in conformitate cu
principiul evitarii activitatilor periculoase;

evitarea substituirii locurilor de munca, a sarcinilor de rutina si a sarcinilor fara un impact
semnificativ asupra invatarii;

elaborarea si punerea in aplicare a unor activitati cu standarde inalte de calitate care
raspund nevoilor societale nesatisfacute si sunt benefice pentru participanti, comunitati si
grupurile-tint3;

informarea, sprijinirea si implicarea tinerilor cu mai putine oportunitati.

Capacitatea
organizationala

Masura in care:

organizatia a demonstrat capacitatea si angajamentul de a aloca resurse adecvate pentru
gestionarea activitatilor Corpului european de solidaritate in conformitate cu standardele de
calitate aplicabile;

organizatia a propus masuri adecvate pentru a asigura continuitatea activitatilor in cazul
schimbarilor organizationale;

organizatia demonstreaza o abordare adecvata privind identificarea partenerilor si
colaborarea cu acestia.

CRITERII DE ATRIBUIRE SUPLIMENTARE PENTRU ORGANIZATIILE PRINCIPALE

Propunerile trebuie sa acumuleze cel putin 60 de puncte. De asemenea, propunerile trebuie sa acumuleze cel putin
jumatate din punctajul maxim la fiecare dintre categoriile de criterii de atribuire mentionate mai jos.

Abordare
strategica

(maximum 50 de
puncte)

Masura in care:

solicitantul formuleaza un cadru convingator pe termen lung pentru atingerea unor obiective
bine definite, cu obiective intermediare clare si masuri de ajustare;

obiectivele declarate vor aborda nevoi societale importante si sunt relevante pentru
obiectivele Corpului european de solidaritate;

activitatile planificate sunt adecvate pentru a raspunde nevoilor si obiectivelor identificate;
obiectivele propuse sunt realiste si suficient de ambitioase in ceea ce priveste obiectivele si
capacitatile;

activitatile planificate aduc beneficii clare participantilor, organizatiilor participante si
grupurilor-tinta, avand un impact potential mai larg (de exemplu, la nivel local, regional,
national si transnational);

activitatile si obiectivele planificate demonstreaza o valoare adaugata europeana;
solicitantul vizeaza sa promoveze durabilitatea mediului si responsabilitatea in materie de
mediu si intentioneaza sa includa practici durabile si ecologice n activitatile sale;

solicitantul intentioneaza sa utilizeze instrumente si metode digitale pentru a completa si a
imbunatati activitatile.

Gestionarea
proiectului si
coordonarea

(maximum 50 de
puncte)

Masura in care:

organizatia asigura o gestionare de calitate a proiectului, inclusiv masuri adecvate de
comunicare si de coordonare cu partenerii;

masurile care vizeaza diseminarea rezultatelor activitatilor in interiorul si in afara
organizatiilor participante sunt adecvate si de inalta calitate;

masurile de monitorizare si de evaluare a activitatilor sunt adecvate si de inalta calitate.

CARE SUNT MASURILE DE MONITORIZARE S| DE ASIGURARE A CALITATII?

MODIFICAREA/ACTUALIZAREA ETICHETEI DE CALITATE

Organizatiile care detin o eticheta de calitate trebuie sa notifice organismul care acorda eticheta cu privire la orice
modificare la nivelul organizatiei lor, care ar trebui sa se reflecte in eticheta de calitate. Organismul care acorda eticheta de
calitate poate reevalua daca organizatia continud sa indeplineasca conditiile care au dus la atribuirea etichetei de calitate.
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IMONITORIZARE S| CONTROALE

Eticheta de calitate este reevaluata periodic. Organismele responsabile de eticheta de calitate pot efectua vizite de
monitorizare periodice sau ad hoc pentru a verifica dacd organizatiile ce detin o etichetd de calitate indeplinesc in
continuare standardele de calitate.

IMASURI DE REMEDIERE

n cazul solicitantilor principali noi, al organizatiilor cu risc ridicat sau al nerespectirii instructiunilor agentiei nationale, al
performantelor foarte scazute rezultate din verificarile de raportare, monitorizare si asigurare a calitatii sau in cazul Tncalcarii
regulilor programului (inclusiv in cadrul unei alte actiuni), agentia nationala poate lua urmatoarele masuri corective:

®  QObservatie: Agentia nationald poate limita nivelul de finantare pe care il poate solicita o organizatie care detine o
etichetd de calitate pentru organizatii principale. Organizatiile care au primit eticheta de calitate pentru prima
data pot fi puse sub observatie daca in timpul verificarii capacitatii operationale este identificat un risc de punere
n aplicare de o calitate scazuta.

Suspendare: in cazul organizatiilor solicitante, organizatiile suspendate nu mai pot solicita finantare. De asemenea, agentia
nationald poate sa rezilieze unele acorduri de grant sau toate acordurile de grant in curs care au fost atribuite in temeiul
etichetei de calitate a unei organizatii solicitante. Daca sunt suspendate, organizatiile partenere nu mai pot participa la
program pana cand iau masuri si isi imbunatatesc performanta. Perioada de punere sub observatie sau de suspendare va
continua pana cand agentia nationala stabileste ca sunt din nou indeplinite conditiile si cerintele de calitate stabilite in
prezenta cerere de acreditare si ca riscul de performanta scazuta a fost abordat de cdtre organizatie.

Organizatiile suspendate sau sub observatie nu pot solicita o noua eticheta de calitate.

DENUNTAREA

n cazul unor performante foarte scizute, al nerespectarii instructiunilor agentiei nationale sau a termenelor-limita ori al
incalcarilor repetate ale regulilor programului, eticheta de calitate poate fi retrasa. Agentia nationala va evalua cu atentie
fiecare caz de neconformitate si va informa organizatia cu suficient timp Tnainte pentru a-i permite sa adopte masuri
corective.

n plus, agentiile nationale pot retrage o etichetd de calitate dacd organizatia nu mai existd sau, in cazul organizatiilor
principale, dupa o perioada de cel putin trei ani in care nu au existat solicitari de grant.
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PROIECTE DE SOLIDARITATE

CE ESTE UN PROIECT DE SOLIDARITATE?

Un proiect de solidaritate este o activitate de solidaritate desfasurata in interiorul unei tari, initiatd, dezvoltata si pusa in
aplicare chiar de tineri, pentru o perioada cuprinsa intre 2 si 12 luni. Acesta ii ofera unui grup de minimum cinci persoane
sansa de a-si exprima solidaritatea, prin asumarea de responsabilitdti si angajamentul de a aduce o schimbare pozitiva la
nivelul comunitatii locale. Proiectul ar trebui sa aiba o tema identificata in mod clar, pe care grupul de tineri doreste sa o
exploreze Tmpreuna si care trebuie transpusa in activitatile zilnice concrete ale proiectului si sa ii implice pe toti membrii
grupului. Proiectele de solidaritate trebuie sa abordeze provocarile-cheie de la nivelul comunitatilor, acolo unde este cazul,
inclusiv pe cele identificate in comun in regiunile de frontierd, si trebuie, de asemenea, sa prezinte o valoare adaugata
europeana. Participarea la un proiect de solidaritate este o experientd importanta de invatare nonformala, prin care tinerii
isi pot Tmbunatati dezvoltarea personala, educationald, sociala si civica.

Un proiect de solidaritate va consta de regula in urmatoarele etape:

=  planificare;

= pregatire;

=  punerea in aplicare a activitatilor;

=  monitorizare (inclusiv evaluarea activitatilor, precum si partajarea rezultatelor proiectului).

CARE SUNT OBIECTIVELE SI IMPACTUL?

Un proiect de solidaritate ar trebui sa se refere in mod clar la obiectivele si principiile Corpului european de solidaritate, in
special in materie de solidaritate. Aceasta valoare comuna ofera unitatea necesara pentru a face fata provocarilor societale
actuale si viitoare, la a caror abordare tinerii europeni sunt dornici sa contribuie, exprimandu-si solidaritatea in practica. Un
proiect de solidaritate s-ar putea adresa tinerilor care se confrunta cu situatii ce le ingreuneaza includerea in societate. Un
proiect de solidaritate ar trebui, de asemenea, sa ia In considerare practici durabile si ecologice in cadrul activitatilor
planificate.

Tinerii ar trebui sa dea dovada de initiativa pentru a raspunde la problemele si provocarile cu care se confrunta; din acest
motiv, un proiect de solidaritate ar trebui sa fie legat in mod direct de comunitatea locala in care traiesc acestia, desi unele
pot aborda si probleme regionale sau chiar nationale. Unele proiecte de solidaritate ar putea, de asemenea, sa abordeze
provocdrile comune identificate in comun in regiunile de frontierd. Un proiect de solidaritate ar trebui sa aiba impact asupra
comunitatii locale abordand aspecte locale, vizdnd un grup specific sau dezvoltand oportunitati locale (mai ales in
comunitatile din zonele rurale, izolate, marginalizate sau transfrontaliere), dar si prin implicarea a diferiti actori si prin
dezvoltarea de noi parteneriate. Astfel, stabilind obiective comune si cooperand in vederea atingerii acestora, comunitatile
pot beneficia de pe urma unui proiect de solidaritate.

Pe langa abordarea provocdrilor locale, un proiect de solidaritate ar trebui sa demonstreze si o valoare adaugata
europeana, abordand prioritati identificate la nivel european. Un proiect de solidaritate ar trebui sa reflecte o preocupare
comuna pentru teme din cadrul societdtii europene, precum, de exemplu, integrarea resortisantilor tdrilor terte, schimbarile
climatice sau participarea democratica activa. Valoarea addugata europeand poate fi exprimata prin orice element al unui
proiect de solidaritate care are legatura cu problemele, valorile si prioritatile europene. Prioritatile europene vor fi
promovate si prin partajarea rezultatelor proiectului.

Participarea la un proiect de solidaritate va constitui si o experienta importanta de invatare nonformala pentru tineri.
Aceasta ar trebui si stimuleze simtul initiativei, cetitenia europeand activa si spiritul antreprenorial. in special, tinerii care
gestioneaza proiectul ar putea pune in practicd conceptul de antreprenoriat social, crednd noi produse sau servicii in
beneficiul comunitatii locale sau al societatii in general, care abordeaza provocari societale importante. Punandu-si in
practica propriile idei, confruntandu-se cu situatii neasteptate si gasind solutii la acestea, incercand masuri inovatoare si
creative, tinerii vor dobandi noi capacitdti si isi vor dezvolta competentele, isi vor manifesta creativitatea si isi vor asuma
raspunderea pentru actiunile intreprinse. Aceasta le va spori stima de sine, autonomia si motivatia de a invata. De
asemenea, participarea la gestionarea si la punerea n aplicare a unui proiect de solidaritate ar putea constitui un prim pas
pentru desfasurarea de activitati independente sau pentru crearea de organizatii in sectoarele solidaritatii, nonprofitului sau
tineretului.
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CUM POATE FI ORGANIZAT UN PROIECT DE SOLIDARITATE?

Tinerii care doresc sad constituie un grup pentru a desfasura un proiect de solidaritate trebuie sa fie inregistrati pe portalul
Corpului european de solidaritate. Nu exista o limita in ceea ce priveste numarul maxim de membri ai grupului. Activitatile
se vor desfasura in tara de resedinta a solicitantului, facilitdnd participarea tinerilor care pot intampina dificultati in a se
implica Tn activitati transnationale.

Grupul va decide Tn mod autonom cu privire la metodele de lucru si la modul de gestionare a proiectului. Unul dintre
memobrii grupului va prelua rolul de reprezentant legal si va depune cererea (cu exceptia cazului in care o organizatie depune
cererea in numele grupului). Grupul va distribui sarcinile si responsabilitdtile, va asigura o coordonare si o comunicare
eficientd Tntre membrii sdi si va defini timpul necesar pentru desfasurarea sarcinilor in raport cu obiectivele proiectului.
Metodele de lucru ar trebui sa isi propuna sa implice toti membrii din grup in diferitele faze ale proiectului si ale activitatilor
(pregatire, punere in aplicare si partajarea rezultatelor). Fazele ar trebui sa fie structurate in mod clar, cu ajutorul unui
calendar al proiectului.

Un grup de tineri care planifica un proiect de solidaritate poate solicita sprijin din partea unei organizatii (orice organism
public sau privat). O organizatie poate solicita, in numele lor, un grant in cadrul Corpului european de solidaritate. Rolul
organizatiei ar trebui sa fie in principal administrativ, de a sprijini grupul in sarcinile administrative si financiare de pe
parcursul ciclului de viatd al proiectului. Totusi, aceasta poate oferi si sprijin si indrumare pentru identificarea si
documentarea rezultatelor invatarii.

Tinerii care desfasoara un proiect de solidaritate pot fi sustinuti de instructori. Un instructor este o persoand-resursa care ar
putea avea experienta in activitatile pentru tineret, care insoteste grupurile de tineri si sprijind participarea acestora in
diferitele etape ale proiectului. Instructorul va ramane in afara proiectului de solidaritate, deci nu va fi un membru al
grupului. Instructorul sustine grupul de tineri in ceea ce priveste acele domenii si teme pentru care au nevoie de sprijin,
astfel Tncat acestia sa puna in aplicare cu succes proiectul ei nsisi si sa poata juca roluri diferite in functie de nevoile
grupului. Acest lucru poate fi realizat prin sesiuni regulate de instruire pe parcursul perioadei proiectului, formari punctuale
pe teme specifice sau o combinatie a celor doua. Instructorul poate oferi consiliere cu privire la calitatea procesului de
invatare si poate contribui la identificarea si documentarea rezultatelor invatarii la finalul proiectului. Grupul de tineri poate
apela la sprijinul unuia sau mai multor instructori, in functie de nevoi. Ca principiu, instructorul lucreaza cu grupul de tineri
solicitanti, nu cu grupul (grupurile) tinta al(e) proiectului.

De exemplu, un instructor poate fi persoana la care se recurge in caz de neldmuriri, intrebari sau conflicte in cadrul grupului;
un formator pentru a tine un atelier de lucru privind gestionarea proiectului; pentru a preda grupului anumite competente
necesare pentru proiect; o persoana care sprijina si monitorizeaza procesul de invatare.

In timpul diferitelor faze ale proiectului, grupul ar trebui si reflecte asupra procesului de invatare, in cursul acestei
experiente si in urma experientei. in timpul fazei de planificare a proiectului ar trebui discutate obiectivele de invitare,
impreuna cu obiectivele generale ale proiectului. Pe parcursul punerii in aplicare sunt incurajate reflectiile periodice si, spre
finalul proiectului, grupul ar trebui sa aiba in vedere adoptarea de masuri care asigura vizibilitatea rezultatelor invatarii.
Pentru recunoasterea si validarea acestor rezultate ale Tnvatarii, se recomanda utilizarea Youthpass si a reflectiilor asociate
privind procesul de invatare.

Grupul ar trebui sd reflecte impreuna asupra masurilor ce vizeazd vizibilitatea proiectului sdau si vizibilitatea Corpului
european de solidaritate in general. De asemenea, grupul ar trebui sa reflecte asupra masurilor de monitorizare. Aceasta
inseamna ca proiectul ar trebui incadrat intr-o perspectiva pe termen lung si ar trebui planificat astfel incat sa aiba efecte
dupa finalizarea sa. Pentru ca proiectul si rezultatele sale sa fie mai durabile, grupul trebuie sa efectueze o evaluare finala.
Aceasta ar trebui sa permita evaluarea mdsurii in care au fost atinse obiectivele proiectului, a masurii in care au fost
satisfacute asteptdrile grupului si sa evalueze succesul global. Grupul ar trebui sa ia in considerare modalitdtile de partajare
a rezultatelor proiectului si sa reflecteze asupra actorilor cu care ar trebui sa fie partajate acestea.

INCLUZIUNE SI DIVERSITATE

Scopul Corpului european de solidaritate este acela de a promova egalitatea de sanse si de acces, incluziunea si echitatea.
Tinerii care pun Tn aplicare proiecte de solidaritate ar trebui sa elaboreze activitati accesibile si incluzive, luand in
considerare nevoile participantilor cu mai putine oportunitati.

PROTECTIA MEDIULUI, DEZVOLTAREA DURABILA Sl ACTIUNILE CLIMATICE

Proiectele de solidaritate trebuie sa promoveze un comportament durabil si responsabil din punct de vedere al mediului in
randul participantilor, sensibilizandu-i cu privire la importanta masurilor de reducere sau compensare a amprentei de mediu
a activitatilor. Proiectele de solidaritate trebuie concepute si puse in aplicare tinand cont de mediul inconjurator, de
exemplu, prin integrarea practicilor durabile, cum ar fi reducerea deseurilor si reciclarea, utilizarea mijloacelor de transport
sustenabile.
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TRANZITIA DIGITALA

Corpul european de solidaritate sprijina integrarea utilizarii instrumentelor si a metodelor de invatare digitale in proiectele
de solidaritate.

CARE SUNT CRITERIILE UTILIZATE PENTRU A EVALUA PROIECTELE?

Proiectele vor fi evaluate pe baza criteriilor de eligibilitate, a criteriilor de atribuire, precum si a criteriilor de excludere si de
selectie (pentru mai multe informatii privind ultimele doua criterii, va rugam sa consultati partea E din prezentul ghid).

CRITERII DE ELIGIBILITATE

n continuare, sunt prezentate criteriile formale pe care trebuie s& le indeplineasci proiectele pentru a fi eligibile in vederea
acordarii unui grant:

Cine pune in Un grup de minimum 5 tineri cu varste cuprinse intre 18 si 30 de ani** cu resedintd legala intr-una si
aplicare aceeasi tard participanta la program si care s-au inregistrat pe Portalul Corpului european de
proiectul? solidaritate.

Grupul care va pune in aplicare proiectul. Unul dintre tinerii din grup preia rolul de reprezentant legal
Cine poate si si asuma raspunderea de a depune candidatura.

ndida? . . . . . o n M - “ A
candida Orice organism public sau privat cu resedinta legala intr-o tara participanta la program, in numele

grupului care va pune in aplicare proiectul.

Numar de Minimum 5.

membri T . < . . .
Nu exista o limita in ceea ce priveste numarul maxim de membri ai grupului.

Locul de Proiectul trebuie sa se desfasoare in tara solicitantului.

desfasurare a n cazurile in care proiectul abordeazi provocéri transfrontaliere, activitatile se pot desfisura si in
proiectului tarile participante la program care au o frontiera comuna cu tara solicitantului.

Durata Tntre 2 si 12 luni.

proiectului

Unde se depune

cererea? La agentia nationala din tara in care are drept de sedere legala solicitantul.

Solicitantii trebuie sa depuna cererea de grant pana la urmatoarele date:

= 28 mai, ora 12:00 (amiaza, ora Bruxelles-ului), pentru proiectele care incep intre data de

Cand se depune . ) Y
15 august si data de 31 decembrie a aceluiasi an;

cererea?
= 5 octombrie, ora 12:00 (amiaza, ora Bruxelles-ului), pentru proiectele care incep intre data de
1ianuarie si data de 31 mai a anului urmator.
Cum se depune Va rugam sa consultati partea E din prezentul ghid pentru detalii cu privire la modul de depunere a
cererea? cererii.
o O declaratie pe propria raspundere semnata de reprezentantul legal trebuie sa fie anexata la
Alte criterii

formularul de candidatura.

44 Participantii trebuie sa fi implinit 18 ani si sd nu aibd mai mult de 30 de ani la data inceperii proiectului.
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CRITERII DE ATRIBUIRE

Pentru a fi luate in considerare in vederea finantarii, propunerile trebuie sa acumuleze cel putin 60 de puncte. De asemenea,
propunerile trebuie sa acumuleze cel putin jumatate din punctajul maxim la fiecare dintre categoriile de criterii de atribuire

mentionate mai jos.

Relevanta,
motivatia si
impactul
proiectului

(maximum 40 de
puncte)

relevanta proiectului pentru obiectivele si prioritdtile Corpului european de solidaritate;
masura n care proiectul ia in considerare principiile Corpului european de solidaritate;
masura n care proiectul ofera valoare addugata europeana prin abordarea unor teme
relevante;

relevanta proiectului pentru nevoile membrilor grupului;

relevanta proiectului pentru nevoile unui grup-tinta (daca este cazul) si ale comunitatilor;
impactul potential al proiectului asupra membrilor grupului, inclusiv asupra competentelor
lor personale si antreprenoriale si asupra implicarii lor sociale;

impactul potential asupra grupului-tinta (daca exista) si asupra comunitatilor.

Calitatea elaborarii

proiectului

(maximum 40 de
puncte)

concordanta dintre obiectivele proiectului si activitatile propuse;

masura in care proiectul este conceput, dezvoltat si pus in aplicare de tineri;

masura in care componenta grupului permite atingerea obiectivelor proiectului;
implicarea membrilor grupului in diferitele faze ale proiectului;

claritatea, integralitatea si calitatea tuturor etapelor proiectului (planificarea, pregatirea,
punerea in aplicare, evaluarea si partajarea rezultatelor);

masura in care procesul de invatare si rezultatele Tnvatarii in cadrul proiectului sunt
organizate, identificate si documentate, in special prin intermediul Youthpass;
masura n care proiectul include practici durabile si ecologice, activitati accesibile si
incluzive, precum si instrumente si metode digitale pentru a completa si a imbunatati
activitatile.

Calitatea
gestionarii
proiectului

(maximum 20 de
puncte)

aspecte practice, gestionarea, cooperarea si comunicarea intre membrii grupului;
masurile de evaluare a rezultatelor proiectului;

masurile pentru a face proiectul vizibil altor persoane care nu sunt implicate n proiect;
masurile de partajare a rezultatelor proiectului;
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Ghidul Corpului european de solidaritate

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

CARE SUNT REGULILE DE FINANTARE?

AT Mecanism de «
Costuri eligibile . Suma Regula de alocare
finantare
Costuri legate de gestionarea si punerea in
Gestionarea aplicare a proiectului (de exemplu, Contributie  pe
roiectului pregatirea, punerea in aplicare a baza de cost | 500 EUR pe luna n functie de durata proiectului de solidaritate.
P activitatilor, evaluarea, diseminarea si unitar
activitati de monitorizare).
n functie de tara solicitantului si de zilele de munca.
Conditie:
Costuri de | Costuri legate de implicarea in proiect a Con:cributie pe pe zi de munca. Cererea de sprijin financiar pentru acoperirea
instruire unui instructor bazd de cost ) . costurilor de instruire trebuie motivats in formularul
: unitar Maximum 12 zile. de candidaturs
Durata instruirii nu este corelata cu durata
proiectului.
Conditie:
Costuri Costuri de sprijinire a participarii tinerilor Cererea de sprijin financiar pentru acoperirea
exceptionale cu mai putine oportunitdti (membri ai | Costurireale 100 % din costurile eligibile costurilor exceptionale trebuie motivats in
' grupului care pun in aplicare proiectul) formularul de candidatura.
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CARE SUNT SUMELE?
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PARTEA C — PARTICIPAREA TINERILOR LA ACTIVITATI DE
SOLIDARITATE DIN DOMENIUL AJUTORULUI UMANITAR

,» VOLUNTARIAT IN CADRUL CORPUL VOLUNTAR EUROPEAN DE AJUTOR UMANITAR”

n aceastd parte, cititorii vor gasi informatii si criterii relevante privind eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul
ajutorului umanitar, conditie preliminara pentru ca organizatiile sa participe la proiecte de voluntariat in domeniul ajutorului
umanitar:

= odescriere a etichetei de calitate;
=  tabele care prezinta criteriile utilizate pentru a evalua propunerile;
= informatii suplimentare privind caracteristicile de calitate ale activitatilor.

nainte de a depune o cerere, solicitantii sunt sfatuiti s3 citeascd cu atentie intreaga sectiune referitoare la actiunea la care
se incadreaza cererea pe care o depun.
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CE ACTIUNI SUNT SPRUJINITE?

n cadrul acestei componente, Corpul european de solidaritate sprijind activititi de solidaritate de voluntariat in domeniul
ajutorului umanitar.

Avand in vedere cresterea semnificativa a nevoilor umanitare globale si in vederea unei mai bune promovari a solidaritatii si
a vizibilitatii ajutorului umanitar in randul cetatenilor Uniunii, este necesar sa fie dezvoltata solidaritatea intre statele
membre si tdrile terte afectate de dezastre provocate de om sau naturale. Contributia la asistenta acordata popoarelor si
comunitatilor din afara Uniunii care au nevoie de ajutor umanitar, pe baza principiilor fundamentale ale neutralitatii,
umanitatii, independentei si impartialitatii, este o expresie importanta a solidaritatii.

Activitatile puse in aplicare in cadrul Corpului voluntar european de ajutor umanitar vizeaza sa contribuie la furnizarea unui
ajutor umanitar bazat pe nevoi care are drept obiectiv protejarea vietii, prevenirea si diminuarea suferintei umane si
pastrarea demnitatii umane, precum si consolidarea capacitatii si a rezilientei comunitatilor vulnerabile sau afectate de
dezastre. Proiectele de voluntariat in domeniul ajutorului umanitar finantate in cadrul acestei componente vor oferi tinerilor
cu varsta cuprinsa intre 18 si 35 de ani oportunitatea de a participa la activitati de voluntariat, cu scopul de a sprijini
operatiunile de ajutor umanitar. Aceste activitati vor oferi tinerilor oportunitatea de a indeplini sarcini necesare pentru a
sprijini activitatile realizate de organizatia lor gazda.

Pentru a asigura siguranta participantilor, voluntariatul in cadrul acestei componente poate avea loc numai in tari:
=  in care se desfasoara activitatile si operatiunile de ajutor umanitar si
= in care nu este n curs niciun conflict armat international sau fara caracter international.

NB: Actiunea , proiecte de voluntariat in domeniul ajutorului umanitar” nu este acoperita de prezentul ghid si va fi deschisa
in cadrul unei cereri de propuneri ulterioare. Pentru a putea participa la activitati de voluntariat in cadrul acestei
componente, organizatiile trebuie sd detina o eticheta de calitate pentru voluntariat in cadrul acestei componente. Prin
urmare, aceasta sectiune acopera toate informatiile si criteriile relevante privind eticheta de calitate, conditie preliminara
pentru ca organizatiile sa participe la proiecte de voluntariat in domeniul ajutorului umanitar, permitand organizatiilor care
doresc sa ia parte la aceastda componenta sa se pregateasca si sa solicite eticheta de calitate relevanta si sa fie pregatite si sa
respecte toate standardele si cerintele necesare pentru a se implica in activitatile proiectului.
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ETICHETA DE CALITATE PENTRU VOLUNTARIAT iN DOMENIUL AJUTORULUI
UMANITAR

CE ESTE ETICHETA DE CALITATE?

Eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar certifica faptul ca o organizatie poate sa desfasoare
activitati de solidaritate de Tnalta calitate in conformitate cu principiile, obiectivele si cerintele actiunii ,Corpul voluntar
european de ajutor umanitar”. Obtinerea acestei etichete de calitate este o conditie prealabila numai pentru participarea la
activitati de voluntariat in sprijinul operatiunilor de ajutor umanitar.

CARE SUNT DIFERITELE TIPURI DE ETICHETE DE CALITATE?

Atunci cand solicita o etichetd de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar, organizatiile solicitante pot
alege unul dintre urmatoarele roluri:

= Un rol de sprijin - implica sprijinirea, pregatirea si/sau formarea participantilor inainte de plecare, o mediere intre
acestia si organizatia-gazda si/sau furnizarea de sprijin participantilor la intoarcerea din activitate. Rolul de sprijin
permite, de asemenea, organizatiilor sa depuna cereri de proiecte si sa coordoneze parteneriate pentru
proiectele de voluntariat in domeniul ajutorului umanitar;

=  Rolul de gazda - acopera intreaga gama de activitati legate de gazduirea unui participant la Corpul european de
solidaritate, inclusiv dezvoltarea unui program al activitdtilor tanarului si furnizarea de indrumare si sprijin
participantului pe parcursul tuturor fazelor, dupa caz.

CUM FUNCTIONEAZA?

Eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar este acordatd in urma unui proces de selectie care
include trei etape principale: depunerea candidaturii, evaluarea si acordarea.

Candidaturile pentru eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar pot fi depuse in permanenta
(adica Tn orice moment) pe parcursul perioadei de programare, la Agentia Executiva, care este singurul organism de executie
pentru aceasta actiune. Candidaturile vor fi evaluate la intervale stabilite, in conformitate cu un calendar anual, care este
aliniat la calendarul cererilor de proiecte de voluntariat in domeniul ajutorului umanitar.

Candidaturile vor fi evaluate pe baza criteriilor de eligibilitate, de selectie, de excludere si de atribuire (pentru mai multe
informatii privind criteriile de selectie si de excludere, va rugam sa consultati partea E din prezentul ghid). Organizatiilor
acceptate le va fi acordata eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar. Agentia Executiva va
acorda aceasta eticheta de calitate si va monitoriza conformitatea si poate efectua reevaluari periodice. Eticheta de calitate
este valabild pentru intreaga perioada de programare si pana la finalul ultimului proiect in care este implicata organizatia.

Pentru a facilita gdsirea de parteneri si infiintarea consortiului proiectului, profilurile tuturor organizatiilor care detin o
etichetd de calitate sunt publicate intr-o baza de date*> cu organizatii care detin eticheta de calitate pe Portalul Corpului
european de solidaritate. Pentru a identifica potentiali parteneri, poate fi utilizat instrumentul de cdutare de pe portalul de
finantare si licitatii*®.

Dupa ce a fost acordatd eticheta de calitate, organizatiile primesc acces la Portalul Corpului european de solidaritate, unde
sunt invitate sda publice activitati. Organizatiile trebuie sa foloseascd baza de date a Portalului Corpului european de
solidaritate pentru a cduta potentiali parteneri si participanti. Informatiile din baza de date sunt publicate astfel cum sunt
formulate in formularul de candidatura pentru eticheta de calitate.

SOLICITAREA UNEI ETICHETE DE CALITATE IN NUMELE ORGANIZATIILOR-GAZDA — PROCEDURA
SIMPLIFICATA PENTRU ROLUL DE GAZDA

O organizatie stabilita Tntr-o tard participantd la program care solicita un rol de sprijin poate solicita si rolul de gazda in
numele filialelor sale localizate Tn tari neparticipante la program care au aceeasi personalitate juridica cu aceasta (procedura
simplificata pentru rolul de gazda). Aceastd procedura este menita sa sustind organizatiile mai mari, cu mai multe filiale
localizate in diferite tari.

Organizatia de sprijin solicitanta este responsabila pentru calitatea si siguranta activitatilor oferite de
organizatia/organizatiile-gazda simplificata (simplificate) in numele cireia/cirora candideaza.

45 https://europa.eu/youth/volunteering/organisations ro.
46 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/how-to-participate/partner-search.

54


https://europa.eu/youth/volunteering/organisations_ro
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/how-to-participate/partner-search

EUROPEAN
Partea D — M3suri de asigurare a calit&tii si de sprijin ggkg’;mTY

IMODALITATI PROVIZORII PENTRU ORGANIZATIILE CARE DETIN O CERTIFICARE ,,VOLUNTARI UE
PENTRU AJUTOR UMANITAR”

” oA
|

Organizatiile care au primit o certificare ,Voluntari UE pentru ajutor umanitar” in cadrul initiativei ,Voluntari UE pentru
ajutor umanitar” (perioada de programare 2014-2020) si care doresc sa participe in continuare la noul program ,Corpul
european de solidaritate” vor avea posibilitatea de a solicita o eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului
umanitar prin intermediul unei proceduri mai simple comparativ cu organizatiile fara certificarea ,Voluntari UE pentru ajutor
umanitar”. Pentru a se califica pentru procedura mentionatad, aceste organizatii trebuie sa detina o certificare ,Voluntari UE
pentru ajutor umanitar” valida la momentul depunerii cererii.

Organizatiile de trimitere si gazda certificate ,Voluntari UE pentru ajutor umanitar” sunt considerate a indeplini deja
cerintele esentiale pentru acordarea etichetei de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar, in special in
ceea ce priveste mdsurile de sigurantd si securitate, documentarea experientei legate de ajutorul umanitar, deplasarea,
conditiile de munca si de viatd ale voluntarilor, politicile privind egalitatea de tratament etc.

CARE SUNT STANDARDELE DE CALITATE?

Prin intermediul procesului de acordare a etichetei de calitate, Corpul european de solidaritate garanteaza activitati de
voluntariat de Tnalta calitate. Organizatiile participante trebuie sa respecte urmatoarele principii si standarde:

=  Egalitatea de sanse si nediscriminarea. Voluntarii vor fi selectati in mod echitabil, transparent si obiectiv,
indiferent de gen, etnie, religie, orientare sexuald, opinie politica sau handicap. Nu sunt necesare calificari
anterioare, un anumit nivel educational, experienta specifica sau cunostinte lingvistice. Se poate elabora si un
profil mai specific al voluntarului, dacad acest lucru este justificat de natura sarcinilor din cadrul activitatii sau de
contextul proiectului. Pentru a promova incluziunea, participarea la activitati de voluntariat trebuie sa fie gratuita
pentru voluntar, cu exceptia eventualelor contributii la cheltuielile de deplasare (dacd grantul nu acopera in
totalitate aceste cheltuieli). Activitatile trebuie sa respecte principiile prevdzute la articolul 9 din Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu handicap.

=  Evitarea situatiilor de inlocuire a unui loc de munca. Activitatile de voluntariat nu trebuie sa inlocuiasca stagiile
de practica sau locurile de muncd, astfel incat sa fie evitate orice consecinte nefavorabile asupra activitatilor
salariate potentiale sau existente. Implicarea voluntarilor trebuie sa completeze activitatea personalului salariat.
Acestia nu trebuie sa Tnlocuiascd personalul salariat sau sa afecteze salariul acestora si conditiile de munca.

=  Evitarea activitatilor periculoase. Trebuie asigurate securitatea si siguranta participantilor, a organizatiilor
participante si a grupurilor-tinta. O astfel de securitate si de siguranta trebuie sa includa cerinte adecvate pentru
autorizarea participantilor care lucreaza cu grupuri vulnerabile, in conformitate cu legislatia nationala aplicabila.
Activitatile de voluntariat trebuie puse in aplicare luand Tn considerare in mod adecvat impactul unor
circumstante neprevdzute, precum crizele de mediu, conflictele sau pandemiile. Activitdtile trebuie sa respecte
principiile prevazute in Orientarile UE pentru promovarea si protectia drepturilor copilului4’.

= Organizarea unor activitati de inalta calitate, usor accesibile si incluzive. Sarcinile de voluntariat ar trebui sa le
permita participantilor sa dobandeasca aptitudini si competente pentru dezvoltarea personald, sociala si civica. O
atentie speciala va fi acordata capacitatii organizatiilor-gazda din tarile terte si necesitatii de a integra activitatile
voluntarilor in contextul local si de a facilita interactiunea voluntarilor cu actorii din domeniul umanitar local, cu
comunitatea-gazda si cu societatea civila. Valoarea si beneficiile voluntariatului in cadrul Corpului european de
solidaritate ar trebui sa fie recunoscute pentru voluntari prin validarea rezultatelor invatarii.

=  Modalitati adecvate de formare, de lucru si de voluntariat. Trebuie asigurate pentru participanti conditii de trai
si de munca sigure si decente. Tinerii si organizatiile trebuie sa semneze un acord de voluntariat care va evidentia
drepturile si obligatiile ambelor parti si va include un set bine definit de sarcini de voluntariat.

= Principiul ,,nonprofitului”. In conformitate cu Regulamentul financiar, beneficiarii nu trebuie si obtind niciun
profit din activititile finantate prin granturile acordate. Tn plus, voluntariatul ar trebui sa acopere cheltuielile
participantului care decurg din participarea la aceste activitdti de solidaritate, insa nu ar trebui sa ofere salarii sau
beneficii economice.

SARCINILE S| RESPONSABILITATILE ORGANIZATIILOR CARE DETIN O ETICHETA DE CALITATE PENTRU
VOLUNTARIAT iIN DOMENIUL AJUTORULUI UMANITAR

Pe langa respectarea principiilor mentionate mai sus, organizatiile care pun in aplicare activitati de voluntariat in domeniul
ajutorului umanitar trebuie sa indeplineasca sarcini si responsabilitati specifice pentru a asigura activitati de inalta calitate.
Atunci cand candideaza pentru o eticheta de calitate, organizatiile trebuie sa isi poatd demonstra capacitatea de a indeplini
sarcinile si de a-si asuma responsabilitdtile relevante pentru rolul pentru care candideaza, astfel cum prevad cerintele de mai

47 https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/eu guidelines rights of child 0.pdf.
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jos. Aceasta listd nu este exhaustivd si, in unele cazuri, setul de sarcini si responsabilitdti se poate suprapune intre
organizatiile-gazda si cele de sprijin, fara a aduce atingere calitatii de ansamblu a activitatii.

ORGANIZATIILE CARE SOLICITA UN ROL DE SPRIJIN

Gestionare

asigura conformitatea cu Regulamentul Corpului european de solidaritate, in special cu
articolele si considerentele care privesc componenta ajutorului umanitar;

asigura coordonarea eficace in cooperare cu toate celelalte organizatii participante;
pregateste evaluarea riscurilor/procedurile de securitate/planul de evacuare;

realizeaza monitorizarea, raportarea si evaluarea in conformitate cu procedurile programului
efectueaza activitati de diseminare si informare.

Tnainte de
activitate

asigura procedura de selectie in conformitate cu principiile transparentei si egalitatii de
tratament;
selecteaza voluntarii din grupul relevant de candidati instruiti;
se asigura ca voluntarul semneazd un acord de voluntariat care include cel putin
urmatoarele prevederi:
—  rolul voluntarului, titlul, durata si locatia de plasament, precum si sarcinile care urmeaza
a fi indeplinite;
—  durata contractului, inclusiv data de incepere si data de incheiere;
—  gestionarea performantelor;
—  conditiile de munca, inclusiv programul de lucru si concediul;
—  drepturi si obligatii financiare;
— aspecte de ordin practic: controale medicale; vize si permise de munca, cerintele
relevante pentru autorizare;
— instruire specifica pentru participantii care lucreaza cu copii si grupuri vulnerabile, in
conformitate cu legislatia nationala aplicabil3;
—  comportamentul asteptat din partea voluntarului;
—  politica disciplinara si incetarea statutului de voluntar;
— mecanismul de mediere;
—  responsabilitatile si politicile aplicabile in domeniul gestionarii securitatii, precum si in
materie de sanatate si de sigurants;
— invdtare si dezvoltare: formare si instruire, comunicari.
se asigurd ca voluntarul primeste sprijin pentru pregatirea lingvistica (dacd este cazul, sprijin
pentru efectuarea cursului si a evaluarii lingvistice online furnizate de Comisie);
identifica nevoile de invatare si stabileste obiectivele de Tnvatare;
furnizeaza pregatire adecvata pentru voluntari Tnhainte de plecare, in functie de nevoile
conformitate cu ciclul de formare si de evaluare;
se asigura cd voluntarii indeplinesc cerintele relevante pentru autorizare si urmeaza o
pregatire specifica, Tn special participantii care lucreaza cu grupuri vulnerabile, in
conformitate cu legislatia nationala aplicabila;
se asigurd participarea voluntarilor la sesiunea de formare anterioara plecarii, inclusiv
informarea referitoare la securitate;
se asigura ca voluntarii sunt supusi evaluarii medicale inainte de plecare;
se asigura ca voluntarul este acoperit de planul de asigurare obligatorie prevazut de Corp;
se asigura ca voluntarul detine toate vizele si permisele de munca necesare;
se asigura ca voluntarul primeste pachetul informativ al Corpului european de solidaritate;
face sau faciliteazd aranjamentele pentru deplasarea catre/din tara de destinatie;
ia masurile necesare pentru a asigura securitatea si siguranta participantilor;
desemneaza un contact de sprijin pentru voluntar si tine legatura cu voluntarul si cu
organizatia-gazda pe parcursul activitatii:
pentru a sprijini stabilirea si tranzitia voluntarului;
pentru a acorda sprijinul suplimentar de care au nevoie voluntarul si organizatia de primire;
asigura ca voluntarul intelege termenii si conditiile schemei de asigurare;
furnizeaza sprijin pentru voluntari pentru a reflecta pe marginea procesului de invatare si
pentru identificarea si documentarea rezultatelor invatdrii, prin instrumente de validare la
nivelul UE, precum Youthpass, Europass, sau prin instrumente nationale.

Pe perioada
activitatii

colaboreaza cu organizatiile-gazda pentru a se asigura ca proiectul progreseaza conform
planului;

participa la evaluarea la jumatatea perioadei si la evaluarile finale;

furnizeaza sprijin pentru mediere in caz de dezacord intre organizatia-gazda si voluntar.

56




EUROPEAN

Partea D — M3suri de asigurare a calit&tii si de sprijin SOLIDARITY
CORPS

Dupa activitate

= asigura voluntarilor examinare medicala si psihologic3;

= ofera sprijin pentru a contribui la reintegrarea voluntarului in comunitatea de origine;

= i ofera voluntarului sansa de a face schimb si de a partaja experiente si rezultate ale
Tnvatdrii;

=  fincurajeaza implicarea voluntarului in diseminarea si exploatarea rezultatelor;

= ofera indrumare in ceea ce priveste oportunitati suplimentare de educatie, formare sau
angajare;

= asigura participarea voluntarului la evenimentul anual al Corpului european de solidaritate.

ORGANIZATIILE CARE SOLICITA UN ROL DE GAZDA

Gestionare = asigura conformitatea cu Regulamentul Corpului european de solidaritate, in special cu
articolele si considerentul care privesc componenta ajutorului umanitar.
Tnainte de =  coopereazd, dupa caz, cu organizatia de sprijin (coordonator) pentru pregatirea activitatii si,
activitate n special, cu voluntarii pentru activitatile lor de voluntariat.
Invétare, mentorat si sprijin
= se asigurd ca voluntarul participa la formarea la sosire, inclusiv la informarea referitoare la
securitate;
= asigura organizarea evaluarii la jumatatea perioadei;
= seasigura ca voluntarul participa la intregul ciclu de formare si evaluare (daca este cazul);
= ofera voluntarului oportunitatea de a efectua o serie de sarcini bine definite, permitand
integrarea unora dintre ideile voluntarului, a creativitatii si a experientei acestuia;
= identificd oportunitati clare de invatare pentru voluntar si impreuna cu voluntarul;
= furnizeaza voluntarului sprijin, supraveghere si indrumare in ceea ce priveste sarcinile, prin
intermediul unor membri cu experienta ai personalului;
= ofera sprijin voluntarilor in procesul lor de invatare;
= sprijind voluntarii care urmeaza cursuri de limba, daca este necesar;
= jdentificd un mentor care este responsabil pentru a le furniza voluntarilor:
Pe perioada
activitatii — sprijin pentru autoreflectie cu privire la invatare

—  sprijin personal
Conditii de trai si de muncd ale voluntarilor

= sprijind cererile de viza si de permis de munca ale voluntarilor;

=  asigurd siguranta si  securitatea participantilor n conformitate cu procedurile
aprobate/planul de evacuare;

= furnizeaza voluntarului conditii adecvate de trai si de muncg;

=  faciliteaza integrarea voluntarilor in comunitatea locald si interactiunea cu comunitatea
expatriata;

= asigurd prevenirea conflictelor, medierea si bunastarea, inclusiv suport psihologic daca este
cazul;

= seasigura ca voluntarul are la dispozitie mijloace de transport in comun;

= asigurd acces la mijloace de comunicare pentru contactul cu organizatiile participante si cu
rudele;

= i furnizeaza voluntarului indemnizatia corespunzatoare.

Dupa activitate

= asigura evaluarea finald a performantei si informarea voluntarului;

= asigurd monitorizarea si evaluarea actiunii cu organizatia de sprijin imediat dupa finalizarea
activitatii voluntarului;

= contribuie la impactul si diseminarea etapelor rezultatului si sprijind evaluarea finala a
proiectului.

57




CARE SUNT CRITERIILE UTILIZATE PENTRU A EVALUA ETICHETA DE CALITATE?

CRITERII DE ELIGIBILITATE

Eticheta de calitate pentru rolul de sprijin - orice organizatie stabilita Tn mod legal intr-o tard
participantd la program?s.

Eticheta de calitate pentru rolul de gazda - orice organizatie stabilitda in mod legal intr-o tara

Organizatii neparticipant la program.

eligibile
O organizatie stabilita intr-o tara participanta la program care solicita un rol de sprijin poate solicita de
asemenea rolul de gazda in numele filialelor sale care au aceeasi personalitate juridica cu aceasta.
Grupurile de tineri nu sunt eligibile.

Durats Intreaga duratd a perioadei de programare, 2021-2027, sub rezerva reevaludrilor periodice care pot fi

efectuate de EACEA.

Cand se depune
cererea?

Candidaturile pot fi depuse in permanentd. Organizatiile care sunt dispuse sa participe la proiecte de
voluntariat in domeniul ajutorului umanitar in cadrul cererii de propuneri 2022 trebuie sa isi depuna
candidaturile pentru eticheta de calitate pana la 22 septembrie 2021, ora 17:00 (ora Bruxelles-ului).

Unde se depune
cererea?

La Agentia Executiva pentru Educatie si Cultura.

Alte criterii

O declaratie pe propria raspundere semnata de reprezentantul legal trebuie sa fie anexata la formularul
de candidatura.

CRITERII DE ATRIBUIRE

Atribuirea unei etichete de calitate este conditionatd de o evaluare a capacitatii organizatiei de a asigura sarcinile si
responsabilitdtile relevante mentionate mai sus. Pentru evaluarea cererilor vor fi utilizate urmatoarele criterii de atribuire.

ORGANIZATIILE CARE SOLICITA UN ROL DE SPRIJIN

Masura in care:

=  motivele organizatiei pentru a participa la Corpul european de solidaritate sunt
convingatoare si clar explicate;

Relevanta = obiectivele organizatiei abordeaza aspecte relevante pentru obiectivele Corpului european
de solidaritate;
= activitatile organizatiei si experienta sa sunt relevante pentru domeniul ajutorului umanitar
si au o puternica dimensiune de solidaritate;
=  organizatia demonstreaza angajament fata de principiile umanitare ale umanitatii,
neutralitatii, impartialitatii si independentei, precum si fata de principiul de a nu face rau.
Madsura in care organizatia respecta standardele de calitate a programului prin:
= desfdsurarea de activitati care corespund nevoilor de ajutor umanitar si furnizeaza beneficii
tangibile grupurilor-tinta si comunitatilor locale;
= asigura ca securitatea, sdnatatea si siguranta participantilor sunt garantate si ca orice riscuri
privind cazarea si locul de practica propuse sunt abordate in mod adecvat;
= adoptarea masurilor necesare pentru a respecta principiul evitarii activitatilor periculoase;
Calitatea = asigurarea unor aranjamente practice si logistice adecvate;
masurilor = asigurarea de sprijin adecvat acordat prin intermediul mentoratului pentru participanti;

= asigurarea de sprijin personal adecvat pentru participanti, inclusiv prevenirea conflictelor,
masuri de atenuare si sprijin psihologic;

= |uarea de masuri adecvate pentru a asigura conditii de trai si de munca adecvate pentru
voluntari;

= evitarea substituirii locurilor de munca, a sarcinilor de rutina si a sarcinile fara un impact
semnificativ asupra Tnvatarii;

=  promovarea durabilitatii mediului si a responsabilitatii in materie de mediu si includerea de
practici durabile si ecologice n activitati;

= utilizarea de instrumente si metode digitale pentru a completa si a imbunatati activitatile.

48 Obligatia de a fi stabilitd in mod legal intr-o tara participanta la program nu se aplica organizatiilor internationale.
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Capacitatea
organizationala

Masura in care:

=  organizatia a demonstrat posibilitatea, capacitatea si angajamentul de a aloca resurse
adecvate pentru gestionarea activitatilor Corpului european de solidaritate in conformitate
cu standardele de calitate aplicabile, Tn special standardele de sigurantd si de securitate,
pentru voluntariatul in domeniul ajutorului umanitar;

=  organizatia a propus masuri adecvate pentru a asigura continuitatea activitatilor in cazul
schimbarilor organizationale;

=  organizatia demonstreaza o abordare adecvata privind colaborarea cu partenerii;

= masurile de asigurare a durabilitatii activitatilor planificate sunt adecvate si de inalta
calitate;

=  organizatia asigurda o gestionare de calitate a proiectului, inclusiv masuri adecvate de
comunicare si de coordonare cu alte organizatii de sprijin sau gazda;

=  masurile care vizeaza diseminarea rezultatelor activitdtilor in interiorul si in afara
organizatiilor participante sunt adecvate si de o calitate inalta;

=  masurile de monitorizare si de evaluare a activitatilor sunt adecvate si de Tnalta calitate.
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ORGANIZATIILE CARE SOLICITA UN ROL DE GAZDA

Masura in care:

motivele organizatiei pentru a participa la Corpul european de solidaritate sunt
convingatoare si clar explicate;

Relevanta =  obiectivele organizatiei abordeaza aspecte relevante pentru obiectivele Corpului european
de solidaritate;
= activitatile organizatiei si experienta sa sunt relevante pentru domeniul ajutorului umanitar
si au o puternicd dimensiune de solidaritate;
=  organizatia demonstreaza angajament fata de principiile umanitare ale umanitatii,
neutralitatii, impartialitatii si independentei, precum si fata de principiul de a nu face rau.
Masura in care organizatia respecta standardele de calitate a programului prin:
= desfdsurarea de activitati care corespund nevoilor de ajutor umanitar si furnizeaza beneficii
tangibile grupurilor-tinta si comunitatilor locale;
= asigura ca securitatea, sanatatea si siguranta participantilor sunt garantate si cad orice riscuri
privind cazarea si locul de practica propuse sunt abordate in mod adecvat;
= adoptarea masurilor necesare pentru a respecta principiul evitarii activitatilor periculoase;
= asigurarea de sprijin adecvat acordat prin intermediul mentoratului pentru participanti;
Calitatea = asigurarea unor aranjamente practice si logistice adecvate;
misurilor =  asigurarea de sprijin adecvat acordat prin intermediul mentoratului pentru participanti pe

durata activitatii;

asigurarea de sprijin personal adecvat pentru participanti, inclusiv prevenirea conflictelor,
masuri de atenuare si sprijin psihologic;

luarea de masuri adecvate pentru a asigura conditii de trai si de munca adecvate pentru
voluntari;

evitarea substituirii locurilor de munca, a sarcinilor de rutina si a sarcinile fara un impact
semnificativ asupra Tnvatarii;

promovarea durabilitatii mediului si a responsabilitatii in materie de mediu si includerea de
practici durabile si ecologice in activitati;

utilizarea de instrumente si metode digitale pentru a completa si a imbunatati activitatile.

Capacitatea
organizationala

Masura in care:

organizatia a demonstrat posibilitatea, capacitatea si angajamentul de a aloca resurse
adecvate pentru gestionarea activitatilor Corpului european de solidaritate in conformitate
cu standardele de calitate aplicabile, in special standardele de siguranta si de securitate,
pentru voluntariatul in domeniul ajutorului umanitar;

organizatia a propus masuri adecvate pentru a asigura continuitatea activitatilor in cazul
schimbarilor organizationale;

organizatia demonstreaza o abordare adecvata privind colaborarea cu partenerii;

masurile de asigurare a durabilitatii activitatilor planificate sunt adecvate si de fnaltd
calitate;

organizatia asigura o gestionare de calitate a proiectului, inclusiv masuri adecvate de
comunicare si de coordonare cu organizatia de sprijin;

masurile care vizeaza diseminarea rezultatelor activitatilor in interiorul si in afara
organizatiilor participante sunt adecvate si de o calitate Tnalta;

masurile de monitorizare si de evaluare a activitatilor sunt adecvate si de inalta calitate.
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IMONITORIZARE, RAPORTARE S| ASIGURAREA CALITATII

MODIFICAREA/ACTUALIZAREA ETICHETEI DE CALITATE

Organizatiile care detin o eticheta de calitate pentru voluntariat in domeniul ajutorului umanitar trebuie sa notifice
organismul care acordd eticheta cu privire la orice modificare la nivelul organizatiei lor, care ar trebui sa se reflecte in
eticheta de calitate.

IMONITORIZARE S| CONTROALE

Eticheta de calitate este reevaluata periodic. Agentia Executiva poate efectua vizite de monitorizare periodice sau ad hoc
pentru a verifica daca organizatiile ce detin o eticheta de calitate indeplinesc in continuare standardele de calitate.

DENUNTAREA

n cazul unor performante foarte scizute, al nerespectirii instructiunilor Agentiei Executive sau a termenelor-limita ori al
incalcarilor repetate ale regulilor programului, eticheta de calitate poate fi retrasa. Agentia Executiva va evalua cu atentie
fiecare caz de neconformitate si va informa organizatia cu suficient timp Tnainte pentru a-i permite sa adopte masuri
corective.

n plus, organismul care acorda eticheta de calitate poate retrage o etichetd de calitate dacd organizatia nu mai exista.
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PARTEA D — MASURI DE ASIGURARE A CALITATII SI DE
SPRUIN

n aceasta sectiune, cititorii vor regasi urmatoarele informatii:

= o descriere a masurilor de sprijin;

=  odescriere a obiectivelor si a destinatarilor acestora;

= informatii suplimentare privind elementele-cheie ale participarii la un proiect al Corpului european de
solidaritate.

Masuri de asigurare a calitatii si de sprijin descrise n aceasta sectiune sunt relevante numai pentru actiunile acoperite de
prezentul ghid.

Tnainte de a depune o cerere, solicitantilor li se recomand3 s3 citeasci cu atentie intreaga sectiune.

CE MASURI SUNT SPRUINITE?

Corpul european de solidaritate ofera o gama variata de servicii de asigurare a calitatii si de sprijin pentru participanti si
organizatiile participante. Aceste masuri variazd in functie de actiune si de tipul de activitate in care sunt implicati
participantii si organizatiile.

= Sprijin pentru invatare
—  Formare generala online;
—  Sprijin pentru invatarea limbilor straine;
—  Ciclul de formare si de evaluare;
—  Mentorat;
—  Recunoasterea rezultatelor invatarii.
= Asigurari
= Portalul Corpului european de solidaritate
= Alte elemente importante
—  Certificat de participare;
—  Acorduri;
- Viza.

CARE SUNT OBIECTIVELE ACESTOR MASURI?

n ceea ce priveste misurile de asigurare a calitatii si de sprijin, obiectivele specifice ale Corpului european de solidaritate
sunt urmarite prin actiuni ce vizeaza:

= asigurarea conformitdtii cu principiile si obiectivele Corpului european de solidaritate la nivelul tuturor
organizatiilor publice si private ce doresc sa participe la activitatile Corpului european de solidaritate;

= asigurarea faptului ca activitdtile de solidaritate oferite participantilor la Corpul european de solidaritate
contribuie la abordarea nevoilor societale concrete si nesatisfacute si la consolidarea comunitatilor, sunt de inalta
calitate si sunt validate corespunzator.
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SPRUJIN PENTRU INVATARE

Pentru a sprijini, a consolida si a completa invatarea prin participarea la activitati, sunt prevazute masuri specifice de
asigurare a calitatii si de sprijin: formare generala online, sprijin pentru invatarea limbilor straine, ciclul de formare si de
evaluare, mentoratul si recunoasterea rezultatelor invatarii.

Identificarea rezultatelor invatarii

Organizatia Participarea la o intoarcerea
selecteaza un activitate de de la
candidat solidaritate Eladel

Tnregistrarea
tanarului

Youthpass

Sprijin
post-
activitate

Formare
inaintea
plecarii

Sprijin lingvistic
Formare generala online

FORMARE GENERALA ONLINE

Formare Evaluare
la sosire intermediara

CE ESTE FORMAREA GENERALA ONLINE?

Formarea generald online este o serie de module de formare pentru candidatii si participantii inregistrati, selectati pentru o
activitate pusa la dispozitie pe portalul Corpului european de solidaritate. Formarea generala online este o instruire generala
cu diferite module care se aplica participantilor si celor care se inregistreazd, indiferent de statutul lor in cadrul Corpului
european de solidaritate. Temele includ: misiunea Corpului european de solidaritate, etica, integritatea, rolurile si
responsabilitatile participantilor, valorile europene, constientizarea interculturald, formarea tematica, sanatatea si siguranta
etc. Obiectivul formarii este sa sprijine candidatii inregistrati ai Corpului european de solidaritate in implicarea lor in
activitati de solidaritate de calitate si sa contribuie la construirea comunitatii Corpului european de solidaritate. Formarea ar
trebui sa facd parte dintr-un proces de fnvdtare nonformald al participantilor la Corpul european de solidaritate care vor fi
implicati in proiecte specifice si va capta atentia candidatilor inregistrati in portal care nu au fost inca selectati, stimuland
motivatia acestora. De asemenea, formarea generald online va include un ghid care este considerat adecvat pentru tinerii
lucratori, atat pentru a Tmbogati experienta formarii generale online, cat si pentru a stimula tinerii sa desfasoare de
asemenea activitati offline.

CUI SE ADRESEAZA?

Formarea generala online este pusa la dispozitia candidatilor si participantilor inregistrati, selectati pentru o activitate prin
portalul Corpului european de solidaritate.



SPRUJIN PENTRU INVATAREA LIMBILOR STRAINE

CE ESTE SPRUINUL PENTRU INVATAREA LIMBILOR STRAINE?

Sprijinul pentru Tnvatarea limbilor strdine este disponibil pentru participantii care desfasoarad o activitate de solidaritate in
cadrul Corpului european de solidaritate. Tn functie de actiune, sprijinul pentru invitarea limbilor striine se acorda sub
forma de grant sau de curs online prin intermediul platformei de sprijin lingvistic online. Cursurile online sunt incurajate,
intrucat e-learning-ul ofera avantaje pentru invatarea limbilor din punctul de vedere al accesului si al flexibilitatii. Platforma
de sprijin lingvistic online (OLS) permite participantilor sa evalueze, sa practice si sa isi imbunatateasca cunostintele pentru
limba aleasa. Platforma va oferi optiuni precum socializarea in retea pentru a face posibild invatarea colaborativa, precum si
material gratuit pentru invatarea limbilor strdine. Oferirea de sprijin lingvistic se va baza pe increderea reciproca dintre
organizatiile care ar trebui sa ofere sprijin lingvistic adecvat. Pot fi oferite si alte forme de sprijin pentru a sprijini nevoile de
nvitare a limbilor strdine ale grupurilor-tintd specifice. Tn acest sens, poate fi oferit un grant specific pentru sprijinul pentru
invitarea limbilor strdine. Tn astfel de cazuri, acest sprijin pentru invitarea limbilor striine trebuie s3 fie furnizat de cétre
organizatiile participante. Beneficiarii grantului trebuie sd incurajeze participantii sa inceapa invatarea limbii inainte de
activitate. De asemenea, organizatiile implicate pot folosi grantul pentru ,sprijin organizatoric” pentru a raspunde nevoilor
participantilor in ceea ce priveste pregatirea pedagogica, legata de sarcini, interculturala sau lingvistica specifica (a se vedea
sectiunea ,Reguli de finantare” in partea B a prezentului ghid).

CUI SE ADRESEAZA?

Participantii la activitatile de voluntariat si la proiectele de solidaritate sunt eligibili pentru a beneficia de sprijin pentru
nvitarea limbilor strdine prin intermediul platformei de sprijin lingvistic online. Tn cazuri justificate, participantii la o
activitate de voluntariat pot fi eligibili pentru un grant.

CICLUL DE FORMARE S| DE EVALUARE

CE ESTE CICLUL DE FORMARE S| DE EVALUARE ( TRAINING AND EVALUATION CYcLE- TEC)?

Una dintre principalele caracteristici ale Corpului european de solidaritate consta in formarea si evaluarea oferite
organizatiilor participante si participantilor. Tn primul rand, acesta ii indrumé pe tinerii participanti in cadrul procesului de
invitare nonformal3, inainte de perioada de activitate, in timpul acesteia si dupa. Tn al doilea rand, el sprijind organizatiile
detindtoare ale etichetei de calitate in oferirea unui cadru calitativ pentru experienta ce urmeaza sa se desfasoare.
Dimensiunea de formare si evaluare din cadrul Corpului european de solidaritate are drept scop:

= furnizarea de indrumare si sprijin continuu tinerilor participanti pe parcursul intregii perioade de activitate.
Aceasta formare si evaluare contribuie la educatia si dezvoltarea fiecarui tanar si faciliteaza contactul intre
participanti, organizatiile participante si agentiile nationale/centrele SALTO (Sprijin pentru posibilitati avansate de
invatare si formare profesionala). De asemenea, procesul contribuie la solutionarea conflictelor si la prevenirea
riscurilor, oferind un mijloc de evaluare a experientei participantilor. Ciclul de formare si de evaluare pentru
participanti completeaza alte activitati permanente de sprijin oferite de organizatiile participante inaintea
perioadei de activitate si Tn timpul acesteia;

= furnizarea sprijinului si a instrumentelor necesare pentru ca organizatiile implicate sd poata dezvolta si desfasura
proiecte de calitate, precum si oportunitatea de a partaja idei si de a colabora cu alti actori din cadrul Corpului
european de solidaritate.

Calitatea este principalul obiectiv al pregatirii, formarii si evaludrii. Avand in vedere diversitatea tarilor, a agentiilor
nationale, a organizatiilor care detin o eticheta de calitate si a participantilor, formatul pregdtirii este extrem de flexibil, in
timp ce indicatorii de calitate ar trebui sa fie aceiasi pentru toate sesiunile de formare.

In cele ce urmeaza sunt prezentate elementele minime ce ar trebui vizate de o sesiune de formare/evaluare. Desigur,
formatorii si organizatorii au libertatea de a adauga orice caracteristici specifice tarii sau proiectului pe care le considera
necesare sau interesante pentru persoanele ce participa la evenimentul lor de formare/evaluare. Standardele minime de
calitate clarifica realizarile la care se pot astepta, in cadrul unei sesiuni de formare/evaluare, organizatorii evenimentului,
supraveghetorii proiectului, mentorii sau nsisi participantii. Totodatd, in ceea ce priveste formarea participantilor, agentiile
nationale, centrele regionale SALTO si organizatiile participante ar trebui, pe cat posibil, sa incerce sa asigure faptul ca
oportunitatile de formare/evaluare oferite fiecarui participant sunt in acord cu nevoile specifice ale acestuia.

Furnizorii de formare pot corela diferitele faze de formare/evaluare, evitand orice suprapuneri ale continutului acestora si,
astfel, pot contribui la crearea unui proces continuu de fnvatare pentru participanti, inainte de perioada de activitate, in
timpul acesteia si dupa.

Pe langa ciclul de formare si de evaluare, participantii primesc consiliere si indrumare permanenta nainte de perioada de
activitate, in timpul acesteia si dup3, in timp ce formarea pentru managerii de proiecte, mentori si formatori constituie un
set complex de masuri in sprijinul participantilor si al organizatiilor participante pe parcursul intregii experiente in cadrul
Corpului european de solidaritate.
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CUI | SE ADRESEAZA CICLUL DE FORMARE $I DE EVALUARE?

= Participanti: Ciclul de formare si de evaluare este obligatoriu pentru voluntari. Participantii la proiectele de
solidaritate pot lua parte numai la evenimentul anual.

=  Qrganizatiile care detin o eticheta de calitate.

CICLUL DE FORMARE $I DE EVALUARE PENTRU PARTICIPANTI — CUM FUNCTIONEAZA?

Ciclul de formare si de evaluare pentru participanti constd in urmatoarele sesiuni:

= formare inainte de plecare pentru participantii la activitati de voluntariat transfrontaliere — asigurata de
organizatiile de sprijin pentru voluntariatul individual si de organizatiile-gazda/de sprijin pentru echipele de
voluntariat (pentru voluntarii care vin din alte tari decat cea n care are loc activitatea).

=  formarea la sosire pentru participantii la activitati de voluntariat cu durata de cel putin 2 luni — asiguratd de
agentiile nationale (in cazul voluntariatului in tarile participante la program), de centrele SALTO (in cazul
voluntariatului n tarile partenere), de organizatiile-gazda sau de sprijin (in cazul unei activitati de voluntariat
individual cu durata mai mica de 2 luni sau al echipelor de voluntariat).

=  evaluarea la jumatatea perioadei (doar pentru activitati de voluntariat care dureaza 6 luni sau mai mult) —
asigurata de agentiile nationale sau de centrele SALTO;

Pe langa sesiunile de mai sus, un eveniment anual al Corpului european de solidaritate este prevazut pentru toti participantii
care participa la voluntariat si pentru cei care pun n aplicare proiectele de solidaritate. Voluntarii au dreptul si obligatia de a
participa la sesiunile de formare inainte de plecare, de formare la sosire si de evaluare la jumdtatea perioadei, iar
organizatiile participante trebuie sa se asigure ca participantii lor participa la ciclul de formare si evaluare, care este
considerat a reprezenta o parte integranta a activitatii. Avand in vedere diferitele cerinte de informare intre participantii la
activitati transfrontaliere si desfasurate in interiorul tarii sau la voluntariat, furnizorii de formare pot adapta continutul
formarilor in functie de fiecare grup-tinta.

FORMAREA INAINTE DE PLECARE

Pentru ca proiectul sa aiba succes, iar experientele in cadrul Corpului european de solidaritate sa fie pozitive si valoroase
pentru participant, este fundamental ca organizatia de sprijin sau gazda sa il pregdteasca in mod adecvat pe participant
inainte de plecare. Aceasta formare este obligatorie doar pentru participantii la activitati de voluntariat transfrontaliere.
Pregdtirea respectivd ar trebui sa aibd loc cu cel putin o lund nainte de plecare si ar trebui sa fie adaptatd nevoilor
individuale ale participantului si particularitatilor proiectului, activitatii si tarii-gazdd. Organizatia responsabild pentru
formare are obligatia de a se asigura ca pachetul informativ este distribuit tuturor participantilor implicati in proiectul sau.

Este esential sa fie furnizate informatii cu privire la ,,Ce putem astepta din partea Corpului european de solidaritate” (in
cadrul pachetului informativ), precum si cu privire la elemente esentiale ale prevenirii conflictelor si ale gestionarii crizelor.
Participantii trebuie sa primeascd informatii practice si tehnice pe teme precum asigurarea, viza, banii de buzunar si timpul
de munca etc.

n timp ce responsabilitatea principald de organizare a formarii inainte de plecare revine organizatiei solicitante, agentiile
nationale pot organiza o sesiune de informare inainte de plecare de o zi pentru a stabili contactul cu participantii care pleaca
si pentru a se asigura ca sunt pregatiti pentru activitatile care urmeaza de catre organizatiile de sprijin.

FORMAREA LA SOSIRE

Principalul obiectiv al formarii la sosire consta in a le prezenta participantilor tara-gazda, pregatindu-i pentru perioada de
activitate si pentru experienta in cadrul Corpului european de solidaritate. Formarea la sosire 1i ajuta pe participanti sa se
adapteze la provocari culturale si personale. Aceasta le permite participantilor sa se cunoasca reciproc si sa construiasca o
retea. De asemenea, participantii ar trebui sa primeasca indrumari privind prevenirea conflictelor si gestionarea crizelor.
Acestia ar trebui sa fie informati cu privire la comportamentul durabil din punct de vedere al mediului pe care il incurajeaza
programul.

Totodata, aceasta sesiune de formare dezvolta competentele de comunicare ale participantilor, inclusiv in ceea ce priveste
invatarea interculturald. Ea i ajuta pe participanti sa devina constienti de faptul ca diferentele culturale necesita diferite
modele de comportament. De asemenea, formarea este un bun prilej pentru participanti de a-si planifica lunile urmatoare si
a-si stabili propriile obiective personale pentru perioada de activitate, in conformitate cu filosofia de invatare nonformald a
Corpului european de solidaritate.

Formarea la sosire pentru participantii transfrontalieri si nationali pe termen lung este organizata de agentiile nationale sau
de centrele SALTO.

n cazul voluntarilor ce participd |a activititi care dureazi mai putin de doud luni, organizatia gazda sau de sprijin trebuie s3
organizeze o formare in conformitate cu standardele minime de calitate detaliate in tabelul de mai jos, desi, eventual, cu o
durata mai scurta.
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EVALUAREA LA JUMATATEA PERIOADEI

Evaluarea la jumatatea perioadei le permite participantilor sa isi evalueze experienta pana la momentul respectiv si sa
reflecteze asupra activitatilor, rolului si sprijinului organizatiei-gazda si asupra propriei contributii. Evaluarea ofera
oportunitatea de a nvata din experienta tuturor si le permite participantilor sa planifice dezvoltari si/sau Tmbunatatiri
suplimentare ale propriei activitati si sa se gandeasca ce vor face pe termen mai lung, odatd incheiata aceasta experienta.
De asemenea, evaluarea ar trebui sa conduca la o mai buna constientizare a procesului personal de invatare, in acord cu
competentele-cheie din Youthpass si Europass. Totodatd, evaluarea la jumdtatea perioadei este obligatorie pentru
participantii din interiorul tarii.

Este esential ca evenimentul sd fie conceput sub forma unei intalniri intre participanti. Acesta se desfasoara la suficient timp
dupa sosire astfel incat participantii sa fi acumulat o experientd suficienta pentru a-si putea analiza situatia, dar si cu
suficient timp Tnaintea incheierii activitatii, astfel incat sa existe in continuare timp pentru imbunatatirea situatiei, daca este
necesar.

EVENIMENTE ANUALE

Evenimentul Corpului european de solidaritate reprezintd o oportunitate de a reuni participanti anteriori, actuali si
potentiali la proiectele de voluntariat si de solidaritate. Evenimentul este organizat de agentiile nationale sau de centrele
SALTO. El poate avea rolul de reuniune de evaluare, de reuniune a ,absolventilor” si/sau de eveniment de promovare.
Evenimentul este deosebit de important, oferind prilejul celor care si-au finalizat activitatea de solidaritate in ultimul an sa
discute si sa isi evalueze experientele, precum si sa le transmita participantilor actuali si potentiali. Unul dintre obiectivele
evenimentului constd in a garanta cd agentia nationalda examineaza feedback-ul primit despre proiecte, organizatiile
participante, aranjamentele practice si impresia generala in urma participarii la activitati. O intrebare-cheie se va referi la
efectul de invatare pe care |-a avut perioada de activitate pentru participant.

PREZENTARE GENERALA A CICLULUI DE FORMARE $I DE EVALUARE PENTRU PARTICIPANTI:

La jumatatea

Voluntariat individual
transfrontalier pe
termen lung

nainte de plecare La sosire . . Anual
perioadei
Obligatoriu Obligatoriu
(organizat de (organizat de Obligatoriu

Obligatoriu
(organizat de
organizatia de sprijin)

agentiile nationale
pentru tarile
participante la
program sau de
centrele SALTO

agentiile nationale
pentru tarile
participante la
program sau de
centrele SALTO

(organizat de agentiile
nationale pentru tarile
participante la program
sau de centrele SALTO
regionale pentru tarile

regionale pentru regionale pentru partenere)
tarile partenere) tdrile partenere)
Voluntariat individual Optional Obligatoriu Obligatoriu Obligatoriu
in interiorul tarii pe (organizat de (organizat de (organizat de (organizat de agentiile
termen lung organizatia-gazda) agentiile nationale) agentiile nationale) nationale)
Obligatoriu

Voluntariat individual

Obligatoriu

Obligatoriu

(organizat de agentiile
nationale pentru tarile

transfrontalier pe (organizat de (organizat de N/A participante la program
termen scurt organizatia de sprijin) organizatia-gazda) sau de centrele SALTO
regionale pentru tarile
partenere)
Optional . . . .
Voluntariat individual p,lf)na Obligatoriu Obligatoriu
. . o (organizat de A ] .
in interiorul tarii pe Lo - (organizat de N/A (organizat de agentiile
organizatia-gazda sau i “ .
termen scurt organizatia-gazda) nationale)
de sprijin)
Obligatoriu
izat d tiil
Voluntariat Obligatoriu Obligatoriu (organlza € agenv,u. ©
.. . . nationale pentru tarile
transfrontalier in (organizat de (organizat de .
cadrul echipelor de organizatia-gazdd sau | organizatia-gazda sau N/A participante a program
p' & ’ g & ’ g sau de centrele SALTO
voluntariat de sprijin) de sprijin) . .
regionale pentru tarile
partenere)
Voluntariat 1 Optional Obligatori
Voluntariatin piona gatory oblgatoriy
interiorul tarii in (organizat de (organizat de . .
. o o o N N/A (organizat de agentiile
cadrul echipelor de organizatia-gazdad sau | organizatia-gazda sau nationale)
voluntariat de sprijin) de sprijin) ’

. Optional
Proiecte de ) "
solidaritate N/A N/A N/A (organlzaF de agentiile

nationale)
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REALIZARI ASTEPTATE

Pregatirea Tnainte de plecare va diferi in functie de practicile de formare, de posibilitatile
organizatorice si de nevoile participantilor. Cu toate acestea, pregatirea inainte de plecare ar trebui sa
garanteze cd, pana la momentul plecarii, toti participantii:

=  au cunostinte despre conceptul Corpului european de solidaritate;

= sunt familiarizati cu partenerii implicati in activitate, si anume organizatia gazda si cea de
sprijin in activitatile de voluntariat, mentorul si, unde este cazul, agentia nationala/Agentia
Executiva, centrele de resurse si Comisia Europeana;

=  sunt familiarizati cu documentele din pachetul informativ;

=  suntincurajati sa profite de oportunitatile de invatare in formarea generala online;

= si-au Impdrtasit motivatiile, asteptarile si temerile si au reflectat asupra propriilor obiective,

Formarea inainte inclusiv a obiectivelor de invatare;

de plecare =  au primit informatii practice si tehnice adecvate cu privire la: vize, permisele de sedere,
statutul lor juridic ca participant, asigurare (inclusiv indrumari cu privire la obtinerea
Cardului european de asigurari sociale de sanatate obligatoriu Tnainte de plecare), banii de
buzunar, acordul relevant in cadrul Corpului european de solidaritate;

=  inteleg semnificatia Tnvatarii interculturale si sunt constienti de procesul de invatare
interculturala in care sunt implicati;

= au primit indrumari sau cel putin orientari cu privire la gestionarea crizelor;

=  cunosc dimensiunea de durabilitate a programului

= finteleg importanta si utilitatea recunoasterii rezultatelor individuale ale Tnvatarii, in special
prin instrumente la nivelul UE, precum Youthpass si Europass.

Formarea ar trebui sa includa, de asemenea, module pentru invatarea limbii tarii-gazda sau a limbii
folosite in contextul activitatii, daca o astfel de pregatire lingvistica nu este oferita prin intermediul
sprijinului lingvistic online sau prin granturi pentru invatarea limbii.

Formarea la sosire va varia in functie de conditiile, de realitatile si de practicile de formare de la nivel
national. Totusi, aceasta ar trebui sa garanteze ca fiecare participant:

= este constient de aspecte legate de vize, permisele de sedere, statutul sdu juridic in calitate
de participant, asigurari, acordul in cadrul Corpului european de solidaritate si documentele
din pachetul informativ si are posibilitatea de a adresa intrebdri privind aceste aspecte;

= 3 primit informatii privind adaptarea la un mediu de lucru strain, privind drepturile si
obligatiile sale, contacte utile pentru a-l ajuta sa se stabileasca etc.;

= cunoaste sistemele de asigurdri si de gestionare a solicitdrilor de daune (documentatie si
proceduri de asigurare) si este pe deplin constient de faptul ca utilizarea cardului european
de asigurdri sociale de sanatate atunci cand este posibil este obligatorie;

= stie ce sprijin ofera agentia nationala si SALTO;

= aprimit informatii cu privire la situatia istorica, politica si sociala a tarii-gazda, cu privire la
aspecte-cheie ale culturii-gazda si cu privire la modalitatile de implicare Tn comunitatea

Formarea la localg;

sosire = stie cum sa gestioneze diferentele culturale si conflictele;

= este familiarizat cu rolul fiecarei organizatii participante in cadrul activitatii si Tsi cunoaste
drepturile si responsabilitatile;

= este informat cu privire la comportamentul durabil din punct de vedere al mediului pe care
il promoveaza programul;

=  are posibilitatea de a se intalni cu alti participanti si de a colabora cu acestia;

=  primeste informatii de baza cu privire la Uniunea Europeana si cu privire la politicile si
programele sale in domeniul tineretului;

= afld mai multe despre obiectivele si principiile Corpului european de solidaritate;

= stie ce inseamna sa fie participant la Corpul european de solidaritate;

=  intelege importanta si utilitatea recunoasterii rezultatelor individuale ale invatarii, in special
prin instrumente la nivelul UE, precum Youthpass si Europass;

= aidentificat obiective si idei clare de Tnvdtare pentru activitatea sa.

Atunci cand este necesar, ar trebui oferit sprijin participantilor, in urma sprijinului lingvistic online,
pentru efectuarea evaluarilor si a cursurilor de limbi.
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Evaludrile la jumatatea perioadei vor varia in functie de conditiile, de realitdtile si de practicile de
formare de la nivel national. Totusi, pana la finalul evaludrii, fiecare participant ar trebui:

=  safi evaluat personal activitatea desfasurata pana la momentul respectiv si sa fi reflectat
asupra propriilor activitati;

= safiimpartasit experiente personale (dobandirea de noi abilitati si competente,
participarea la viata comunitatii, viata intr-o cultura diferita, folosirea limbii);

Evaluarea la
jumitatea =  safiidentificat probleme, dificultati, conflicte cu care s-a confruntat sau cu care urmeaza sa
perioadei se confrunte si, In urma acestora, sa fi primit sprijin si orientari la un nivel satisfacator cu
privire la modalitatile de rezolvare a acestor probleme;
= 3 filucrat la dezvoltarea/imbunatatirea activitatilor in care este implicat;
= sa fi primit informatii si indrumari privind oportunitatile in care s-ar putea implica dupa
perioada de activitate;
=  safiinteles cum trebuie folosite instrumentele de recunoastere la nivelul UE, precum
Youthpass si Europass, pentru a identifica si a documenta rezultatele individuale ale
Tnvatarii;
= safi primit informatii cu privire la raportul participantului ce urmeaza sa fie completat.
Evenimentele vor varia in functie de conditiile, realitatile si practicile nationale. Totusi, pana la finalul
evenimentului, fiecare participant care si-a incheiat activitatea in ultimul an trebuie sa-si fi evaluat
experienta in ceea ce priveste:
=  cooperarea dintre participant si organizatiile participante si sprijinul personal si
supravegherea de care a beneficiat;
= contributia personala la activitate;
=  abordarea pedagogica de ansamblu si propriile realizari de invatare (personale,
profesionale, sociale), inclusiv constientizarea capacitatilor si a competentelor personale si
(daca este cazul) finalizarea documentelor Youthpass si Europass;
= Tmbunatatirea propriilor cunostinte privind Europa, schimbarea propriei atitudini fatd de
Evenimentul Europa si o mai buna intelegere a diversitatii;
anual = Tmpartasirea propriilor experiente cu colegii.

n plus, evenimentul poate constitui:

= 0 sansa pentru ca potentialii participanti si potentialele organizatii participante sa cunoasca
participanti cu experientd, inclusiv participanti care au pus in aplicare proiecte de
solidaritate;

= o oportunitate de a promova Corpul european de solidaritate si impactul acestuia prin
contacte cu partile interesate, factorii de decizie si mass-media;

= un eveniment de colaborare in retea pentru a explora si a dezvolta noi proiecte si alte
modalitati de utilizare a propriilor experiente;

= o posibilitate de a prezenta proiectele de succes;

= o recunoastere a solidaritatii si un pas in directia consolidarii comunitatii Corpului european
de solidaritate.

CICLUL DE FORMARE S| DE EVALUARE PENTRU ORGANIZATII — CUM FUNCTIONEAZA?

Ciclul de formare si de evaluare pentru organizatii consta in urmatoarele:

=  formare pentru organizatiile carora li s-a acordat recent eticheta de calitate;
= uneveniment anual pentru organizatiile care detin eticheta de calitate.

Agentiile nationale au responsabilitatea de a organiza astfel de formari pentru toate organizatiile care detin o eticheta de
calitate in tara lor. Pentru organizatiile din tarile partenere, aceasta responsabilitate le revine centrelor SALTO relevante.
Agentiile nationale/centrele SALTO pot decide sa nu organizeze astfel de formari daca exista alte instrumente de asigurare a
monitorizarii si a punerii in aplicare a sistemului de calitate.

Agentiile nationale/centrele SALTO pot alege s3 delege sesiunile citre subcontractanti, integral sau partial. Totusi, agentiile
nationale/centrele SALTO ar trebui s& ramana cat mai implicate in sesiuni si sa tind constant legatura cu formatorii.

Organizatiilor care detin o eticheta de calitate li se recomanda sa participe la aceste sesiuni.

FORMAREA PENTRU ORGANIZATII CARE DETIN ETICHETA DE CALITATE A CORPULUI EUROPEAN DE SOLIDARITATE

Pentru ca proiectul sa aiba succes, iar experientele sa fie pozitive si valoroase pentru toti actorii implicati, organizatiile
participante la Corpul european de solidaritate carora li s-a acordat o eticheta de calitate trebuie sa inteleaga foarte bine
valorile si caracteristicile principale ale corpului. Pe parcursul formarii, aceste organizatii se vor axa pe elementele necesare
pentru o experientd de succes si pe reflectii asupra organizarii si dezvoltarii proiectului.
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Formarea ar trebui:

= saasigure intelegerea rolurilor si responsabilitatilor fiecarei organizatii;

=  safurnizeze informatii practice si tehnice adecvate privind gestionarea proiectelor;

= sa asigure constientizarea caracteristicilor importante ale programului, precum sprijinul specific pentru tinerii cu
mai putine oportunitati, instrumentele de recunoastere la nivelul UE, precum Youthpass si Europass, sprijinul
lingvistic online, rolul mentorului etc.;

= sdasigure sprijinul si instrumentele necesare pentru dezvoltarea si realizarea unui mentorat de calitate;

=  sasprijine organizatiile in dezvoltarea de proiecte de calitate (selectia partenerilor si a participantilor, dezvoltarea
sarcinilor participantilor, gestionarea crizelor, diseminare etc.);

=  sa ofere organizatiilor oportunitati de colaborare in retea si de formare a parteneriatelor.

EVENIMENTUL ANUAL AL CORPULUI EUROPEAN DE SOLIDARITATE

Acest eveniment anual ar trebui sa reuneasca reprezentanti ai tuturor organizatiilor Corpului european de solidaritate care
detin o eticheta de calitate, cu scopul de a partaja experiente, idei si practici, de a prezenta povesti de succes si de a
dezvolta si consolida retelele/parteneriatele. Totodatd, acest eveniment oferd sansa de a reaminti care sunt valorile si
caracteristicile principale ale programului. in plus, acesta va permite evaluarea dificultitilor intdmpinate de organizatii si a
motivelor pentru care unele dintre organizatiile care detin eticheta de calitate sunt inactive. Acest eveniment poate fi
combinat cu evenimentul anual al Corpului european de solidaritate pentru participanti.

MENTORAT

IMENTORATUL iN CADRUL ACTIVITATILOR DE VOLUNTARIAT

Tuturor participantilor la activitati de voluntariat ar trebui sa li se ofere sprijin personal, prin intermediul mentoratului.
Mentoratul consta in intalniri regulate intre participant si mentorul desemnat de organizatia-gazda sau de organizatia de
sprijin, atat in locul in care se desfisoara activitatea, cat si in afara acestuia. Intalnirile ar trebui si se axeze pe starea de bine
personala a participantilor si ar trebui, de asemenea, sa orienteze si sa ofere sprijin voluntarilor pentru identificarea invatarii
dobandite pe parcursul experientei lor. Mentoratul este axat pe persoana participantului si, astfel, continutul si frecventa
intalnirilor vor varia in functie de nevoile sale individuale. Posibile teme ale intdlnirilor de mentorat: starea de bine
personald, starea de bine in echipa, satisfactia privind sarcinile, aspectele practice etc.

IMENTORAT CONSOLIDAT

Mentoratul consolidat reprezinta un proces intensificat de mentorat care poate fi necesar pentru sprijinirea tinerilor cu mai
putine oportunitati daca acestia nu pot pune in aplicare o activitate in mod independent sau cu mentorat normal ori sprijin
sub forma de tutorat. Acest tip de mentorat se aplica activitatilor de voluntariat. Mentoratul consolidat implica un contact
mai apropiat, intalniri mai frecvente si alocarea unui volum mai mare de timp pentru punerea in aplicare a sarcinilor. Astfel
se garanteaza sprijinirea pas cu pas a participantilor Tn timpul activitatilor proiectului, precum si in afara programului de
lucru. Mentoratul consolidat le permite participantilor sa fie cat mai autonomi, contribuind astfel la punerea in aplicare cu
succes a proiectului.
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RECUNOASTEREA REZULTATELOR INVATARII

CE INSEAMNA RECUNOASTEREA REZULTATELOR iNVATARII?

Pentru a sprijini impactul activitatilor Corpului european de solidaritate asupra dezvoltarii personale, educationale, sociale,
civice si profesionale a participantilor, se identifica si se documenteazd competentele (combinatia de cunostinte, abilitati si
atitudini) care sunt rezultatele invatdrii nonformale si informale obtinute pe parcursul activitatilor de solidaritate, in special
prin instrumente de recunoastere la nivelul UE, precum Youthpass si Europass.

CUI SE ADRESEAZA?

Identificarea si documentarea rezultatelor invatarii nonformale si informale se ofera participantilor (in mod voluntar) si
organizatiilor participante (obligatoriu, dacd participantul solicitd acest lucru). Aceasta inseamna ca fiecare tanar care
participa la orice activitate a Corpului european de solidaritate poate beneficia de un proces si de un certificat care sa
identifice si sa documenteze rezultatele individuale ale invatarii.

CUM FUNCTIONEAZA?

Fiecare tanar care participa la activitati ale Corpului european de solidaritate are dreptul de a parcurge procesul Youthpass si
de a primi un certificat Youthpass la finalul procesului. Youthpass identifica si documenteaza competentele dezvoltate in
cadrul proiectului. Se recomanda integrarea abordarii educationale a Youthpass de la inceputul proiectului si utilizarea sa in
timpul activitatilor de proiect, ca instrument menit sa i ajute pe participanti sa devina mai constienti de procesul lor de
nvitare si de rezultatele acestuia, sa reflecteze asupra lor si s& le evalueze. in functie de natura nevoilor de recunoastere si a
activitatilor individuale de solidaritate, se pot folosi si alte instrumente, precum, de exemplu, Europass.

Pentru mai multe informatii si sprijin privind Youthpass: https://www.youthpass.eu/ro/

Pentru mai multe informatii privind Europass: https://europa.eu/europass/ro
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ASIGURARI

CE AR TREBUI SA STITI DESPRE ASIGURARI?

Un aspect fundamental al activitatilor desfasurate in cadrul Corpului european de solidaritate se refera la faptul ca
participantul trebuie sa se afle in permanenta intr-un mediu sigur. Pentru a garanta ca participantul la activitatile de
voluntariat este asigurat in circumstante neprevazute, trebuie acoperite urmatoarele aspecte:

=  dacd este cazul, asigurarea de caldtorie (inclusiv pentru deteriorarea sau pierderea bagajelor);

=  raspunderea civila pentru prejudicii produse tertilor (inclusiv, daca este cazul, asigurare de raspundere civila
profesionala sau asigurare de raspundere civila a organizatiilor participante);

=  accidente si boli (inclusiv incapacitatea permanenta sau temporara), sarcina si nasterea;

=  decesul (inclusiv repatrierea, in cazul proiectelor derulate in strainatate).

Corpul european de solidaritate sprijind asigurarea, atunci cand este necesar:

=  fie prin asigurarea oferita de Comisia Europeana (pentru activitati transfrontaliere);
= fie prin rambursarea costurilor legate de asigurare (pentru activitati desfasurate in interiorul tarii).

PENTRU ACTIVITATILE TRANSFRONTALIERE

Participantii la activitati transfrontaliere trebuie sa detina un card european de asigurari sociale de sanatate fnainte de a sosi
in tara-gazdd. Cardul ofera acces la asistenta medicald necesara in cadrul sistemului de sdanatate publicd pe durata unei
sederi temporare in oricare dintre statele membre ale UE, in Islanda, Liechtenstein si Norvegia, in aceleasi conditii si la
acelasi cost (gratuit in unele tari) ca in cazul persoanelor asigurate in tara respectiva.

Concret, Corpul european de solidaritate ofera asigurare din momentul in care participantii isi parasesc tara de resedinta
pentru a merge n tara gazda si pana la finalul celei de-a doua luni de dupa incheierea sau incetarea activitatii, dupa cum
urmeaza:

= Participantii care nu sunt eligibili pentru un card european de asigurari sociale de sanatate in mod gratuit (adica
fara costuri pentru participant) sau cei care nu au acest drept ca urmare a cadrului national de reglementare
privind activitatile desfasurate sau ca urmare a situatiei individuale au dreptul de a beneficia de o acoperire
primara in cadrul asigurarii oferite de Comisia Europeana.

= Cei care sunt eligibili pentru un card european de asigurari sociale de sanatate In mod gratuit sau sunt inregistrati
n sistemul national de sanatate al tdrii-gazda vor beneficia de asigurare complementara. Informatii cu privire la
acoperire si la sprijinul disponibil prin asigurarea pentru participanti, precum si instructiunile de nscriere sunt
disponibile pe site-ul companiei de asigurari.

PENTRU ACTIVITATILE DESFASURATE IN INTERIORUL TARII

Dacd participantul are nevoie de asigurare personald privatd conform cadrului national de reglementare, organizatiile
participante trebuie sa ofere participantului o asigurare personala care sa asigure aceeasi acoperire care este oferita pentru
activitatile transfrontaliere, Tn special acoperirea care nu are legatura cu activitatea, pe intreaga durata a acesteia. Daca este
nevoie de o astfel de asigurare privata, organizatia poate folosi costuri exceptionale pentru a o finanta.

Pentru activitatile desfasurate Tn interiorul tdrii, Comisia Europeana nu defineste un format unic de asigurare de
responsabilitate civila si nu recomandd anumite companii de asigurari. Organizatorilor proiectului le revine responsabilitatea
de a cduta cea mai adecvata polita de asigurare, in functie de tipul de proiect si de formatele de asigurare disponibile la nivel
national. Nu este necesara incheierea unei asigurari speciale pentru proiect, in cazul in care participantii sunt acoperiti deja
de politele de asigurare existente ale organizatorilor proiectului.

49 Mai multe informatii despre card si despre modul in care poate fi obtinut acesta sunt disponibile la adresa:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=559&langld=ro.
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ASIGURAREA OFERITA DE COMISIA EUROPEANA

CUI SE ADRESEAZA?

Fiecare participant la o activitate transfrontaliera trebuie sa fie inregistrat in sistemul de asigurare al Corpului european de
solidaritate sau in sistemul national de sdndtate al tarii-gazda. Asigurarea completeaza acoperirea oferitd prin cardul
european de asigurari sociale de sdnatate obligatoriu si/sau prin sistemele nationale de asigurari sociale.

CUM FUNCTIONEAZA?

Pentru activitatile sprijinite in cadrul proiectelor de voluntariat, organizatia beneficiara este responsabila pentru gestionarea
propriului proiect in instrumentul IT furnizat de Comisia Europeana pentru gestionarea proiectelor (modulul beneficiarului).
Beneficiarul trebuie si codifice toate informatiile despre activitatea in care sunt implicati participantii. Tnregistrarea
participantilor in schema de asigurdri se face automat prin sistem, pe baza informatiilor introduse acolo. Tnregistrarea in
schema de asigurari trebuie efectuata Thainte de plecarea participantului/participantilor; prin urmare, beneficiarul trebuie
s3 introducd informatiile in sistem fnainte de inceperea activitatii. Inregistrarea vizeaza intreaga duraté a activitatii, inclusiv
zilele de célstorie. Tn plus, beneficiarul este responsabil pentru actualizarea informatiilor din modulul beneficiarului, in
special in ceea ce priveste data inceperii si data incheierii activitatii, locul etc., aceste informatii fiind legate de acoperirea
oferitd de asigurare. Pentru activitatile sprijinite in cadrul echipelor de voluntariat in domenii cu prioritate ridicata,
organizatia beneficiara este responsabila pentru inregistrarea participantilor direct pe site-ul de asigurari dedicat®°.

Asigurarea oferd doar o acoperire complementara cardului european de asigurari sociale de sanatate sau oricdrei alte
asigurari detinute de participanti. Participantii trebuie sa detind un card european de asigurari sociale de sanatate thainte de
plecare. in anumite cazuri, atunci cand, potrivit normelor nationale, voluntarii nu pot beneficia de cardul european de
asigurari sociale de sanatate pe durata activitatii, compania de asigurare va oferi o acoperire completa (vezi mai sus).
Asigurarea are propriile exceptii si plafoane si scopul ei este acela de a acoperi situatii de ingrijire urgenta si necesara, ce nu
pot astepta pana la finalul perioadei de activitate si pana la intoarcerea acasa a participantului.

in final, participantii si organizatiile ar trebui s tind cont de faptul c& este vorba despre o schema privaté de asigurare. Prin
urmare, se recomanda contactarea asiguratorului inainte de efectuarea unei cheltuieli medicale, intrucat acesta va putea
furniza participantului informatii privind masura si modalitatea n care va fi rambursata cererea.

Urmatoarea diagrama a fluxului procesului explica fiecare acoperire posibila prin asigurare. Trebuie retinut c3, indiferent de
activitate si de tipul acoperirii oferit de asigurare, organizatia are obligatia de a garanta ca participantul este asigurat in mod
corespunzator.

50 Mai multe informatii cu privire la procedurd vor fi furnizate dupa atribuirea proiectului.
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PORTALUL CORPULUI EUROPEAN DE SOLIDARITATE

Portalul Corpului european de solidaritate prezinta informatii si oportunitdti europene si nationale care sunt de interes
pentru tinerii care doresc sd se implice in sectorul solidaritdtii. Acesta constituie un ghiseu unic pentru tinerii si organizatiile
interesate sa se alature corpului si sa participe in cadrul acestuia. De asemenea, portalul le permite tinerilor sa urmeze
formari online, sa aiba acces la alte servicii si, mai ales, sa construiasca o comunitate de tineri cu preocupari similare. Pentru
a accesa Portalul Corpului european de solidaritate, vizitati: https://europa.eu/youth/solidarity ro.

CUM FUNCTIONEAZA?

REUNIREA TINERILOR S| A ORGANIZATIILOR

Tinerii in varsta de cel putin 17 ani care doresc sa se implice Tn activitati de solidaritate se inregistreaza pe Portalul Corpului
european de solidaritate. Portalul Corpului european de solidaritate oferd un loc in care se pot intalni tinerii si organizatiile
care detin o etichetd de calitate si doresc sa puna in aplicare activitati de solidaritate. Pe portal, organizatiile care detin o
etichetd de calitate pot publica oportunitati de activitati de voluntariat pot cduta candidati inregistrati si ii pot contacta. De
asemenea, candidatii inregistrati pot cduta oportunitati si isi pot exprima interesul pentru acestea. Odatd ce organizatia si
candidatul Tnregistrat s-au gasit reciproc, organizatia trimite candidatului inregistrat o oferta.

Portalul
Corpului european de solidaritate

R Cautati
Cautati candidati

oportunitati

inregistrati

Trimiteti Promovati
candidatura oportunitati

Accesati
resursele de
invétare

Gestionati
candidaturile

Organizatii
Acceptati sau
refuzati
cererile de
contact

Trimiteti o
cerere de
contact

Acceptati s
refuzati o
ofertd

Emiteti un
certificat de
participare

Descarcati un
certificat de
participare

CONSTRUIREA UNEI COMUNITATI SI OFERIREA DE SERVICII

Portalul Corpului european de solidaritate ofera servicii suplimentare candidatilor inregistrati. Pe langa formarea online pusa
la dispozitie prin portal, candidatii inregistrati pot beneficia de activitdti de consolidare a comunitatii, de informatii
actualizate prin buletine informative si de alte functii utile care sunt dezvoltate treptat. Tinerii inregistrati pot folosi si
aplicatia mobild, care le permite sa facd schimb de experiente, partajandu-le cu ceilalti tineri inregistrati in corp. Acestia pot
aduce, de asemenea, o contributie semnificativd la societate prin angajamentul lor in cadrul Retelei europene de solidaritate
(EuSN) sau al retelei EuroPeers, printre alte retele.
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ALTE CARACTERISTICI IMPORTANTE

CERTIFICAT DE PARTICIPARE

Certificatul de participare este un certificat care sprijina vizibilitatea participarii la activitatile Corpului european de
solidaritate. La finalul activitatii de solidaritate, participantii au dreptul sa primeasca un certificat de participare, eliberat pe
portalul Corpului european de solidaritate, cu conditia ca activitatea sa fie finalizata si ca participantii sa-si fi transmis
raportul de participare.

ACORDURI

ACORDURI INTRE PARTENERII DE PROIECT

Tuturor organizatiilor participante implicate intr-un proiect al Corpului european de solidaritate li se recomanda insistent sa
semneze un acord intern intre ele. Un astfel de acord are scopul de a defini in mod clar responsabilitdtile, sarcinile si
contributia financiard pentru toate partile implicate in activitati. Organizatiilor participante le revine sarcina de a decide de
comun acord cu privire la modul in care va fi distribuit grantul UE si la costurile pe care le va acoperi acesta.

Un acord intern constituie un instrument-cheie pentru a asigura o cooperare solida si armonioasa intre parteneri intr-o
activitate de solidaritate, precum si pentru a evita sau a gestiona eventualele conflicte. Cu titlu indicativ, acordul ar trebui sa
contina cel putin urmatoarele informatii:

=  trimiterea la acordul de grant dintre organizatia solicitanta participanta si agentia care acorda grantul;
=  numele si datele de contact ale tuturor organizatiilor participante implicate in activitati;

= rolul si responsabilitatile fiecarei organizatii participante; distribuirea grantului UE;

=  modalitatile de efectuare a platilor si a transferurilor bugetare intre organizatiile participante.

Desi aceasta practicd este recomandata pentru a proteja interesele fiecarui partener, un astfel de acord ramane un
document intern intre parteneri, nefiind solicitat de agentia nationala care acorda grantul.

ACORDURI CU PARTICIPANTII

Tnainte de plecare, fiecare tanar care participd la o activitate de voluntariat individual cu sprijinul Corpului european de
solidaritate trebuie sa semneze un acord de participant folosind modelul pus la dispozitie de Comisia Europeana, care sa
defineasca cel putin urmatoarele aspecte ale activitatii de solidaritate:

= drepturile si responsabilitatile in ceea ce priveste asigurarile si contributia financiara din partea corpului;
= sarcinile ce trebuie desfasurate pe perioada activitatii;
= rezultatele propuse ale invatarii.

VIZE S| PERMISE DE SEDERE

Participantii la proiectele Corpului european de solidaritate ar putea avea nevoie sd obtina o viza de sedere in strainatate, in
cazul in care activitatea este gdzduita de o tarda partenerd sau dacd participantii provin dintr-o tara partenera. Toate
organizatiile participante trebuie sd se asigure ca autorizatiile necesare (vize sau permise de sedere pe termen scurt sau
lung) sunt valabile inainte ca activitatea planificata sa aiba loc. Se recomanda insistent ca autorizatiile sa fie solicitate de
autoritatile competente in avans, intrucat procesul poate dura cateva saptamani. Agentia Executiva si agentiile nationale pot
oferi consiliere si asistentd suplimentare privind vizele, permisele de sedere, securitatea sociald etc. Portalul UE privind
imigratia contine informatii generale cu privire la vizele si la permisele de sedere atdt pe termen scurt, cat si pe termen lung:
https://ec.europa.eu/immigration/node_en.
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PARTEA E — INFORMATII PENTRU SOLICITANTI

Toti solicitantii potentiali (inclusiv grupurile de tineri Tn cazul proiectelor de solidaritate, asimilate mai jos ,organizatiilor”)
care intentioneaza sd prezinte o propunere de proiect pentru a primi sprijin financiar din partea UE sau o etichetd de calitate
in cadrul Corpului european de solidaritate sunt invitate sa citeasca cu atentie prezenta sectiune, care este elaborata in
conformitate cu dispozitiile aplicabile ale Regulamentului (EU, Euratom) 2018/1046 al Parlamentului European si al
Consiliului din 18 iulie 2018 aplicabil bugetului general al Uniunii Europene>! (denumit in continuare ,Regulamentul
financiar al Uniunii Europene”).

Toate dispozitiile contractuale si financiare care se aplica granturilor acordate sunt prezentate in modelele de acorduri de
grant, care sunt puse la dispozitie pe site-urile web ale Comisiei Europene sau ale agentiilor nationale, iar pentru Agentia
Executivd, pe portalul de finantare si licitatii>2. in cazul unor discrepante fatid de informatiile prezentate in prezentul ghid,
dispozitiile modelelor de acord de grant prevaleaza asupra celor din partea E. Multe dintre etapele descrise si dintre
informatiile furnizate sunt relevante si pentru organizatiile care doresc sa solicite eticheta de calitate.

Persoanele fizice nu au dreptul de a depune propuneri de proiecte in cadrul Corpului european de solidaritate, cu exceptia
persoanelor fizice care candideaza in numele unui grup de (cel putin cinci) tineri care doresc sa desfasoare un proiect de
solidaritate (denumit in continuare ,,grup de tineri”).

CARE SUNT PASII DE URMAT PENTRU A DEPUNE O CANDIDATURA?

Pentru a depune un proiect al Corpului european de solidaritate, solicitantii trebuie sa urmeze cei patru pasi descrisi mai jos:

= Organizatiile/grupurile de tineri implicate in candidatura trebuie sa se inregistreze si sa primeasca un cod de
identificare. Organizatiile/grupurile de tineri care au obtinut deja un astfel de cod de identificare nu trebuie sd se
inregistreze din nou;

= \Verificarea conformitatii cu criteriile programului pentru actiunea relevant(a);

= \Verificarea conditiilor financiare (doar in cazul solicitarilor de finantare, nu si pentru eticheta de calitate);

=  Completarea si depunerea formularului de candidatura.

ETAPA 1: INREGISTRAREA ORGANIZATIEI

Organizatiile/grupurile de tineri implicate in orice candidatura trebuie s3 fie inregistrate si sa isi furnizeze datele juridice si
financiare de baza fie pe platforma Erasmus+ si a Corpului european de solidaritate pentru proiecte depuse la agentiile
nationale, fie pe Portalul de inregistrare a participantilor pentru proiecte depuse la Agentia Executiva pentru Educatie si
Culturd (EACEA).

Dupa finalizarea inregistrarii, organizatia/grupul va obtine un ID de organizatie (daca cererile sunt depuse la agentia
nationald) si un cod de identificare a participantului (PIC) (daca cererile sunt depuse la EACEA). Acest cod, un identificator
care este necesar pentru depunerea candidaturilor, permite organizatiei/grupului s completeze formularul de candidatura
online intr-un mod simplu (mai exact, prin introducerea codului in formular, toate informatiile furnizate de organizatie/grup
n etapa de inregistrare vor fi completate automat in formularul respectiv).

V& atragem atentia asupra faptului cd organizatiile/grupurile de tineri care au participat deja la actiuni Erasmus+ si ale
Corpului european de solidaritate si care detin un cod PIC nu trebuie sa se inregistreze din nou pentru a candida la nivel
descentralizat. Acestora li s-a atribuit automat un cod al organizatiei, care poate fi gdsit folosind functia de cdutare pe
platforma Erasmus+ si a Corpului european de solidaritate.

UNDE TREBUIE EFECTUATA INREGISTRAREA?

Pentru actiunile gestionate de agentiile nationale, pentru inregistrarea in sistemul de inregistrare a organizatiilor pe
platforma Erasmus+ si a Corpului european de solidaritate, persoana care reprezinta o organizatie (sau un grup informal de
tineri) trebuie sa urmeze urmatorii pasi:

= (Crearea unui cont EU Login (daca persoana care reprezintd organizatia/entitatile fara personalitate juridica nu are
deja un cont). Noile conturi EU Login pot fi create la urmatoarea adresa de internet:
https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi;

= Accesarea sistemului de finregistrare a organizatiilor pentru Erasmus+ si Corpul european de solidaritate
https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc si inregistrarea in numele organizatiei/grupului.

Organizatia sau grupul de tineri trebuie s& se inregistreze o singurd data. Dupa finalizarea inregistrarii, organizatia/grupul de
tineri va obtine un ID de organizatie.

51 Regulamentul financiar al Uniunii Europene este disponibil la adresa: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32018R1046.
52 https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/home.
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EUROPEAN
Partea E — Informatii pentru solicitanti SOLIDARITY
CORPS

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva, pentru inregistrarea pe portalul de finantare si licitatii, persoana care
reprezinta o organizatie trebuie sa urmeze urmatorii pasi:

=  crearea unui cont EU Login (daca persoana care reprezinta organizatia nu are deja un cont). Noile conturi EU
Login pot fi create la urmatoarea adresa de internet: https://webgate.ec.europa.eu/cas/

=  Accesarea portalului de inregistrare la adresa: https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/portal/screen/home si inregistrarea in numele organizatiei. Pe portal sunt disponibile
orientari si intrebari frecvente.

Organizatia trebuie sa se inregistreze o singura data. Dupa finalizarea inregistrarii, organizatia va obtine un PIC.

DOVADA FORMEI JURIDICE SI A CAPACITATII FINANCIARE

Ca parte a procesului de inregistrare, solicitantii trebuie sd incarce, de asemenea, urmatoarele documente:

=  formularul ,Entitati juridice”. Acest formular poate fi descarcat de pe site-ul Comisiei Europene la adresa:
http://ec.europa.eu/budget/contracts grants/info contracts/legal entities/legal entities en.cfm;

= formularul de identificare financiara. Va rugam sa completati formularul pentru tara in care se afla banca, chiar
daca organizatia solicitanta este inregistrata oficial in alta tard. Acest formular poate fi descarcat de la adresa:
http://ec.europa.eu/budget/contracts grants/info contracts/financial id/financial id en.cfm. Formularul de
identificare financiara trebuie furnizat numai pentru organizatia solicitantd, dar nu este necesar pentru
organizatiile partenere.

Pentru cererile de grant pentru sume care depdsesc 60 000 EUR, este posibil sa fie necesar ca solicitantii sa fncarce
documente specifice pentru a face dovada capacitatii lor financiare. Pentru mai multe detalii, consultati sectiunea ,Criterii
de selectie” de mai jos.

ETAPA 2: VERIFICAREA CONFORMITATII CU CRITERIILE

La elaborarea proiectului si inainte de a depune cererea de sprijin din partea UE, organizatiile/grupurile de tineri
participante trebuie sa se asigure ca proiectul respecta urmatoarele criterii: de admisibilitate, de eligibilitate, de excludere,
de selectie si de atribuire.

CRITERII DE ADMISIBILITATE

Cererile trebuie sa fie transmise cel tarziu pana la termenul-limitd de depunere mentionat in cererea de propunere.

Pentru actiunile gestionate de agentiile nationale, candidaturile trebuie depuse electronic prin intermediul formularelor
disponibile pe site-ul web al Comisiei Europene si pe site-urile web ale agentiilor nationale.

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva, cererile trebuie depuse electronic prin intermediul sistemului de
transmitere electronicd al portalului de finantare si licitatii. Cererile (inclusiv anexele si documentele justificative) trebuie
depuse utilizand formularele furnizate in sistemul de depunere. Cererile sunt limitate la 40 de pagini pentru cererile de
propuneri privind granturi cu valoare mica (60 000 EUR sau mai putin); iar pentru toate celelalte cereri de propuneri, la 70
de pagini. Numarul de pagini al cererii de etichetd de calitate in domeniul ajutorului umanitar este limitat la 40 de pagini.
Evaluatorii nu vor lua in considerare nicio pagina suplimentara.

Cererile trebuie sd fie lizibile si accesibile. Cererile trebuie sa fie complete si sa contina toate partile si anexele obligatorii.
Numai erorile materiale pot fi corectate dupa termenul-limita de depunere, la cererea agentiei de management.

CRITERII DE ELIGIBILITATE

Criteriile de eligibilitate sunt utilizate pentru a stabili daca solicitantului i se permite sa participe la o cerere de propuneri si
sa prezinte o propunere pentru o actiune. Acestea se aplica solicitantilor si activitatilor pentru care se solicita grantul: (de
exemplu, tipul de proiect sau/si activitati, perioada de punere in aplicare, profilul si/sau numarul de participanti implicati).

Pentru a fi eligibil, proiectul trebuie sa indeplineasca toate criteriile de eligibilitate legate de actiunea si de activitatile in
cadrul cirora este depusa propunerea. In cazul in care cererea nu indeplineste criteriile de eligibilitate in etapa de
candidaturd, aceasta va fi respinsa fara a fi evaluata mai departe. Daca in etapa de punere in aplicare sau a raportului final
este evident ca aceste criterii nu au fost indeplinite, activitatile pot fi considerate neeligibile si, in consecinta, se poate aplica
o recuperare a grantului UE acordat initial proiectului.

Criteriile specifice de eligibilitate care se aplica pentru fiecare dintre actiuni sunt descrise in partile B si C ale ghidului.
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CRITERII DE EXCLUDERE

n conformitate cu articolele 136-140 si/sau 141 din Regulamentul financiar al Uniunii EuropeneS3, un candidat va fi exclus
de la participarea la cererea de propuneri in cadrul Corpului european de solidaritate daca se afla in oricare dintre
urmdtoarele situatii.

(a) candidatul se afla in faliment, in insolventa sau este in curs de lichidare, activele sale se afld in administrarea unui
administrator judiciar sau a unui tribunal, a incheiat un acord cu creditorii, are activitatea suspendata sau se afla in orice
situatie analoaga ca urmare a unei proceduri similare prevdzute in legislatia Uniunii sau nationalg;

(b) o hotarare judecatoreasca definitiva sau o decizie administrativa definitiva a stabilit faptul ca solicitantul se face vinovat
de ncalcarea obligatiilor privitoare la plata impozitelor sau a contributiilor de securitate sociala, in conformitate cu
legislatia aplicabil3;

(c) o hotarare judecatoreasca definitiva sau o decizie administrativa definitiva a stabilit ca solicitantul s-a facut vinovat de
grave erori privind conduita profesionala prin incalcarea legislatiei sau a reglementarilor in vigoare sau a standardelor de
etica ale profesiei cdreia fi apartine solicitantul sau prin implicarea in comportamente ilicite care fii afecteaza
credibilitatea profesionald, caz in care un astfel de comportament denotd o actiune rau-intentionata sau o grava
neglijenta, incluzand, in special, oricare dintre urmatoarele:

(i) declararea in mod fraudulos sau din neglijenta a unor informatii false necesare pentru verificarea lipsei
motivelor de excludere sau a indeplinirii criteriilor de selectie sau de eligibilitate sau Tn momentul indeplinirii
angajamentului asumat prin lege;

(ii) Tncheierea unui acord cu alte persoane sau entitati in vederea denaturarii concurentei;
(iii) incalcarea drepturilor de proprietate intelectualg;

(iv) tentativa de a influenta procesul decizional al ordonatorului de credite competent in cursul procedurii de
atribuire;

(v) tentativa de a obtine informatii confidentiale care i-ar putea conferi avantaje necuvenite in cadrul procedurii
de atribuire;

(d) o hotarare judecatoreasca definitiva a stabilit ca solicitantul se face vinovat de oricare dintre urmatoarele:

(i) fraudd, in sensul articolului 3 din Directiva (UE) 2017/1371 a Parlamentului European si a Consiliului®*si al
articolului 1 din Conventia privind protejarea intereselor financiare ale Comunitatii Europene, elaborata prin
Actul Consiliului din 26 iulie 199555;

(i) coruptie, astfel cum se defineste in articolul 4 alineatul (2) din Directiva (UE) 2017/1371 sau coruptie activa, in
sensul articolului 3 din Conventia privind combaterea actelor de coruptie care implica functionari ai
Comunitdtilor Europene sau functionari ai statelor membre ale Uniunii Europene, elaborata prin Actul
Consiliului din 26 mai 199756, sau conduita la care se face referire in articolul 2 alineatul (1) din Decizia-cadru
2003/568/JAl a Consiliului57, sau coruptie, astfel cum este definita in alte legi aplicabile;

(iii) comportament legat de o organizatie criminald, astfel cum este mentionat la articolul 2 din Decizia-cadru
2008/841/JAl a Consiliului’s;

(iv) spalare de bani sau finantarea terorismului in sensul articolului 1 alineatele (3), (4) si (5) din Directiva (UE)
2015/849 a Parlamentului European si a Consiliului®®;

(v) infractiuni teroriste sau infractiuni in legatura cu activitatile teroriste, astfel cum sunt definite la articolele 1 si
3 din Decizia-cadru 2002/475/JAl a Consiliului®, sau de instigare, complicitate sau tentativa de a savarsi astfel
de infractiuni, in sensul articolului 4 din respectiva decizie;

(vi) exploatarea prin munca a copiilor sau alte infractiuni privind traficul de persoane, astfel cum sunt mentionate
la articolul 2 din Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului®;

(e) candidatul prezinta deficiente semnificative in privinta respectarii principalelor obligatii aferente unui angajament juridic
finantat prin buget, ceea ce:

(i) adus larezilierea anticipata a unui angajament juridic;

53 Regulamentul (UE, Euratom) 2018/1046 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 iulie 2018 privind normele financiare aplicabile bugetului general al
Uniunii.

54 Directiva (UE) 2017/1371 a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iulie 2017 privind combaterea fraudelor indreptate impotriva intereselor financiare
ale Uniunii prin mijloace de drept penal (JO L 198, 28.7.2017, p. 29).

55 J0 C316,27.11.1995, p. 48.

%6 JO C 195, 25.6.1997, p. 1.

57 Decizia-cadru 2003/568/JAl a Consiliului din 22 julie 2003 privind combaterea coruptiei in sectorul privat (JO L 192, 31.7.2003, p. 54).

58 Decizia-cadru 2008/841/JAl a Consiliului din 24 octombrie 2008 privind lupta impotriva crimei organizate (JO L 300, 11.11.2008, p. 42).

%9 Directiva (UE) 2015/849 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2015 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul spalarii banilor
sau finantarii terorismului, de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012 al Parlamentului European si al Consiliului si de abrogare a Directi-
vei 2005/60/CE a Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 2006/70/CE a Comisiei (JO L 141, 5.6.2015, p. 73).

60 Decizia-cadru 2002/475/JAl a Consiliului din 13 junie 2002 privind combaterea terorismului (JO L 164, 22.6.2002, p. 3).

61 Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 aprilie 2011 privind prevenirea si combaterea traficului de persoane si protejarea
victimelor acestuia, precum si de inlocuire a Deciziei-cadru 2002/629/JAl a Consiliului (JO L 101, 15.4.2011, p. 1).
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(ii) a dus la aplicarea de daune-interese sau de alte sanctiuni contractuale; sau;

(iii) a fost descoperit de un ordonator de credite, de OLAF sau de Curtea de Conturi in urma unor verificari,
audituri sau investigatii;

(f) s-a stabilit printr-o hotarare judecatoreasca definitiva sau printr-o decizie administrativa definitiva ca respectivul
candidat a comis o abatere in sensul articoluluil alineatul (2) din Regulamentul (CE, Euratom) nr.2988/95 al
Consiliului®?;

®

o hotarare judecatoreasca definitivd sau o decizie administrativa definitiva a stabilit faptul ca respectivul candidat a creat
o entitate intr-o jurisdictie diferita, in scopul de a eluda obligatii fiscale, sociale sau orice alte obligatii prevazute prin
lege din jurisdictia n care isi are sediul, sau din jurisdictia in care isi are sediul central ori principalul punct de lucru;

(h) o hotdrare judecatoreasca definitivd sau o decizie administrativa definitivd a stabilit faptul ca a fost creata o entitate in
scopurile mentionate la litera (g);

(i) Tn absenta unei hotarari judecatoresti definitive sau, dupa caz, a unei decizii administrative definitive, solicitantul se afla
intr-unul dintre cazurile prevazute la literele (c), (d), (), (g) si (h) mentionate anterior, in principal in baza urmatoarelor:

(i) a faptelor constatate in contextul auditurilor sau al investigatiilor derulate de Parchetul European (EPPO),
pentru acele state membre care participa la cooperarea consolidata in conformitate cu Regulamentul (UE)
2017/1939, de Curtea de Conturi, de OLAF sau de auditorul intern, sau in contextul oricror alte verificari,
audituri sau controale derulate sub supravegherea ordonatorului de credite;

(ii) deciziile administrative care nu sunt definitive si care pot include masuri disciplinare luate de organismul de
supraveghere competent responsabil de verificarea aplicarii standardelor de etica profesionala;

(iii) a faptelor la care se face referire in deciziile persoanelor si ale entitatilor care executa fonduri ale Uniunii in
temeiul articolului 62 alineatul (1) primul paragraf litera (c);

(iv) a informatiilor transmise in conformitate cu articolul 142 alineatul (2) litera (d) din Regulamentul financiar al
UE de entitati care executa fonduri ale Uniunii in temeiul articolului 62 alineatul (1) primul paragraf litera (b)
din Regulamentul financiar al UE.

(v) a deciziilor Comisiei privind incalcarea dreptului Uniunii in materie de concurentd sau ale unei autoritati
nationale competente privind incdlcarea dreptului Uniunii sau a celui intern Tn materie de concurenta.

(vi) a deciziilor de excludere ale unui ordonator de credite al unei institutii UE, al unui oficiu european sau al unei
agentii sau al unui organism UE.

(j) un candidat la care se face referire in articolul 135 alineatul (2), in cazul in care:

(i) o persoana fizicd sau juridicd membrd a unui organ administrativ, de conducere sau de supraveghere al
solicitantului, la care se face referire in articolul 135 alineatul (2) sau care are autoritate de reprezentare,
decizie sau control cu privire la respectivul candidat, se afla intr-una sau mai multe din situatiile specificate la
literele (c) — (h) de mai sus;

(i) o persoana fizica sau juridica ce isi asuma raspunderea nelimitata pentru datoriile solicitantului, la care se face
referire Tn articolul 135 alineatul (2) se afla intr-una sau mai multe dintre situatiile prevazute la litera (a) sau (b)
mentionatd anterior;

(iii) o persoana fizica care este esentiala pentru atribuirea sau executarea angajamentului juridic se afla intr-una
sau mai multe din situatiile la care se face referire la literele (c) - (h) de mai sus;

n cazul in care solicitantul se afla intr-una dintre situatiile de excludere enumerate anterior, trebuie s& indice masurile luate
pentru a remedia situatia de excludere, demonstrandu-si astfel seriozitatea. Printre acestea se pot numadra, de exemplu,
masuri tehnice, organizatorice si legate de personal pentru a preveni repetarea problemelor, despagubiri pentru daune sau
pldti de amenzi. Aceasta nu se aplica in situatiile mentionate la litera (d) din prezenta sectiune.

In cazurile specificate la literele (c)-(h) de mai sus, in absenta unei hotirari definitive sau, dupd caz, a unei decizii
administrative definitive, agentia nationala sau Agentia Executiva poate exclude provizoriu un candidat de la participarea la
cererea de propuneri, in cazul in care participarea sa ar reprezenta o amenintare grava si iminenta pentru interesele
financiare ale Uniunii.

Daca actiunea pentru care candidatul si-a trimis propunerea prevede participarea entitatilor afiliate, aceleasi criterii de
excludere se aplica si entitatilor afiliate.

Solicitantii sau entitatile afiliate, dupd caz, pot fi respinsi de la o procedura de atribuire in cazul in care oricare dintre
declaratiile sau informatiile furnizate drept conditie pentru participarea la procedurd se dovedeste a fi falsa.

62 Regulamentul (CE, Euratom) nr. 2988/95 al Consiliului din 18 decembrie 1995 privind protectia intereselor financiare ale Comunitatii Europene (JO L 312,
23.12.1995, p. 1).
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Agentia nationala sau Agentia Executiva poate publica pe site-ul sau web urmdtoarele informatii referitoare la excluderea si,
acolo unde este cazul, sanctiunile financiare aplicate in cazurile mentionate la literele (c)-(h) din sectiunea anterioara:

(a) numele solicitantului n cauza;
(b) situatia de excludere;
(c) durata excluderii si/sau valoarea sanctiunii financiare.

Aceste criterii de excludere se aplica solicitantilor in cadrul tuturor actiunilor programului Corpului european de solidaritate.
Pentru a certifica faptul cd nu se afla in niciuna dintre situatiile mentionate mai sus, solicitantii de granturi UE trebuie sa
furnizeze o declaratie pe propria raspundere in care sa ateste ca nu se afld in niciuna dintre situatiile mentionate anterior.
Declaratia pe propria raspundere constituie o sectiune specifica din formularul de candidatura sau o anexa la acesta.

In conformitate cu articolul 136 alineatul (1) litera (e) si cu articolul 138 alineatul (1) din Regulamentul financiar, pot fi
impuse sanctiuni financiare unui beneficiar al fondurilor UE cu care s-a incheiat un angajament juridic si care a prezentat
deficiente semnificative in ceea ce priveste respectarea principalelor obligatii de executare a unui angajament juridic
finantat de UE.

De asemenea, Comisia considera ca, pentru punerea in aplicare a actiunilor prevazute de prezentul ghid, urmatoarele
organizatii se afld sau s-ar putea afla intr-o situatie de conflict de interese si, prin urmare, nu sunt sau ar putea sa nu fie
eligibile pentru a participa:

=  autoritdtile nationale responsabile cu supravegherea agentiilor nationale si cu punerea in aplicare a programului
Corpului european de solidaritate din tara lor nu pot candida sau participa la nicio actiune gestionata de agentiile
nationale din nicio tara, dar pot candida pentru participare (in calitate de solicitanti sau parteneri) la actiunile
gestionate de Agentia Executiva sau de DG EAC, cu exceptia cazului in care participarea lor este exclusa in mod
explicit pentru actiunea in cauza (astfel cum este indicat in partea B din ghid);

=  agentiile nationale (activitate unica a persoanei lor juridice) sau departamentele agentiilor nationale ale
persoanelor juridice responsabile cu activitati care nu tin de domeniul de competenta al agentiilor nationale nu
pot candida sau participa la nicio actiune pusa in aplicare in baza prezentului ghid;

= structurile si retelele identificate sau desemnate in Regulamentul Corpului european de solidaritate sau in orice
program de lucru anual al Comisiei adoptat pentru punerea in aplicare a Corpului european de solidaritate pentru
a beneficia in mod specific de o contributie financiara din partea Comisiei in cadrul punerii in aplicare a Corpului
european de solidaritate, care sunt gazduite de entitatea juridica ce gazduieste si agentia nationald, nu pot
candida sau participa la nicio actiune gestionata de agentiile nationale din nicio tard, dar pot candida pentru
participare (in calitate de solicitanti sau de parteneri) la actiunile gestionate de Agentia Executiva sau de DG EAC,
cu exceptia cazului Tn care acest lucru este exclus in mod explicit pentru actiunea in cauza (astfel cum se indicd in
partea B a ghidului); aceste structuri si retele trebuie sa poata demonstra, inainte de a li se acorda un grant sau
un contract, ca nu se afla intr-o situatie de conflict de interese fie pentru ca au fost luate masuri de precautie in
acest sens, fie pentru ci organizarea lor internd este de asa natura incat existd o separare clari a intereselor. in
plus, trebuie identificate costurile si veniturile aferente fiecarei actiuni sau activitdti pentru care se acorda
fondurile UE. Decizia prin care se admite ca exista garantii suficiente cu privire la faptul ca structurile si retelele
respective nu se afla in nicio situatie reala de conflict de interese este luatd, dupa caz, de catre Agentia Executiva
sau de catre DG EAC, pe propria raspundere si responsabilitate;

= entitdtile juridice care gdazduiesc agentii nationale, dar care se ocupa cu alte activitati din cadrul sau din afara
domeniului de aplicare al Corpului european de solidaritate, precum si entitdtile afiliate acestor entitati juridice,
nu pot candida sau participa la nicio actiune gestionata de agentiile nationale din nicio tard, dar pot solicita, in
principiu, sa participe la actiuni gestionate de Agentia Executiva sau de DG EAC, cu exceptia cazului in care acest
lucru este exclus in mod explicit pentru actiunea in cauza (astfel cum se indica in partea B a ghidului). Totusi,
acestea trebuie sa demonstreze, nainte de a li se acorda un grant sau un contract, ca nu se afla intr-o situatie de
conflict de interese fie pentru cd au luat masuri de precautie in acest sens, fie pentru cd organizarea lor interna
este de asa natura incat existd o separare clard a intereselor (de exemplu, separarea minima a conturilor,
separarea liniilor de raportare si decizionale, masuri de prevenire a accesului la informatii privilegiate). Tn plus,
trebuie identificate costurile si veniturile aferente fiecarei actiuni sau activitati pentru care se acorda fondurile
UE. Decizia prin care se admite ca exista garantii suficiente cu privire la faptul ca structurile si retelele respective
nu se afla Tn nicio situatie reala de conflict de interese este luata, dupa caz, de cdtre institutia in cauzd, pe propria
raspundere si responsabilitate.

CRITERII DE SELECTIE

Prin criteriile de selectie, agentia nationald sau Agentia Executivd evalueaza capacitatea financiard si operationala a
solicitantului de a finaliza proiectul propus.

CAPACITATEA FINANCIARA

Capacitatea financiard inseamna ca solicitantul dispune de resurse stabile si suficiente de finantare pentru a-si mentine
activitatea de-a lungul perioadei de desfasurare a proiectului sau a anului pentru care este acordat grantul si pentru a
participa la finantarea acestuia.

Verificarea capacitatii financiare nu se aplica:

= organismelor publice, inclusiv organizatiilor din statele membre;
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= organizatiilor internationale;
=  in cazul in care valoarea grantului individual solicitat nu depdseste 60 000 EUR.

n cazul cererilor de granturi UE depuse de alte tipuri de organizatii decit cele mentionate mai sus si care nu depisesc
60 000 EUR, solicitantii trebuie sa dea o declaratie pe propria raspundere care sa ateste cd acestia au capacitatea financiara
de a pune in aplicare proiectul. Declaratia pe propria raspundere constituie o sectiune specifica a formularului de
candidatura.

in cazul cererilor de granturi UE depuse de alte tipuri de organizatii decit cele mentionate mai sus si care depésesc
60 000 EUR, solicitantul trebuie sa prezinte, in plus fata de declaratia pe propria raspundere, urmatoarele documente prin
intermediul portalului de finantare si licitatii / al sistemului de inregistrare a organizatiilor:

=  contul de profit si pierdere al solicitantului si;

= bilantul pentru ultimul exercitiu financiar pentru care au fost inchise conturile;

=  alte documente, daca se solicita.

= Tn cazul in care cererea are ca obiect granturi pentru un proiect in cazul ciruia suma depaseste 750 000 EUR, in
plus fata de cele mentionate anterior, poate fi solicitat un raport de audit realizat de un auditor extern autorizat.
Raportul certifica conturile pentru ultimul exercitiu financiar disponibil.
Pentru entitdtile care nu pot furniza documentele de mai sus, intrucat sunt nou infiintate, o declaratie financiara
sau o declaratie de asigurare care sa ateste riscurile financiare ale solicitantului poate inlocui documentele de mai
sus.

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva: Pentru mai multe informatii, a se vedea ,,Norme pentru validarea entitatii
juridice, numirea LEAR si evaluarea capacititii financiare”®3. Tn cazul propunerilor depuse in numele unui consortiu de
parteneri, daca Agentia Executiva are indoieli cu privire la capacitatea financiara a consortiului, aceasta trebuie sa efectueze
o evaluare a riscurilor, pentru care organizatiilor participante le pot fi solicitate aceleasi documente ca cele indicate mai sus.
Acest lucru este valabil indiferent de suma acordata.

Solicitantii trebuie s3d fincarce aceste documente pe portalul de finantare si licitatii / in sistemul de inregistrare a
organizatiilor, fie in momentul inregistrarii (a se vedea sectiunea ,Pasul 1: inregistrarea organizatiei” de mai sus), pana la
termenul-limita prevazut de actiunea specifica, fie In momentul in care sunt contactate de serviciile de validare UE, care le
solicitd sa puna la dispozitie documentele justificative necesare. Tn cazul actiunilor centralizate, aceastd solicitare va fi
transmisa prin sistemul de mesagerie integrat in sistemul respectiv.

Dacd, in urma analizei documentelor mentionate mai sus, agentia nationala sau Agentia Executiva concluzioneaza ca este
nesatisfacatoare capacitatea financiara necesara, agentia poate:

= sa solicite informatii suplimentare;

=  sadecida sa acorde o prefinantare acoperitd de (una sau mai multe) garantii bancare;

=  sadecida sa nu acorde prefinantare sau sa acorde o prefinantare redusa;

=  sadecida sa acorde prefinantare in cateva transe;

= 53 impund un regim de rdspundere financiara consolidat, si anume responsabilitatea in solidar pentru toti
beneficiarii sau rdspunderea in solidar a entitatilor afiliate.

n cazul in care capacitatea financiara este insuficients, agentia nationald sau Agentia Executiva vor respinge cererea.

CAPACITATEA OPERATIONALA

Capacitatea operationald inseamna ca solicitantul detine competentele si calificarile profesionale necesare pentru realizarea
proiectului propus. Candidatii trebuie sa aiba know-how-ul, calificarile si resursele necesare pentru a pune in aplicare cu
succes proiectele si pentru a-si aduce contributia la acestea (inclusiv suficienta experientd in proiecte comparabile ca
dimensiuni si naturad).

Organismele publice, organizatiile statelor membre si organizatiile internationale sunt exceptate de la verificarea capacitatii
operationale.

Pentru actiunile gestionate de agentiile nationale, solicitantii trebuie sd dea o declaratie pe propria rdspundere care sa
ateste cd detin capacitatea operationald de a pune in aplicare proiectul. in cazul etichetei de calitate, capacitatea
operational3 va fi evaluatd in functie de intrebarile relevante din formular. Tn plus, dacd acest lucru este previzut in
formularul de candidatura si daca grantul depaseste 60 000 EUR, este posibil ca solicitantii sa fie nevoiti sa prezinte CV-urile
persoanelor-cheie implicate in proiect, pentru a dovedi experienta profesionald relevanta a acestora sau alte documente
justificative, cum ar fi:

= o lista de publicatii relevante ale echipei principale;
= o listd completd a proiectelor anterioare si a activitatilor desfasurate si legate de domeniul politicii sau de aceasta
actiune specifica.

63 https://ec.europa.eu/info/fundingtenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/rules-lev-lear-fca_en.pdf.
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n plus, cei care solicitd o etichet3 de calitate pentru organizatii principale in cadrul componentei ,Participarea tinerilor la
activitati de solidaritate” trebuie sa aibad cel putin un an de experienta in punerea in aplicare de activitati care sa fi faca
eligibili ca solicitanti. Experienta anterioara fuziunilor sau schimbarilor structurale similare ale entitatilor publice va fi luatd
in considerare ca experienta relevanta in domeniu, in sensul prezentei clauze.

Conditia de mai sus va fi verificatd pe baza candidaturii (inclusiv informatiile privind participarea anterioara la programul
Erasmus +2014-2020 si/sau programul ,Corpul european de solidaritate”) si a documentelor prezentate in sistemul de
inregistrare a organizatiilor. Solicitantii care nu completeazd informatiile solicitate in formularul de candidaturd pot fi
descalificati din acest motiv. Agentia nationald poate solicita documente justificative suplimentare pentru a verifica
informatiile incluse in candidatura.

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva, capacitatea operationald va fi evaluatd in paralel cu criteriul de atribuire a
,Calitatii” pe baza competentei si experientei solicitantilor si a echipelor lor de proiect, inclusiv a resurselor operationale
(umane, tehnice si altele) sau, in mod exceptional, a masurilor propuse pentru obtinerea acesteia pana la inceperea punerii
n aplicare.

Se considera ca solicitantii au suficienta capacitate operationala atunci cand sunt indeplinite cerintele referitoare la
capacitatea operationala stabilite in cererea de propuneri.

Solicitantii vor trebui sa isi demonstreze capacitatea prin intermediul urmatoarelor informatii din formularul de cerere:

= profiluri generale (calificari si experienta) ale personalului responsabil de gestionarea si de punerea in aplicare a
proiectului;

= descrierea participantilor la consortiu;

= |lista proiectelor finantate de UE in ultimii 4 ani.

Agentia nationala sau Agentia Executiva isi rezerva dreptul de a solicita documente justificative suplimentare pentru a
verifica informatiile incluse in candidatura.

CRITERII DE ATRIBUIRE

Criteriile de atribuire permit agentiei nationale sau Agentiei Executive sa evalueze calitatea propunerilor depuse in cadrul
Corpului european de solidaritate.

Pentru proiectele de solidaritate si echipele de voluntariat in domenii cu prioritate ridicatd, propunerile care trec de
pragurile individuale de calitate si de pragul general de calitate vor fi luate in considerare pentru finantare, in limitele
bugetului disponibil. Restul propunerilor vor fi respinse.

Setul complet de criterii de atribuire aplicabil fiecareia dintre actiunile puse in aplicare prin prezentul ghid este descris n
partile B si C ale prezentului ghid.

ETAPA 3: VERIFICAREA CONDITIILOR FINANCIARE

FORME DE GRANTURI

Granturile pot avea urmatoarele forme®*:

=  rambursarea unui procent stabilit din costurile eligibile efectiv suportate: de exemplu, suma acordatd pentru a
acoperi cheltuieli suplimentare legate de costurile aferente vizei;

=  rambursarea pe bazad de contributie la costurile unitare: de exemplu, suma acordatad pentru sprijin organizatoric
pentru proiecte de voluntariat;

= o combinatie a celor de mai sus.

Mecanismul de finantare aplicat in cadrul Corpului european de solidaritate oferd, in cele mai multe cazuri, granturi bazate
pe rambursare in functie de contributia la costurile unitare. Aceste tipuri de granturi ajuta solicitantii sa calculeze cu usurinta
valoarea grantului solicitat si faciliteaza o planificare financiara realista a proiectului. Pentru a afla ce tip de grant se aplica
fiecarui element de finantare in cadrul diferitelor activitati ale Corpului european de solidaritate acoperite de prezentul
ghid, va rugam sa consultati coloana ,,Mecanism de finantare” din tabelurile ,,Reguli de finantare”.

PRINCIPII APLICABILE GRANTURILOR UE

PRINCIPIUL NERETROACTIVITATII

Pentru proiectele deja incheiate, nu se pot acorda retroactiv granturi UE.

64 Decizie de autorizare a utilizdrii sumelor forfetare, a costurilor unitare si a finantdrii pe baza de rata fixa pentru voluntariat si actiuni desfasurate in cadrul
proiectelor de solidaritate
n cadrul Corpului european de solidaritate: https://europa.eu/youth/solidarity/organisations/reference-documents-resources_ro
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Un grant UE poate fi acordat pentru un proiect care a inceput deja doar daca solicitantul poate demonstra necesitatea
inceperii proiectului inainte de semnarea acordului de grant. in astfel de cazuri, costurile eligibile pentru finantare nu
trebuie sa fi fost suportate Thainte de data depunerii cererii de grant®®.

n cazul in care solicitantul incepe punerea in aplicare a proiectului inainte de semnarea acordului de grant, acesta isi asuma
toate riscurile Tn acest sens.

CERERI MULTIPLE

n cazul depunerii aceleiasi cereri de mai multe ori in aceeasi runda de selectie la aceeasi agentie nationald sau la Agentia
Executivd, agentia nationald sau Agentia Executiva va lua Tn considerare intotdeauna ultima versiune depusa inainte de
expirarea termenului-limita.

Pentru actiunile gestionate de agentiile nationale, in cazul depunerii de mai multe ori a aceleiasi cereri de catre acelasi
solicitant la agentii diferite, toate cererile vor fi automat respinse. in cazul in care cereri aproape identice sau similare sunt
depuse de aceeasi organizatie solicitanta sau de organizatii solicitante diferite la aceeasi agentie sau la agentii diferite, toate
acestea vor fi supuse unei evaluari specifice si pot fi respinse.

Toate cererile trebuie sa cuprinda continut original autorizat de organizatia solicitanta. Nicio alta organizatie sau persoana
externa nu poate fi platita pentru redactarea cererii.

ACORDAREA NECUMULATIVA

Orice proiect/activitate finantat(3) de UE nu poate primi decat un singur grant din bugetul UE pentru fiecare beneficiar. in
niciun caz aceleasi costuri nu pot fi finantate de doua ori din bugetul Uniunii.

Pentru a evita riscul dublei finantari, solicitantul trebuie sa indice, in sectiunea relevanta a formularului de candidatura,
sursele si cuantumurile oricaror alte finantari primite sau solicitate, indiferent daca acestea sunt pentru acelasi proiect sau
pentru orice alt proiect, inclusiv granturile de functionare.

PRINCIPIUL NON-PROFITULUI

Un grant finantat din bugetul Uniunii nu trebuie sa aiba scopul sau efectul de a produce profit in cadrul proiectului realizat
de catre beneficiar. Profitul se defineste drept surplusul calculat la plata soldului, ca raport dintre venituri si costurile
eligibile ale actiunii sau programului de lucru, veniturile limitandu-se la grantul Uniunii si la sumele generate prin respectiva
actiune sau program de lucru®®. Principiul non-profitului nu se aplica granturilor acordate sub forma de cost unitar, de suma
forfetara sau de finantare pe baza de rate fixe, actiunilor puse in aplicare de organizatiile non-profit si nici cererilor de grant
care nu depasesc 60 000 EUR.

n cazul in care se obtine profit, Comisia are dreptul s3 recupereze procentajul din profit corespunzitor contributiei Uniunii
la costurile eligibile suportate efectiv de beneficiar pentru a realiza actiunea sau programul de lucru.

n scopul calcularii profitului generat de grant, cofinantarea sub forma de contributii in naturd nu va fi luat3 Tn considerare.

COFINANTARE

Un grant UE este un stimulent pentru a realiza un proiect care nu ar fi posibil fara sprijin financiar din partea UE si se
bazeaza pe principiul cofinantarii. Cofinantarea implica faptul ca grantul UE nu poate finanta toate costurile proiectului;
proiectul trebuie sa fie finantat din surse de cofinantare diferite de grantul UE (respectiv, propriile resurse ale beneficiarului,
venit generat prin actiune, contributii financiare din partea tertilor).

n cazul in care grantul UE este oferit sub form3 de cost unitar, de suma forfetara sau de finantare pe bazi de rate fixe - astfel
cum este cazul pentru majoritatea actiunilor care fac obiectul prezentului ghid - principiile non-profitului si cofinantarii sunt
asigurate de catre Comisie pentru actiune in ansamblu, in avans, atunci cand aceasta defineste ratele sau procentajele
costurilor unitare, ale sumelor forfetare si ale ratelor fixe. in general, se presupune cé principiile non-profitului si cofinantérii
sunt respectate si, prin urmare, solicitantii nu trebuie sa furnizeze informatii cu privire la sursele de finantare diferite de
grantul UE si nici nu trebuie sa justifice costurile suportate de proiect.

Cu toate acestea, plata grantului bazat pe rambursare in functie de contributia la costurile unitare, de sumele forfetare sau
de finantare pe baza de rate fixe nu aduce atingere dreptului de acces la documentele statutare ale beneficiarilor. Tn cazul in
care un control sau un audit arata cd evenimentul generator nu a avut loc (de exemplu, activitati de proiect nerealizate astfel
cum au fost aprobate in etapa de depunere a cererii de finantare, participanti care nu iau parte la activitati etc.) si a fost

6 Tn mod exceptional si in conformitate cu temeiul juridic, costurile pot fi eligibile pentru finantare dacé au fost suportate inainte de data depunerii cererii de
grant, daca se indicd astfel in decizia de finantare.

% 7n acest scop, incasarile vor include doar veniturile generate de proiect. Profitul (sau pierderile), astfel cum este definit mai sus, reprezintd asadar diferenta
dintre:
suma grantului acceptatd provizoriu si veniturile generate de actiune, si costurile eligibile suportate de beneficiar.
De asemenea, de fiecare data cand se realizeaza profit, acesta va fi recuperat. Agentia nationala sau Agentia Executiva are dreptul sa recupereze procentul
din profit corespunzator contributiei Uniunii la costurile eligibile suportate efectiv de catre beneficiar pentru a realiza actiunea. Se vor furniza clarificari su-
plimentare cu privire la calculul profitului pentru actiunile in care granturile sunt sub forma de rambursare a unui procent stabilit din costurile eligibile.
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efectuatd o plata necuvenita catre beneficiar printr-un grant bazat pe rambursare in functie de contributia la costurile
unitare, de sumele forfetare sau de finantarea pe baza de rate fixe, agentia nationala va avea dreptul de a recupera
cuantumul grantului. Tn mod similar, in cazul in care activititile intreprinse sau rezultatele produse sunt insuficiente din
punct de vedere calitativ, grantul poate fi redus partial sau integral, chiar dacd activitatile au avut loc si sunt eligibile.

De asemenea, in scopuri statistice si de monitorizare, Comisia Europeana poate efectua anchete pe esantioane de
beneficiari, care vizeaza cuantificarea costurilor reale suportate in proiectele finantate pe baza de rambursare in functie de
contributia la costurile unitare, de sumele forfetare sau de finantarea pe baza de rate fixe.

DISPOZITII SPECIFICE APLICABILE GRANTURILOR PLATITE PE BAZA RAMBURSARII UNUI PROCENT STABILIT DIN COSTURILE ELIGIBILE

n cazul in care grantul UE este acordat ca rambursare a unui procent stabilit din costurile eligibile, se aplicd urméatoarele
dispozitii®’:

COSTURI ELIGIBILE

Un grant UE nu trebuie sa depaseasca suma totala stabilita de agentia nationala sau Agentia Executiva la momentul selectiei
proiectelor pe baza costurilor eligibile estimate mentionate in formularul de candidatura. Costurile eligibile sunt costurile
suportate efectiv de beneficiarul unui grant care indeplinesc toate criteriile urmatoare:
=  sunt achitate in perioada desfasurarii proiectului, cu exceptia costurilor legate de rapoartele finale si de
certificatele de audit;
=  suntindicate in bugetul general estimat al proiectului;
=  sunt necesare pentru punerea in aplicare a proiectului care face obiectul grantului;
=  sunt identificabile si verificabile si, in special, sunt inregistrate in evidentele contabile ale beneficiarului si stabilite
in conformitate cu standardele de contabilitate aplicabile din tara in care este stabilit beneficiarul si sunt
determinate Tn conformitate cu practicile obisnuite de contabilitate analiticd ale beneficiarului;
=  respecta dispozitiile legislatiei fiscale si sociale aplicabile;
= sunt rezonabile, justificate si respectd principiul bunei gestiuni financiare, in special in ceea ce priveste economia
si eficienta;
=  nusunt acoperite de granturi UE sub forma de contributie la costurile unitare, de sume forfetare sau de finantare
pe baza de rate fixe.

Urmatoarele categorii de costuri sunt, de asemenea, considerate eligibile:
= costurile legate de o garantie de pre-finantare depusa de catre beneficiarul grantului, in cazul in care garantia
este solicitatd de agentia nationala sau de Agentia Executiva;
= costurile pentru atestarile referitoare la situatiile financiare si rapoartele de verificare operationala, in situatia in
care aceste atestdri sau rapoarte sunt solicitate pentru sustinerea cererilor de plata de catre agentia national3;
= costuri de amortizare, cu conditia sa fie suportate efectiv de catre beneficiar.

Procedurile interne de contabilitate si de audit ale beneficiarului trebuie sa permita reconcilierea directa a costurilor si a
veniturilor declarate cu privire la proiect cu declaratiile contabile si cu documentele justificative corespunzatoare.

Taxa pe valoarea adaugata (TVA)

Taxa pe valoarea addugata va fi considerata un cost eligibil numai in cazul in care aceasta nu este recuperabila in temeiul
legislatiei nationale aplicabile in materie de TVA®8. Singura exceptie se refera la activitatile sau tranzactiile la care statele,
autorititile guvernamentale regionale sau locale si alte organisme publice iau parte in calitate de autoritti publice®. in
plus:
=  TVA deductibild care nu a fost dedusa efectiv (din cauza conditiilor nationale sau a neglijentei beneficiarilor) nu
este eligibila;
= Directiva TVA nu se aplica in tarile din afara UE. Organizatiile din tarile partenere pot fi scutite de taxe (inclusiv de
TVA), obligatii si alte impuneri, in cazul in Comisia Europeana si tara partenerd in care este stabilita organizatia au
semnat un acord in acest sens.

Costuri indirecte eligibile

Pentru anumite tipuri de activitati (pentru detalii cu privire la regulile de finantare pentru actiuni, va rugam sa consultati
partile B si C ale ghidului), o suma forfetara care nu depaseste 7 % din costurile directe eligibile ale proiectului (cu exceptia
costurilor cu voluntarii, daca existd) se Tncadreaza ca eligibila Tn cadrul cheltuielilor indirecte, reprezentand costurile
administrative generale ale beneficiarului care nu sunt acoperite deja prin costurile directe eligibile (de exemplu, facturile la
energie electrica sau la internet, costul pentru sediu etc.) care pot fi considerate drept imputabile proiectului.

Costurile indirecte nu pot include costurile incluse la o alta categorie bugetara. Costurile indirecte nu sunt eligibile daca
beneficiarul primeste deja un grant de functionare din bugetul Uniunii.

67 Pentru actiunile gestionate de Agentia Executivd, dispozitiile financiare aplicabile detaliate sunt prezentate in modelul de acord de grant publicat pe portalul
de finantare si licitatii.

68 Tn statele membre, legislatia nationala privind TVA transpune Directiva 2006/112/CE privind TVA.

8 A se vedea articolul 13 alineatul (1) din directiva.
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COSTURI NEELIGIBILE

Urmatoarele costuri nu vor fi considerate eligibile:

=  rentabilitatea capitalului si dividendele platite de un beneficiar;

=  costurile aferente datoriei si serviciului datoriei;

= provizioanele pentru pierderi sau datorii;

=  dobanda datorat3;

. creantele indoielnice;

. pierderile din schimbul valutar;

=  TVA, atunci cand este considerata recuperabila in conformitate cu legislatia nationala aplicabila in materie de TVA
(a se vedea sectiunea de mai sus privind taxa pe valoarea adaugata);

= costurile declarate de catre beneficiar si acoperite de un alt proiect sau program de lucru care beneficiaza de un
grant UE (a se vedea, de asemenea, sectiunea de mai sus privind costurile indirecte eligibile);

= cheltuielile excesive sau nechibzuite;

= contributiile in natura din partea unor terti;

= in caz de inchiriere sau leasing de echipamente, costul oricarei optiuni de rascumparare la sfarsitul contractului
de leasing sau al perioadei de inchiriere;

= costurile pentru deschiderea si operarea conturilor bancare (inclusiv comisioanele de transfer de la/catre agentia
nationald sau de la Agentia Executiva percepute de banca beneficiarului).

SURSE DE FINANTARE

Solicitantul trebuie sa indice in formularul de candidatura contributia din alte surse decéat grantul UE. Cofinantarea externa
poate lua forma resurselor propriii ale beneficiarului, a contributiilor financiare din partea unor terti sau a veniturilor
generate de proiect. In cazul in care, la momentul raportului final si al cererii de platd a soldului, existd dovezi cu privire la
existenta unui surplus de venit (a se vedea sectiunea ,Non-profit si cofinantare”) fata de costurile eligibile suportate de
proiect, agentia nationald sau Agentia Executiva are dreptul de a recupera procentul din profit corespunzator contributiei
Uniunii la costurile eligibile suportate efectiv de beneficiar pentru a realiza proiectul. Aceasta dispozitie nu se aplica
proiectelor care solicitd un grant care nu depaseste 60 000 EUR.

Contributiile in natura nu sunt considerate o posibila sursa de cofinantare.

ETAPA 4: COMPLETAREA S| DEPUNEREA FORMULARULUI DE CANDIDATURA

Pentru a solicita un grant UE in cadrul Corpului european de solidaritate, solicitantii trebuie sa utilizeze formularele specifice
pentru fiecare actiune, care sunt disponibile pe site-ul Comisiei Europene, pe site-urile agentiilor nationale sau pe site-ul
Agentiei Executive (vd rugam sa consultati urmatorul link: https://europa.eu/youth/solidarity/contacts_ro).

PROCEDURA DE DEPUNERE A CANDIDATURII

FORMULARELE DE CERERE

Solicitantii trebuie sa depund cererea online la agentia nationald corespunzatoare sau la Agentia Executiva, folosind
formularul electronic corect si avand grija sa includd toate anexele solicitate. Cererile trimise prin posta, serviciu de curierat,

fax sau e-mail nu vor fi acceptate.

Pentru actiunile gestionate de agentiile nationale - Formularul electronic poate fi accesat la adresa
https://webgate.ec.europa.eu/erasmus-esc si trebuie completat intr-una din limbile oficiale utilizate in tarile participante la
program. Pentru mai multe informatii, consultati orientarile cu privire la modul de completare si de depunere a unui
formular electronic. Aceste orientdri ofera, de asemenea, informatii cu privire la modul Tn care se va proceda in
eventualitatea unor probleme tehnice; in formularele electronice este disponibil un link la aceste orientari. Ele sunt, de
asemenea, disponibile pe site-urile agentiilor nationale.

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva - Cererile trebuie depuse electronic prin intermediul sistemului de
transmitere electronica a portalului de finantare si licitatii https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/portal/screen/home. Pentru mai multe informatii cu privire la procesul de depunere (inclusiv
aspectele informatice), a se consulta manualul online disponibil la adresa: https://ec.europa.eu/info/funding-
tenders/opportunities/docs/2021-2027/common/guidance/om_en.pdf

n cazul proiectelor depuse in consortiu, coordonatorul prezinti o singurd cerere pentru intregul proiect ih numele tuturor
membrilor consortiului.

Cererea trebuie depusa la agentia nationald corespunzitoare sau la Agentia Executiva. in cazurile in care solicitantul a depus
o candidatura adresata unei alte agentii nationale decat cea competentd pentru cererea de propuneri respectiva, agentia
nationala retransmite candidatura agentiei nationale competente.
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RESPECTAREA TERMENULUI-LIMITA

Cererea trebuie depusa pana la termenul-limita stabilit pentru fiecare actiune. Termenele-limitd pentru depunerea de
proiecte sunt specificate pentru fiecare actiune in partile B si C,,Criterii de eligibilitate” ale prezentului ghid.

N.B.:
Pentru actiunile gestionate de agentiile nationale, indiferent de ziua termenului-limita, termenul-limita stabilit pentru
depunerea formularelor electronice este intotdeauna ora 12:00:00 (amiaza, ora Bruxelles-ului).

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva si care fac obiectul prezentului ghid, in conformitate cu cerintele
portalului de finantare si licitatii al Comisiei (FTOP), indiferent de ziua termenului-limita, termenul-limita de depunere a
propunerilor la EACEA este ora 17:00:00 (ora Bruxelles-ului).

Solicitantii stabiliti in tari care au un alt fus orar trebuie sa analizeze cu atentie diferentele de fus orar, pentru a evita
respingerea cererilor.

CE SEINTAMPLA DUPA DEPUNEREA CERERII?

Toate cererile primite de agentiile nationale sau de Agentia Executiva sunt supuse unei proceduri de evaluare.

PROCEDURA DE EVALUARE

Propunerile de proiect sunt evaluate exclusiv pe baza criteriilor descrise in prezentul ghid.
Agentiile nationale sau Agentia Executiva:

=  vor efectua o verificare pentru a se asigura respectarea criteriilor de admisibilitate, eligibilitate, excludere si
selectie;

= vor evalua mdsura in care organizatiile participante indeplinesc criteriile de atribuire (cu exceptia solicitarilor de
grant din cadrul proiectelor de voluntariat). Aceasta evaluare a calitatii este realizata in cele mai multe cazuri cu
sprijinul unor experti independenti. in evaluarea lor, expertii pot recurge la orientirile elaborate de Comisia
Europeanad; atunci cand este posibil, aceste orientari vor fi puse la dispozitie pe site-urile web ale Comisiei
Europene si ale agentiilor responsabile de gestionarea proiectelor;

=  vor verifica dacd propunerea nu prezinta riscul dublei finantdri. Dacd este necesar, aceastd verificare se
efectueazd in cooperare cu alte agentii sau cu alte parti interesate.

Agentia nationala sau Agentia Executiva va desemna o comisie de evaluare pentru a gestiona intregul proces de selectie. Pe
baza evaluarii efectuate de comisia de evaluare — daca este necesar, cu sprijinul expertilor —, agentia va selecta si va stabili o
lista de proiecte propuse pentru acordarea grantului.

Pentru toate actiunile acoperite de prezentul ghid, in timpul procesului de evaluare, solicitantii pot fi invitati sa prezinte
informatii suplimentare sau sd clarifice documentele justificative depuse impreund cu cererea, cu conditia ca astfel de
informatii sau clarificari sa nu modifice in mod substantial propunerea. Informatiile si clarificarile suplimentare sunt
justificate Tn special in caz de erori materiale evidente facute de solicitant sau in cazul in care — pentru proiectele finantate
prin intermediul acordurilor cu beneficiari multipli — lipsesc unul sau mai multe mandate ale partenerilor (pentru acordurile
cu beneficiari multipli, a se vedea sectiunea ,Acordul de grant” de mai jos).

DECIZIA FINALA

La sfarsitul procedurii de evaluare, agentia nationald sau Agentia Executiva decide cu privire la proiectele care urmeaza sa
primeascé finantare/sumele care vor fi acordate pe baza:
= |listei de clasificare propuse de comisia de evaluare (pentru proiectele de solidaritate si echipele de voluntariat in
domenii cu prioritate ridicata);
= bugetului disponibil pentru orice actiune data.

Dupa finalizarea procedurii de selectie, dosarele de candidaturd si materialul Tnsotitor nu sunt trimise napoi solicitantului,
indiferent de rezultatul procedurii.

NOTIFICAREA DECIZIILOR DE ACORDARE A GRANTULUI

Calendarul orientativ de notificare a rezultatelor selectiei in cadrul fiecarei actiuni este indicat in sectiunea , Termene-limita
pe durata proiectului si modalitati de plata” de mai jos. Toti solicitantii vor fi informati cu privire la rezultatul evaluarii prin
scrisoarea de notificare privind rezultatul evaluarii.

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva - Cererile castigatoare vor fi invitate sa pregateasca grantul; celelalte vor fi
inscrise pe lista de rezerva sau vor fi respinse. Invitatia la pregatirea grantului nu constituie un angajament oficial de
finantare. Vor trebui efectuate diferite verificari legale Tnainte de acordarea grantului: validarea entitatii juridice, capacitatea
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financiar, verificarea criteriilor de excludere etc. Tn acest moment, solicitantilor li se va cere sa prezinte datele financiare ale
organizatiei lor si s& numeascd un LEAR. Tn cazul in care solicitantul considerd ci procedura de evaluare a fost eronats,
acesta poate depune o plangere (respectand termenele-limita si procedurile stabilite Tn scrisoarea de notificare cu privire la
rezultatul evaluarii). Plangerile depuse electronic pot fi supuse unei limitari a numarului de caractere. Notificarile care nu au
fost deschise in termen de 10 zile de la trimitere se considera ca au fost accesate, iar termenele-limita vor fi luate n
considerare de la deschidere/accesare (a se vedea, de asemenea, termenii si conditiile portalului de finantare si licitatii).

CE SE INTAMPLA DUPA APROBAREA CERERII?

ACORDUL DE GRANT

Daca proiectul este selectat pentru un grant UE in cadrul Corpului european de solidaritate, este semnat un acord de grant
intre agentia nationald sau Agentia Executiva si solicitant. Solicitantul va primi acordul de grant, care va fi semnat si retrimis
catre agentia nationald sau Agentia Executivd; agentia nationala sau Agentia Executiva este ultima parte care semneaza.
Atunci cand acordul de grant este semnat de ambele parti, solicitantul devine beneficiar al unui grant al UE si poate incepe
proiectul?® in functie de tipul de actiune, acordurile de grant pot lua forma unor acorduri cu un singur beneficiar, solicitantul
fiind unicul beneficiar, sau a unor acorduri cu beneficiari multipli, in care toate organizatiile partenere devin beneficiare ale
acordului. Acordul cu beneficiari multipli este semnat de coordonatorul care este singurul punct de contact pentru agentia
nationald sau Agentia Executiva. Cu toate acestea, toate celelalte organizatii care participa la un proiect (cobeneficiari)
semneaza un mandat pentru a conferi coordonatorului responsabilitatea de a actiona in calitate de beneficiar principal. Ca
reguld generald, mandatele prin care fiecare partener imputerniceste solicitantul trebuie sa fie furnizate in etapa de
depunere a cererii. Daca mandatele sunt prevazute pentru o etapa ulterioara, acestea trebuie sa fie puse la dispozitie cel
tarziu pana la data semnarii acordului de grant.

Modelele de acord de grant utilizate in cadrul Corpului european de solidaritate vor fi puse la dispozitie in cursul anului pe
site-ul Comisiei Europene sau pe cele ale agentiilor nationale, iar pentru Agentia Executiva, prin intermediul portalului de
finantare si licitatii.

Calendarul orientativ pentru primirea acordurilor de grant in cadrul fiecarei actiuni este indicat in sectiunea , Termene-limita
pe durata proiectului si modalitati de plata” de mai jos.

VALOAREA GRANTULUI

Acceptarea unei cereri nu constituie un angajament de a acorda finantare egald cu suma ceruta de solicitant. Finantarea
solicitata poate fi redusa pe baza normelor de finantare specifice aplicabile unei actiuni date.

Acordarea unui grant intr-o anumita runda de selectie nu instituie un drept pentru rundele ulterioare.

Trebuie notat ca valoarea grantului prevdzuta in acord este maxima si nu poate fi marita, chiar daca beneficiarul solicita o
suma mai mare.

Fondurile transferate de agentia nationala sau de Agentia Executiva trebuie sa fie identificate in contul sau sub-contul
indicat de catre beneficiar pentru plata grantului.

Pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva - sunt aplicabile modalitatile de raportare si de platda prezentate in
modelul de acord de grant publicat pe portalul de finantare si licitatii.

PROCEDURI DE PLATA

n functie de tipul de actiune, de durata acordului de grant si de evaluarea riscului financiar, proiectele/solicitarile de grant
sprijinite in cadrul Corpului european de solidaritate fac obiectul unor proceduri de plata diferite.

Cu exceptia primei plati de prefinantare, alte plati sau recuperari se vor efectua pe baza analizei rapoartelor sau a cererilor
de plata depuse de catre beneficiar (modelele acestor documente vor fi puse la dispozitie Tn cursul anului pe site-urile
agentiilor nationale sau al Agentiei Executive).

Procedurile de plata aplicate in cadrul Corpului european de solidaritate sunt descrise mai jos.

70 A se vedea nota de subsol de mai sus.
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PLATA DE PREFINANTARE

O plata de prefinantare va fi transferata beneficiarului in termen de 30 de zile de la data semnarii acordului de grant de catre
ultima dintre cele doua parti si, dupa caz, la primirea tuturor garantiilor adecvate (a se vedea sectiunea ,Garantia
financiara” de mai jos). Prefinantarea are rolul de a oferi beneficiarului un fond de rulment. Agentiile nationale sau Agentia
Executivd pot decide sa Tmparta prima plata de prefinantare in mai multe rate. Ele pot decide, de asemenea, sa reduca
prefinantarea sau sa nu plateasca deloc prefinantarea, in cazul in care capacitatea financiara a beneficiarului nu este
satisfacdtoare.

PLATI DE PREFINANTARE SUPLIMENTARE

n cadrul anumitor actiuni, se va transfera citre beneficiar o a doua - si, in unele cazuri, o a treia — platd de prefinantare in
termen de 30 de zile calendaristice de la primirea, de cadtre agentia nationald sau Agentia Executiva, a cererilor de plati de
prefinantare suplimentare din partea beneficiarului sau in termen de 60 de zile calendaristice daca cererea de plata de
prefinantare suplimentara este insotitd de un raport privind progresele inregistrate. Pltile de prefinantare suplimentare pot
fi solicitate atunci cand s-a folosit cel putin 70 % din plata de prefinantare anterioara. in cazul in care declaratia cu privire la
utilizarea platii/platilor de prefinantare anterioare arata ca s-a utilizat mai putin de 70 % din plata/platile de prefinantare
anterioare pentru a acoperi costurile actiunii, cuantumul noii prefinantari care se va plati va fi redus cu sumele neutilizate
din prefinantarea anterioara.

RAPORTUL INTERMEDIAR (SAU DE PROGRES/TEHNIC)

in cadrul anumitor actiuni, beneficiarilor li se va solicita sa prezinte un raport intermediar, precum si un raport de
progres/tehnic care ofera informatii cu privire la stadiul punerii in aplicare a activitatilor si, in unele cazuri, insoteste cererea
de platd de prefinantare suplimentard. Raportul intermediar si cel de progres/tehnic trebuie sa fie prezentate pana la
termenul-limita indicat in acordul de grant.

NB: Organizatiile care detin o etichetd de calitate pentru organizatii principale vor trebui, cel putin o data pe durata de
valabilitate a etichetei de calitate:

=  saraporteze cu privire la progresele inregistrate in vederea atingerii obiectivelor lor;

= 53 raporteze cu privire la modul in care asigura principiile si cerintele de calitate ale Corpului european de
solidaritate;

= saisi actualizeze planul de activitate.

Agentia nationald poate decide sa solicite un raport intermediar privind diferitele elemente enumerate mai sus, in acelasi
timp sau separat. Agentia nationald poate decide sa inlocuiasca cerintele de raportare privind obiectivele si standardele de
calitate cu o vizitd de monitorizare. Pe baza rezultatelor performantei organizatiei, rezultate in urma verificarilor,
monitorizarii si asigurdrii calitatii sau ca urmare a unor schimbdri semnificative in organizatie, agentia nationald poate
modifica numarul si calendarul rapoartelor intermediare. Organizatiile pot solicita in mod voluntar actualizarea etichetei lor
de calitate. Pe baza motivelor prezentate de organizatie, agentia nationala va decide daca se justifica si daca este acceptabila
o actualizare.

PLATA SAU RECUPERAREA SOLDULUI

Cuantumul pldtii finale care urmeaza sa fie efectuata cdtre beneficiar va fi stabilit pe baza unui raport final care trebuie
prezentat panad la termenul-limitd indicat in acordul de grant. Daca a) evenimentele care genereaza acordarea grantului nu
sunt puse in aplicare sau sunt puse in aplicare intr-un mod diferit decat cel planificat sau b) costurile eligibile suportate
efectiv de cdtre beneficiar sunt mai mici decat cele planificate in faza de depunere a cererii sau c) calitatea activitatilor
desfasurate/rezultatelor obtinute este insuficientd, finantarea poate fi redusa proportional sau, dupa caz, beneficiarul va
trebui sa ramburseze orice sume in plus primite deja ca plata de prefinantare.

n cadrul anumitor actiuni, in situatii justificate, agentia nationald sau Agentia Executivd poate transfera 100 % din grantul
acordat prin transele de prefinantare. Tn astfel de cazuri, nu se datoreazd o plati a soldului. Totusi, in cazul in care — pe baza
unui raport final care urmeaza sa fie prezentat de catre beneficiar pana la termenul-limitd indicat in acordul de grant — a)
evenimentele care genereaza acordarea grantului nu sunt puse n aplicare sau sunt puse in aplicare intr-un mod diferit decat
cel planificat sau b) costurile eligibile suportate efectiv de catre beneficiar sunt mai mici decat cele planificate in faza de
depunere a cererii sau c) calitatea activitatilor desfasurate/rezultatelor obtinute este insuficientd, beneficiarul va trebui sa
ramburseze orice sume in plus primite deja ca plata de prefinantare.

Ca regula generald, plata finala sau cererea de recuperare a soldului va fi emisa in termen de 60 de zile calendaristice de la
primirea raportului final.

Pentru mai multe informatii, modalitdtile detaliate de plata aplicabile fiecdrei actiuni pot fi consultate in sectiunea
»Termene-limitd pe durata proiectului si modalitati de platd” de mai jos.
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TERMENE-LIMITA PE DURATA PROIECTULUI S| MODALITATI DE PLATA

Va rugam sa retineti ca datele orientative prevazute in tabelul de mai jos sunt furnizate doar cu titlu informativ si nu constituie o obligatie legala pentru agentiile nationale sau pentru Agentia
Executivd. In mod similar, in ceea ce priveste modalititile de platd prezentate mai jos, trebuie mentionat ¢ acestea vor fi aplicate in general, dar, in functie de situatia fiecirei organizatii
solicitante (de exemplu, in functie de capacitatea financiara), pot fi previzute mecanisme diferite in acordul de grant. in cazul unui deficit de credite UE pentru un anumit exercitiu bugetar,
primele niveluri ale platilor de prefinantare pot fi reduse suplimentar.

Termene-limita pe durata proiectului

Modalitati de plata

Data orientativa a
notificarii deciziei de
acordare a grantului

Data orientativa de
semnare a acordului de
grant

Data platii finale/cererii de
rambursare a soldului

Numarul
prefinantarilor

Raport intermediar
(tehnic)

% din grant furnizat in
diferite etape

Participarea tinerilor la activitati de solidaritate

Eticheta de calitate

2 luni de la termenul-
limita de depunere

Nu este cazul

Nu este cazul

Nu este cazul

Nu este cazul

Nu este cazul

Solicitari de grant pentru

3 luni de la termenul-

3 luni de la termenul-

n termen de 60 de zile
calendaristice de la primirea

Prefinantare: 80 %

. — L . N . 1 Da
voluntariat limita de depunere limita de depunere raportului final de catre agentia Sold: 20 %
nationald .
Echipe de voluntariat in . . n termen de 60 de zile A . )
P .. L 6 luni de la termenul- 9 luni de la termenul- . .ZI . In functie de durata Prefinantare: 80 %
domenii cu prioritate limitd de depunere limitd de depunere calendaristice de |a primirea ! roiectului
ridicats P P raportului final de citre EACEA P Sold: 20 %
n termen de 60 de zile
. T 3 luni de la termenul- 4 luni de la termenul- calendaristice de la primirea Prefinantare: 80 %
Proiecte de solidaritate o N, - « . 1 Nu
limita de depunere limita de depunere raportului final de catre agentia Sold: 20 %
nationald .
Participarea tinerilor la activitati din domeniul ajutorului umanitar
A . 6 luni de la termenul- . - - -
Eticheta de calitate Nu se aplica Nu se aplica Nu se aplica Nu se aplica Nu este cazul

limita de depunere
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ALTE DISPOZITII CONTRACTUALE IMPORTANTE

GARANTIA FINANCIARA

n cazul in care capacitatea financiara nu este consideratd satisficitoare, agentia nationald sau Agentia Executivd poate
solicita oricarui beneficiar cdruia i-a fost acordat un grant de peste 60 000 EUR sa depund o garantie in avans pentru a limita
riscurile financiare legate de plata de prefinantare. Valoarea garantiei solicitate poate ajunge pana la suma platii (platilor) de
prefinantare.

Scopul garantiei este ca o banca sau o institutie financiara sa ofere o garantie solidara irevocabild sau sa devina garant la
prima solicitare pentru obligatiile beneficiarului care decurg din acordul de grant.

Garantia financiara in euro va fi emisa de o banca sau o institutie financiara autorizatd, cu sediul intr-un stat membru al UE.
n cazul in care beneficiarul are sediul intr-o tara din afara UE, agentia nationald sau Agentia Executivi poate fi de acord ca o
banca sau o institutie financiara cu sediul in tara respectiva sa ofere garantia necesara, in cazul in care considerd ca banca
sau institutia financiara respectiva ofera o sigurantd financiard si caracteristici echivalente cu cele oferite intr-un stat
membru al UE.

Garantia poate fi inlocuita de o garantie comuna din partea unui tert sau de mai multe garantii din partea tertilor, de la
organizatiile participante care sunt parti la acelasi acord de grant.

Garantia va fi eliberatd dupa achitarea treptata a prefinantarii, in schimbul unei plati intermediare sau al platii soldului catre
beneficiar, conform conditiilor stabilite in acordul de grant. in cazul in care plata soldului ia forma unei recuperiri, garantia
va fi eliberata dupa notificarea beneficiarului sau va rdmane in vigoare in mod explicit pana la plata finala si, in cazul in care
plata finald ia forma unei recuperari, timp de trei luni de la notificarea notei de debit catre beneficiar.

SUBCONTRACTAREA $I ATRIBUIREA CONTRACTULUI DE ACHIZITII PUBLICE

Beneficiarul poate recurge la subcontractare pentru serviciile tehnice specifice care necesitd competente specializate
(referitoare la servicii juridice, contabile, fiscale, din domeniul resurselor umane, informatice etc.) sau la contracte de
punere in aplicare. Prin urmare, costurile suportate de beneficiar pentru acest tip de servicii pot fi considerate costuri
eligibile, cu conditia sd indeplineasca toate celelalte criterii descrise Tn acordul de grant.

n cazul in care punerea in aplicare a proiectului necesit3 achizitionarea de bunuri, lucréri sau servicii (contract de punere in
aplicare), beneficiarii trebuie sa atribuie contractul ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, de exemplu,
oferta care prezinta cel mai bun raport calitate-pret sau, dupa caz, oferta cu cel mai mic pret, asigurandu-se ca nu exista
niciun conflict de interese si ca documentele sunt pastrate in caz de audit.

n cazul in care contractul de punere in aplicare depiseste valoarea de 60 000 EUR, agentia national3 sau Agentia Executivi
poate impune reguli speciale beneficiarului, in completarea celor mentionate in alineatul anterior. Regulile speciale vor fi
publicate pe site-ul agentiilor nationale sau al Agentiei Executive.

INFORMATII PRIVIND GRANTURILE ACORDATE

in conformitate cu principiul transparentei si cerinta de publicitate ex-post, informatiile despre beneficiarii finantarilor
acordate de Uniunea Europeana trebuie sa fie publicate pe site-ul Comisiei, al Agentiei Executive si/sau al agentiilor
nationale in prima jumatate a anului care urmeaza dupa incheierea exercitiului financiar pentru care acestea au fost
acordate.

De asemenea, informatiile pot fi publicate pe orice alt suport adecvat, inclusiv in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Agentiile nationale si Agentia Executiva vor publica urmatoarele informatii:

- numele si localitatea beneficiarului;
=  valoarea grantului acordat;
= natura si scopul acordarii grantului.

La cererea motivata si justificata in mod corespunzator a beneficiarului, se va renunta la publicare in cazul in care o astfel de
divulgare risca sa puna in pericol drepturile si libertatile persoanelor vizate, protejate prin Carta drepturilor fundamentale a
Uniunii Europene, sau sa aduca atingere intereselor comerciale ale beneficiarilor.

n ceea ce priveste datele cu caracter personal care se referd la persoane fizice, informatiile publicate se elimina la doi ani
dupa incheierea exercitiului financiar in care fondurile au fost atribuite. Acelasi lucru se aplica datelor cu caracter personal
indicate in titlurile oficiale ale persoanelor juridice (de exemplu, o asociatie sau o intreprindere avand ca titlu numele
fondatorilor).
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Organizatiile beneficiare nu sunt autorizate sa publice acest tip de informatii in legdtura cu tinerii care participa la activitatile
Corpului european de solidaritate.

PUBLICITATEA

in afard de cerintele referitoare la vizibilitatea proiectului/activititilor si pentru diseminarea si exploatarea rezultatelor
proiectului (care sunt criterii de acordare), exista o obligatie privind publicitatea minima pentru fiecare proiect aprobat.

Beneficiarii trebuie sa specifice in mod clar sprijinul Uniunii Europene in toate comunicarile sau publicatiile, in orice forma
sau pe orice suport, inclusiv pe internet, sau cu ocazia activitatilor pentru care este utilizat grantul.

Acest lucru trebuie realizat in conformitate cu dispozitiile cuprinse in acordul de grant. Daca dispozitiile respective nu sunt
respectate integral, grantul beneficiarului poate fi redus.

CONTROALE $I AUDITURI

Agentia nationald sau Agentia Executiva si/sau Comisia Europeana pot efectua controale si audituri tehnice si financiare in
ceea ce priveste utilizarea grantului. De asemenea, acestea pot verifica inregistrarile statutare ale beneficiarului, in scopul
evaluarilor periodice ale sumei forfetare, ale costurilor unitare sau ale finantarii pe baza de rata fixa. Beneficiarul se obliga,
prin semnatura reprezentantului sau legal, sa furnizeze dovezi cu privire la folosirea corecta a grantului. Comisia Europeana,
Agentia Executiva, agentiile nationale si/sau Curtea de Conturi Europeana sau un organism mandatat de cdtre acestea pot
verifica modul de utilizare a grantului in orice moment, pe o perioada de pana la cinci ani sau de pana la trei ani pentru
granturile care nu depasesc 60 000 EUR, incepand cu data platii soldului sau a efectudrii recuperarii de cdtre agentia
nationald sau de Agentia Executiva. Prin urmare, in aceastd perioada, beneficiarii trebuie sa pastreze registre, documente
justificative originale, date statistice si alte documente referitoare la grant.

Dispozitiile detaliate privind controalele si auditurile sunt descrise in acordul de grant.

PROTECTIA DATELOR

Toate datele cu caracter personal incluse in formularul de candidaturd sau in acordul de grant/decizia de acordare a
grantului vor fi prelucrate de cdtre agentia nationald sau de Agentia Executivd sau de catre Comisia Europeand, in
conformitate cu:

. Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal de catre institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii
si privind libera circulatie a acestor date.

= Tn ordine secundard si numai in masura in care nu se aplicd dispozitille Regulamentului (UE) 2018/1725 —
Regulamentul general privind protectia datelor [RGPD sau Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului] sau legislatia nationald privind protectia datelor, daca nu se aplica RGPD (in cazul
statelor non-UE).

Cu exceptia cazului in care sunt marcate ca optionale, raspunsurile solicitantului la intrebarile din formularul de candidatura
sunt necesare pentru a evalua si a prelucra ulterior cererea de grant in conformitate cu ghidul Corpului european de
solidaritate. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate exclusiv in acel scop de departamentul sau unitatea responsabil(3)
pentru programul de grant din partea Uniunii in cauza (entitate care actioneazad ca operator de date). Datele cu caracter
personal pot fi transferate pe baza principiului ,,nevoii de a cunoaste" catre tertii implicati in evaluarea cererilor sau in
procedura de gestionare a granturilor, fard a aduce atingere transferului catre organismele responsabile avand sarcini de
monitorizare si inspectie, in conformitate cu dreptul Uniunii Europene, sau catre organismele mandatate sa efectueze
evaluri ale programului sau ale oricireia dintre actiunile din cadrul programului. Tn special, in scopul protejarii intereselor
financiare ale Uniunii, datele cu caracter personal pot fi transferate serviciilor interne de audit, Curtii de Conturi Europene,
Grupului pentru nereguli financiare sau Oficiului European de Lupta Antifrauda, precum si intre ordonatorii de credite ai
Comisiei si agentiile executive. Solicitantul are dreptul de a accesa propriile date cu caracter personal si de a le modifica. Tn
cazul in care solicitantul are intrebari cu privire la prelucrarea propriilor date cu caracter personal, acesta le va adresa
agentiei care a selectat proiectul. Tn caz de litigiu, solicitantul are, de asemenea, dreptul de a sesiza in orice moment
Autoritatea Europeand pentru Protectia Datelor. Mai multe informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
pot fi consultate in acordul de grant.

n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul Corpului european de solidaritate, pe site-ul Comisiei
este disponibild o declaratie de confidentialitate detaliatd, care include informatii de contact.

n cadrul unor actiuni centralizate gestionate de Agentia Executiva, solicitantii - si, n cazul in care acestia sunt persoane
juridice, persoanele care sunt membre ale organismului administrativ, de conducere sau de supraveghere al acelui solicitant
sau care au puteri de reprezentare, decizie sau control referitor la acel solicitant, sau persoane fizice sau juridice care Tsi
asuma raspundere nelimitatad pentru datoriile acelui solicitant - sunt informati ca datele lor cu caracter personal (nume,
prenume in cazul persoanelor fizice, adresa, forma juridica si numele si prenumele persoanelor care detin competente de
reprezentare, de decizie sau de control asupra lor, in cazul unei persoane juridice) pot fi inregistrate n sistemul de detectare
timpurie si de excludere (EDES) de catre ordonatorul de credite al agentiei, in cazul in care se afla intr-una dintre situatiile
mentionate in Regulamentul (UE, Euratom) 2018/1046 al Parlamentului European si al Consiliului din 18 iulie 2018 privind
normele financiare aplicabile bugetului general al Uniunii.

91



Ghidul Corpului european de solidaritate

EUROPEAN
SOLIDARITY
CORPS

LICENTA DESCHISA $I DREPTURILE DE PROPRIETATE INTELECTUALA

O licentd deschisa este un mod prin care proprietarul unei lucrari permite accesul tuturor la utilizarea resursei. Exista diferite
licente deschise in functie de nivelul permisiunilor acordate sau de limitele impuse, beneficiarii fiind liberi sa aleaga licenta
specificd aplicabila activitatii lor. Fiecarei resurse produse trebuie sa i fie asociata o licenta deschisa.

Licenta deschisa nu reprezintd un transfer de drepturi de autor sau de drepturi de proprietate intelectuala (DPI). Beneficiarii
vor ramane titularii drepturilor de autor asupra materialelor pe care le produc si au dreptul de a le folosi cum doresc.
Singura cerinta pentru beneficiarii de granturi este de a asigura accesul liber la resursele educationale (sau alte documente
si materiale mediatice produse prin proiect) prin intermediul licentelor deschise. Pentru indeplinirea acestei cerinte,
licentele trebuie cel putin sa confere drepturi de utilizare si, in mod ideal, de partajare si de adaptare. De asemenea,
beneficiarii pot comercializa rezultatele proiectului, iar experienta arata ca accesul liber aduce vizibilitate si poate incuraja
utilizatorii interesati sa cumpere versiunea tiparita sau materialul fizic, documentul sau materialul mediatic.
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ANEXA | — GLOSAR DE TERMENI

o0 persoand care fnsoteste participantii cu mai putine
oportunitati (in special participantii cu dizabilitdti) intr-o

Tnsotitor activitate, pentru a asigura protectia, a oferi sprijin si
asistenta suplimentara, precum si pentru a-i ajuta pe
acestia sa invete cu adevarat pe parcursul experientei.

. Componenta sau mdsurd a Corpului european de

Actiune o

: solidaritate.
. Un set de sarcini desfasurate ca parte a unui proiect. O

Activitate activitate se defineste prin aceeasi locatie, aceeasi
perioada de timp si aceeasi sfera de aplicare.

- Organizatie participantd sau grup de tineri care depune o

Solicitant & e p P grup P

candidatura.

Termen-limita (de depunere a candidaturilor)

Data finala pana la care formularul de candidatura trebuie
sa fie depus la agentia nationald sau la Agentia Executiva
pentru a fi considerat eligibil.

Partener asociat

O organizatie participanta implicata in punerea in aplicare
a unui proiect al Corpului european de solidaritate fara a fi
cobeneficiara.

Beneficiar

n cazul in care proiectul este selectat, solicitantul devine
beneficiarul unui grant al Corpului european de
solidaritate. Beneficiarul semneaza un acord de grant cu
agentia nationala sau Agentia Executiva care a selectat
proiectul.

Cerere de propuneri

Invitatie publicatd de sau Tn numele Comisiei Europene
pentru a prezenta, intr-un anumit termen-limita, o
propunere de actiune care sa corespunda obiectivelor
urmarite si sa indeplineasca cerintele solicitate. Cererile
de propuneri sunt publicate in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene (seria C) si/sau pe site-urile internet/portalurile
relevante ale Comisiei, agentiei nationale sau Agentiei
Executive.

Certificat de participare

in contextul Corpului european de solidaritate, un
document eliberat unei persoane care a finalizat o
activitate in cadrul Corpului european de solidaritate. Un
astfel de document confirma participarea participantului
la activitate.

Eroare materiala

Greseala minord sau inadvertenta facuta neintentionat
intr-un document, care schimba sensul acestuia, cum ar fi
o greseald de tipar sau adaugarea ori omisiunea
neintentionatd a unui cuvant, a unei fraze sau cifre.

Instructor

O persoana-resursa — care nu este membru al grupului —
care sprijina tinerii in pregatirea, punerea in aplicare si
evaluarea unui proiect de solidaritate.

Cofinantare

principiul cofinantarii implica faptul cd o parte din
costurile unui proiect sprijinit de UE trebuie sa fie
suportate de catre beneficiar sau acoperite prin alte
contributii externe decat grantul UE.

Consortiu

Doud sau mai multe organizatii participante care fsi unesc
fortele pentru a pregati, a pune in aplicare si a monitoriza
un proiect sau o activitate in cadrul unui proiect. Un
consortiu poate fi national (de exemplu, care implica
organizatii stabilite in aceeasi tara) sau international (care
implica organizatii participante din tari diferite). Relevant
pentru actiunile gestionate de Agentia Executiva.
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Coordonator

O organizatie participanta care solicitd acordarea unui
grant, in numele unui consortiu de organizatii partenere.
Coordonatorul are obligatii speciale prevazute in acordul
de grant. Relevant pentru actiunile gestionate de Agentia
Executiva.

Activitate transfrontaliera

O activitate care se desfasoara in alta tara decat cea in
care participantul are drept de sedere legala.

Stabilit

Se refera la o organizatie sau la un organism care
indeplineste anumite conditii nationale (de inregistrare,
declarare, publicare etc.) care permit organizatiei sau
organismului in cauza sa fie recunoscut(a) in mod oficial
de citre autoritatea nationald. Tn cazul unui grup de tineri,
resedinta legald a reprezentantului sau legal este
considerata ca avand efecte echivalente in scopul
eligibilitatii pentru un grant al Corpului european de
solidaritate.

Europass

Europass este un portofoliu care contine documente
diferite si un dosar electronic, avand scopul de a inregistra
toate realizarile educative, calificarile oficiale, experientele
de lucru, competentele si abilitatile dobandite de titular
de-a lungul timpului. Aceste documente sunt: CV-ul
Europass, Suplimentul Europass la Diploma, Suplimentul
Europass la Certificatul profesional. Europass include si
Pasaportul European al Competentelor, un dosar
electronic usor de utilizat care ajuta titularul sa isi creeze
un inventar personal, modular al competentelor si al
calificarilor sale. Scopul Europass este de a facilita
mobilitatea si de a imbunatati perspectivele de angajare si
de invatare pe tot parcursul vietii in Europa.

Reteaua europeana de solidaritate (EuSN)

Reteaua europeand de solidaritate (EuSN) este o
comunitate tanard care s-a infiintat in primavara anului
2019. Membrii sai Tmpartdsesc o viziune si interese
comune, dorind sa creeze o retea europeand in cadrul
careia toatd lumea coopereaza pentru a le oferi tinerilor
participanti la Corp o experienta cat mai buna.

EuroPeers

EuroPeers este un grup de tineri care au participat la
programele de tineret ale UE si care doresc sa fsi
impartdseascda experientele cu colegii lor. Ei sunt
ambasadori ai programului pentru tineri Erasmus+, ai
Corpului european de solidaritate si ai altor programe
nationale care ii ajuta pe tineri sa lucreze si sa invete in
diferite tari din Europa.

EuroPeers isi organizeaza propriile evenimente sau sunt
invitati sa vorbeasca in scoli, in centrele de asistenta
sociala pentru tineri sau in centre culturale. Totul se face
pe baza de voluntariat.

Forta majora

O situatie exceptionald neprevdzutd sau un eveniment
exceptional neprevazut care nu poate fi controlat(a) de
participant si care nu este imputabil(d) erorii sau
neglijentei acestuia.

Formare generala online

O serie de module de formare pentru candidatii si
participantii inregistrati, selectati pentru o activitate pusa
la dispozitie pe Portalul Corpului european de solidaritate.

Deplasare cu mijloace de transport ecologice

Deplasarea cu mijloace de transport ecologice este
definita ca deplasarea in care se utilizeaza, pentru cea mai
mare parte a sa, mijloace de transport cu emisii scazute,
cum ar fi autobuz, tren sau utilizarea in comun a
autoturismelor.
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Grupuri de tineri

Grup alcatuit din cel putin cinci tineri, care nu are
personalitate juridica n conformitate cu legislatia
nationald aplicabild; cu toate acestea, unuia dintre
reprezentantii acestora i se confera capacitatea de a-si
asuma obligatii juridice Tn numele lor. Aceste grupuri de
tineri pot candida pentru proiecte de solidaritate. Tn
scopul simplificarii, grupurile sunt asimilate persoanelor
juridice (organizatii, institutii etc.) in prezentul ghid si se
incadreaza in notiunea de organizatii participante pentru
actiunea la care pot lua parte. Grupul trebuie sd fie
alcatuit din minimum cinci tineri, iar varsta acestora
trebuie sa se fincadreze in grupa de varsta eligibild
prevazuta in cadrul Corpului (18-30).

Activitate desfasurata in interiorul tarii

O activitate care se desfasoara in tara in care participantul
are drept de sedere legala.

Tnvatare informal3

Tnvatare care rezulta din activititile de zi cu zi legate de
muncad, de familie sau de petrecerea timpului liber si care
nu este organizatd sau structurata in ceea ce priveste
obiectivele, termenele sau sprijinul pentru finvatare;
invatarea informala poate fi neintentionatd din
perspectiva cursantului.

Organizatie internationala

Organizatii instituite prin acorduri internationale si
agentiile instituite de aceste organizatii, astfel cum se
prevede la articolul 156 din Regulamentul financiar. Sunt
asimilate  organizatiilor internationale  urmatoarele
organizatii: Comitetul International al Crucii Rosii;
Federatia Internationald a Societdtilor Nationale ale Crucii
Rosii si Semilunii Rosii.

Competente-cheie

Seria de cunostinte, competente si atitudini de baza de
care au nevoie toti cetatenii pentru Tmplinirea si
dezvoltarea personald, ocuparea unui loc de munca,
incluziune sociald, un stil de viata durabil, o viata de
succes n cadrul unor societdti pasnice, o gestionare a
vietii care tine seama de aspecte legate de sanatate si o
cetdtenie activa, astfel cum este descris in Recomandarea
2018/C 189/01 a Parlamentului European si a Consiliului.

Rezultatele invatarii

Declaratii privind ceea ce stie, intelege si poate sa faca un
participant ca urmare a unui proces de invdtare.

Locatie

Locul in care sunt gizduiti voluntarii. Tn mod implicit,
adresa principala a organizatiei-gazda este considerata
prima locatie, dar organizatiile pot declara si gazdui
voluntari in mai multe locatii.

Tnvitare nonformala

invétare care are loc prin intermediul unor activititi de
fnvatare in care este prezenta o anumita forma de sprijin
pentru invatare, dar care nu face parte din sistemul oficial
de educatie si formare.

Participant

O persoand tanara inregistratd in Corpul european de
solidaritate si implicatd fintr-un proiect. in cadrul
proiectelor de solidaritate, tinerii care pun in aplicare
proiectul sunt considerati participanti.

Persoane cu mai putine oportunitati

Persoane care au nevoie de sprijin suplimentar din cauza
faptului cd prezinta un dezavantaj in comparatie cu colegii
lor din cauza a diferite obstacole. O definitie mai detaliata
a persoanelor defavorizate poate fi consultatd in partea A
din prezentul ghid — sectiunea ,Incluziune si diversitate”.
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Organizatie participanta

Orice organizatie sau grup de tineri implicati in punerea in
aplicare a unui proiect al Corpului european de
solidaritate. Tn functie de rolul lor in proiect, organizatiile
participante pot fi solicitanti, parteneri sau parteneri
asociati. In cazul in care proiectul este aprobat, solicitantii
devin benéeficiari.

Tari partenere

Tari care nu participa integral in cadrul Corpului, dar care
pot lua parte in calitate de parteneri (sau de solicitanti, in
cazul etichetei de calitate) la anumite actiuni. Lista tarilor
partenere este cuprinsa in partea A din prezentul ghid, in
sectiunea ,Cine poate participa la Corpul european de
solidaritate?”.

Organizatie partenera

O organizatie partenerd este o organizatie participanta
implicata oficial in proiect (cobeneficiara), dar care nu Tsi
asuma rolul de solicitant. Relevant pentru actiunile
gestionate de Agentia Executiva.

Vizita pregatitoare

Vizita de planificare in tara-gazda inaintea unei activitati
de voluntariat, de stagiu sau a unei activitati profesionale.
Scopul vizitei este acela de a dezvolta increderea,
intelegerea si un parteneriat solid intre organizatiile si
persoanele implicate. Participantii tineri cu mai putine
oportunitati pot fi implicati in vizita in vederea integrarii
depline a acestora n elaborarea proiectului.

Tari participante la program

Tari din UE si din afara UE care au infiintat o agentie
nationald care participa cu drepturi depline in cadrul
programului Corpului. Lista tarilor participante la program
se regaseste in partea A din prezentul ghid, in sectiunea
,,Cine poate participa la Corpul european de solidaritate?”.

Proiect Un set coerent de activitati care sunt organizate cu scopul
de a realiza obiective si rezultate bine definite.
Rezultat formal al unui proces de evaluare si de validare,
Calificare care este obtinut atunci cand un organism competent

stabileste cd o persoana a realizat rezultate ale Tnvatarii la
standarde date.

Eticheta de calitate

Proces care garanteaza ca organizatiile care doresc sa
beneficieze de finantare in cadrul unei actiuni a Corpului
european de solidaritate respecta un set de standarde
calitative sau de conditii preliminare definite de Comisia
European3 pentru acea actiune. in functie de tipul de
organizatie si/sau de tara in care se afla organizatia
solicitanta, Eticheta de calitate este acordatda de catre
Agentia Executiva, de o agentie nationala sau de un centru
de resurse SALTO.

Candidat inregistrat

O persoana cu varsta cuprinsa intre 17 si 35 de ani, care s-
a inregistrat pe Portalul Corpului european de solidaritate
cu scopul de a-si exprima interesul de a se implica intr-o
activitate de solidaritate, dar care nu participa inca la o
activitate de solidaritate.

Activitate de solidaritate

O activitate de Tnalta calitate si incluzivd care abordeaza
nevoi societale importante care iau forma voluntariatului,
a unui proiect de solidaritate sau a unei activitati de
colaborare in retea in diferite domenii, inclusiv in
domeniul ajutorului umanitar desfasurat n cadrul
Corpului european de solidaritate.

Instrumentele de transparenta si de recunoastere ale
Uniunii Europene

Instrumente care sprijina partile interesate sa inteleaga, sa
aprecieze si, dacd este cazul, sa recunoasca rezultatele
Tnvatarii si calificarile in intreaga Uniune.
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Validarea invatarii nonformale si informale

Un proces de confirmare de catre un organism autorizat a
faptului ca o persoand a dobandit rezultate ale invatarii
masurate in raport cu un standard relevant si care consta
in urmatoarele patru etape distincte:
= identificarea, prin dialog, a anumitor experiente
ale unei persoane;
- documentarea, pentru a face vizibile
experientele persoanei;
= evaluarea oficiald a experientelor respective;
- Certificarea rezultatelor evaluarii, care poate
conduce la o calificare partiala sau completa.

Youthpass

Instrumentul european de Tmbunatatire a recunoasterii
rezultatelor invdtarii pentru participantii la proiecte
sprijinite de Corpul european de solidaritate. Youthpass
consta in: a) certificate ce pot fi obtinute de participanti si
b) un proces definit care fi sprijind pe tineri si pe
organizatii in reflectia pe marginea rezultatelor nvatarii
obtinute in urma unui proiect. De asemenea, Youthpass
face parte dintr-o strategie mai ampla a Comisiei
Europene care are scopul de a Tmbunatati recunoasterea
fnvatarii nonformale si informale si a activitatilor pentru
tineret n Europa si in afara Europei.
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ANEXA Il — PARTICIPARI

Tabelul de mai jos oferd o prezentare generald a combinatiilor de activitati posibile pentru participanti.

Activitatea desfasurata

Voluntariat individual pe

Echipe de volunta-

Voluntariat individual

Proiect de solida-

termen scurt riat pe termen lung ritate
v
SEV/E + voluntariat pe termen v (justificat corespunzator,
(justificat corespunzator, v R . ! v
scurt . ) <14 luni, numai tran-
numai transfrontalier) .
sfrontalier)
SEV/E + voluntariat pe termen lung X v X 4
v v
Voluntariat individual rmen 3
oluntariat individual pe terme (justificat corespunzitor, v (Justlflcat.corespL‘mzator, v
scurt . . <14 luni, numai tran-
numai transfrontalier) .
sfrontalier)
Echipe de voluntariat pe termen v v v v
scurt
Voluntariat pe termen lung X v X v
Proiect de solidaritate v v v v
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Anexa IIT — Date de contact

ANEXA Il - DATE DE CONTACT

Comisia Europeana - Directia Generala Educatie, Tineret, Sport si Cultura (DG EAC)
https://europa.eu/youth/solidarity ro

Comisia Europeana — Agentia Executiva pentru Educatie si Cultura (EACEA)
https://eacea.ec.europa.eu/sites/european-solidarity-corps _en

Agentiile nationale
https://europa.eu/youth/solidarity/organisations/contact-national-agencies ro
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